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PARTE GENERAL

1. PREMISAS

INTECSA-INARSA, S.A. (en adelante también INTECSA-INARSA), atendiendo al régimen legal
de responsabilidad penal de las personas juridicas introducido en nuestro ordenamiento
penal a partir del afio 2010 y sucesivamente modificado con posterioridad, se ha obligado
a adecuar a la nueva normativa todos los modelos de gestion y control ya existentes en su
organizacion. Esta adecuacion se ha insertado en un proceso mas amplio de verificacion del
modelo de organizacién ya previsto y esbozado en nuestro CODIGO DE ETICA.

El presente modelo de organizacion y gestion (en adelante el “Protocolo”) ha sido adoptado
y aprobado por el Consejo de Administracion (en adelante “CdeAdm”) de INTECSA-INARSA,
S.A. en su reunion de 30 de junio de 2017. El presente modelo serd integrado y actualizado
de forma sucesiva por INTECSA-INARSA a fin de adaptarlo a posibles cambios en la
organizacion o en las estructuras de control, o bien cuando la actividad de INTECSA-INARSA
lo haga necesario o se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones.

El presente modelo se inspira en el respeto de los principios de legalidad, integridad ética y
respeto a los derechos humanos recogidos en nuestro CODIGO DE ETICA que fue aprobado
por el “CdeAdm” con fecha 11 de junio de 2014.

2. DEFINICIONES

“CP": Codigo Penal

“LO": Ley Organica

“CdeAdm": Consejo de Administracion

“CdC": Comité de Cumplimiento

“Protocolo”: modelo de organizacion, gestion y control de INTECSA-INARSA, S.A.
“Destinatarios”:

= Directivos y todos aquellos que ejercen en INTECSA-INARSA funciones de
representacion, administracion y gestion, o al menos en una de sus unidades
organizativas con autonomia suficiente financiera y funcional

= Empleados (es decir todos aquellos que estan vinculados a la Sociedad por una
relacion laboral, incluyendo los administradores)
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“Delitos”: Delitos a los que se aplica el régimen de responsabilidad penal de la persona
juridica y que tienen trascendencia penal para la empresa, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 31 bis y articulos siguientes y concordantes del Codigo Penal

“Procesos sensibles”: [as actividades de INTECSA-INARSA en areas donde hay un riesgo de
cometer los “Delitos”

“Operaciones sensibles”: relativo a las operaciones o actos que se realizan en el marco de
los “Procesos sensibles” y pueden tener una naturaleza comercial, financiera, empresarial,
industrial...

“AP": la Adminsitracion Publica, incluyendo sus funcionarios y los responsables de los
servicios publicos

“Socio”: Partes contratadas por INTECSA-INARSA, tales como proveedores, agentes, o
SOCios, tanto personas fisicas como juridicas, con los que INTECSA-INARSA tiene una relacion
contractual, destinada a cooperar con la compafiia en los “Procesos sensibles”

“Proveedor”: Parte que proporciona a INTECSA-INARSA bienes o servicios

“Cliente”: Parte que solicita a INTECSA-INARSA bienes o servicios

3. MARCO NORMATIVO

3.1 Regimen de la responsabilidad penal de la
empresa

La LO 5/2010, de 22 de junio, por la que se modificaba la LO 10/1995, de 23 de noviembre,
del Codigo Penal, regulaba, por primera vez y de manera pormenorizaa la responsabilidad
penal de las empresas, obligandolas asi a aumentar sus sistemas de control interno, ya que
se establecia la posibilidad de que fueran penalmente responsables de los delitos cometidos
por administradores y también por sus empleados en las circunstancias reguladas en el
Cdédigo Penal.

En el BOE 77/2015, de 31 de marzo de 2015 se ha publicado la Ley Organica 1/2015, de 30
de marzo, por la que se moficia la LO 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal. La
Reforma ha llevado a cabo una mejora técnica de la responsabilidad penal de las personas
juridicas. Este régimen, hoy mejorado, exige a las empresas el cumplimiento de nuevas
obligaciones a fin de prevenir responsabilidades penales que afectarian tanto a la entidad
como a los administradores y directivos.
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El art 31bis CP es el que establece las bases de este régimen penal:

“1. En los supuestos previstos en este Codigo ', las personas juridicas seran penalmente
responsables:

a) De los delitos cometidos en nombre o por cuenta de las mismas, y en su beneficio
directo o indirecto, por sus representantes legales o por aquellos que actuando
individualmente o como integrantes de un 6rgano de la persona juridica, estan
autorizados para tomar decisiones en nombre de la persona juridica y ostentan
facultades de organizacion y control dentro de la misma.

b) De los delitos cometidos, en el ejercicio de actividades sociales y por cuenta y en
beneficio directo o indirecto de las mismas, por quienes, estando sometidos a la
autoridad de las personas fisicas mencionadas en el parrafo anterior, han podido
realizar los hechos por haberse incumplido gravemente por aquéllos los deberes de
supervision, vigilancia y control de su actividad atendidas las concretas
circunstancias del caso.

El Cédigo Penal contempla dos modalidades comisivas: por el administrador o directivos y
por sus dependientes, en este Ultimo caso se limita en la reciente reforma, soélo en los
supuestos en los que el incumplimiento del deber de vigilancia haya tenido caracter “grave”.

El articulo 31bis CP en el apartado 2 establece las condiciones necesarias para que la
persona juridica quede exonerada de responsabilidad penal en el caso de que el delito fuere
cometido por las personas indicadas en la letra a) ° del apartado anterior, que son las
siguientes:

= .3 el 6érgano de administracion ha adoptado y ejecutado con eficacia, antes de la
comision del delito, modelos de organizacion y gestion que incluyen las medidas de
vigilancia y control idoneas para prevenir delitos de la misma naturaleza o para
reducir de forma significativa el riesgo de su comision;

= 2.3 la supervision del funcionamiento y del cumplimiento del modelo de prevencion
implantado ha sido confiada a un 6rgano de la persona juridica con poderes
autonomos de iniciativa y de control o que tenga encomendada legalmente la
funcién de supervisar la eficacia de los controles internos de la persona juridica;

= 3.3 los autores individuales han cometido el delito eludiendo fraudulentamente los
modelos de organizacion y de prevencion y

1 S6lo los determinados tipos del Codigo Penal conllevan la posibilidad de responsabilidad penal de
las personas juridicas.

2 (...) representantes legales o aquellos que actuando individualmente o como integrantes de un
organo de la persona juridica, estan autorizados para tomar decisiones en nombre de la persona
juridica u ostentase facultades de organizacion y control dentro de la misma.
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* 4.3 no se ha producido una omisién o un ejercicio insuficiente de sus funciones de
supervision, vigilancia y control por parte del 6rgano al que se refiere la condicion
2.a

En los casos en los que las anteriores circunstancias solamente puedan ser objeto de
acreditacion parcial, esta circunstancia sera valorada a los efectos de atenuacion de la pena”.

Por su parte el apartado 4 del art. 31bis CP sefala el caso de que sean los empleados de la
sociedad los que cometan el delito, y dice que:

4. Si el delito fuera cometido por las personas indicadas en la letra b) del apartado 1 3, la
persona juridica quedara exenta de responsabilidad si, antes de la comision del delito, ha
adoptado y ejecutado eficazmente un modelo de organizacion y gestion que resulte
adecuado para prevenir delitos de la naturaleza del que fue cometido o para reducir de
forma significativa el riesgo de su comision.

En este caso resultard igualmente aplicable la atenuacion prevista en el parrafo seqgundo del
apartado 2 de este articulo.

Asi pues, entre las condiciones de exoneracion se encuentra la adopcion y ejecucion con
eficacia, antes de la comision del delito, de modelos de organizacion y gestion que incluyan
medidas de vigilancia y control idoneas para prevenir delitos de la misma naturaleza o para
reducir de forma significativa el riesgo de su comision.

Y es en el apartado 5 en el que, tras la reciente reforma, se establecen los requisitos que
estos modelos de organizacién y gestion deben cumplir para que eximan de
responsabilidad penal, que son los siguientes:

1.0 Identificaran las actividades en cuyo ambito puedan ser cometidos los delitos
que deben ser prevenidos.

= 2.0 Estableceran los protocolos o procedimientos que concreten el proceso de
formacion de la voluntad de la persona juridica, de adopcidon de decisiones y de
gjecucion de las mismas con relacion a aquéllos.

= 3.0 Dispondran de modelos de gestién de los recursos financieros adecuados para
impedir la comision de los delitos que deben ser prevenidos.

= 4.0 Impondran la obligacion de informar de posibles riesgos e incumplimientos al
organismo encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del modelo de
prevencion.

= 5.0 Estableceran un sistema disciplinario que sancione adecuadamente el
incumplimiento de las medidas que establezca el modelo.

3 quienes, estando sometidos a la autoridad de las personas fisicas mencionadas en el parrafo
anterior
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* 6.0 Realizaran una verificacion periddica del modelo y de su eventual modificacion
cuando se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones, o
cuando se produzcan cambios en la organizacion, en la estructura de control o en la
actividad desarrollada que los hagan necesarios.

El régimen penal de las personas juridicas se completa en los articulos siguientes vy
concordantes del Cédigo Penal. El articulo 31ter, establece que la responsabilidad penal de
la persona juridica es auténoma e independiente de la de la persona fisica que haya
ejecutado materialmente el delito:

1.- La responsabilidad penal de las personas juridicas serd exigible siempre que se constate
la comision de un delito que haya tenido que cometerse por quien ostente los cargos o
funciones aludidas en el articulo anterior, aun cuando la concreta persona fisica
responsable no haya sido individualizada o no haya sido posible dirigir el procedimiento
contra ella. Cuando como consecuencia de los mismos hechos se impusiere a ambas la
pena de multa, los jueces o tribunales modulardn las respectivas cuantias, de modo que
la suma resultante no sea desproporcionada en relacion con la gravedad de aquéllos.

2.- La concurrencia, en las personas que materialmente hayan realizado los hechos o en las
que los hubiesen hecho posibles por no haber ejercido el debido control, de
circunstancias que afecten a la culpabilidad del acusado o agraven su responsabilidad,
o el hecho de que dichas personas hayan fallecido o se hubieren sustraido a la accion
de la justicia, no excluird ni modificard la responsabilidad penal de las personas
juridicas, sin perjuicio de lo que se dispone en el articulo siquiente.

Y el articulo 31quater se establecen las circunstancias atenuantes de la responsabilidad
penal de la empresa, en el caso de que, a pesar del modelo de organizacion se haya
producido una conducta delictiva en el seno de la empresa:

Sélo podran considerase circunstancias atenuantes de la responsabilidad penal de las
personas juridicas haber realizado, con posterioridad a la comision del delito y a través de
sus representantes legales, las siguientes actividades:

a) Haber procedido, antes de conocer que el procedimiento judicial se dirige contra
ella, a confesar la infraccién a las autoridades.

b) Haber colaborado en la investigacion del hecho aportando pruebas, en cualquier
momento del proceso, que fueran nuevas y decisivas para esclarecer las
responsabilidades penales dimanantes de los hechos.

c) Haber procedido en cualquier momento del procedimiento y con anterioridad al
juicio oral a reparar o disminuir el dafio causado por el delito.

d) Haber establecido, antes del comienzo del juicio oral, medidas eficaces para prevenir
y descubrir los delitos que en el futuro pudieran cometerse con los medios o bajo la
cobertura de la persona juridica.
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Las penas, todas ellas calificadas como graves, aplicables a la persona juridica se regulan en
el articulo 33.7 CP, y son las siguientes:

a) Multa por cuotas o proporcional

b) Disolucion de la persona juridica. La disolucion producira la pérdida definitiva de su
personalidad juridica, asi como la de su capacidad de actuar de cualquier modo en
el trafico juridico, o llevar a cabo cualquier clase de actividad, aunque sea licita.

C) Suspension de sus actividades por un plazo que no podra exceder de cinco afios.

d) Clasura de sus locales y establecimientos por un plazo que no podra exceder de
cinco anos.

e) Prohibicion de realizar en el futuro las actividades en cuyo ejercicio se haya cometido,
favorecido o encubierto el delito. Esta prohibicion podra ser temporal o definitiva. Si
fuese temporal, el plazo no podra exceder de quince afios.

f) Inhabilitacion para obtener subvenciones y ayudas publicas, para contratar con el
sector publico y para gozar de beneficios e incentivos fiscales o de la Seguridad
Social, por un plazo que no podra exceder de quince afios.

g) Intervencion judicial para salvaguardar los derechos de los trabajadores o de los
acreedores por el tiempo que se estime necesario, que no podra exceder de cinco
anos.

La intervencion podra afectar a la totalidad de la organizacion o limitarse a alguna de sus
instalaciones, secciones o unidades de negocio. El Juez o Tribunal, en la sentencia o,
posteriormente, mediante auto, determinara exactamente el contenido de la intervencion y
determinara quién se hara cargo de la intervencion y en qué plazos debera realizar informes
de seguimiento para el érgano judicial. La intervencion se podra modificar o suspender en
todo momento previo informe del interventor y del Ministerio Fiscal. El interventor tendra
derecho a acceder a todas las instalaciones y locales de la empresa o persona juridica 'y a
recibir cuanta informacion estime necesaria para el ejercicio de sus funciones.
Reglamentariamente se determinaran los aspectos relacionados con el ejercicio de la
funcion de interventor, como la retribucion o la cualificacion necesaria.

La clausura temporal de los locales o establecimiento, la suspension de las actividades
sociales y la intervencion judicial podran ser acordadas también por el Juez Instructor como
medida cautelar durante la instruccion de la causa.
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3.2 Delitos que dan lugar a la responsabilidad penal

de la empresa *

Este régimen penal se completa con el

listado de conductas que, de acuerdo al propio

Cdédigo Penal pueden dar lugar a la responsabilidad penal de la empresa, y que, en resumen,
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Art.
Art.
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Art.
Art.
Art.

Art.
Art.
Art.
Art.
Art.

Art.
Art.274-Marcas, nombres comerciales y rétulos de establecimientos
Art.
Art.

197.1 y 2 Delitos contra la intimidad

197 .bis- Allanamiento informatico

197.ter- Software espia

199- Revelacién de secretos de personas fisicas
200- Revelacién de secretos de personas juridicas
248.1- Estafas Conducta tipica:

248.2 a) y b)- Estafas informaticas

248 ¢)- Uso no autorizado de medios de pago electrénicos
251- Estafas impropias

257.1.1°y 2°- Alzamiento de bienes

258- Relacion de bienes incompleta o mendaz
258 bis- Uso de bienes embargados

259- Quiebra fraudulenta

260- Favorecimiento de acreedores

261- Falsedad documental contable

264.1- Dafios informaticos. Conducta tipica

264. bis- Dafios informaticos

264. ter- Dafios informaticos

270.1- Conducta tipica

270.2- Enlaces ilegales a obras protegidas

270.4- Distribucién ambulante u ocasional

270.5- Exportacidon/almacenamiento/comercializacion
270.6- Software malicioso. Pirateo

273- Patentes, modelos de utilidad y otros derechos

275- Denominaciones de origen
277- Divulgacion de patente secreta

4Un listado mas completo de estos delitos se incorpora al presente Protocolo como ANEXO 1
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Art. 278- Descubrimiento de secretos

Art. 279- Difusién, revelacion o cesion de secreto de empresa

Art. 280- Divulgacion o utilizacién en provecho propio

Art. 281- Desabastecimiento de materias primas

Art. 282- Publicidad engafiosa

Art. 283- Alteracion de aparatos de medida

Art. 284.1°- Alteracion de precios (mediante violencia, amenaza o
engafno)

Art. 284.2°- Alteracién de precios (mediante difusion de informacion
falsa)

Art. 284.3°- Alteracion de rpecios (mediante uso de informacion
privilegiada)

Art. 285.1- Abuso de informacion privilegiada en el mercado bursatil
Art. 286- Facilitar acceso ilegal a servicios de radiodifusion

Art. 286 bis- Corrupcion entre particulares

Art. 286 ter- Corrupcion de agente publico en la realizacion de
actividades econdmicas internacionales

Art. 301.1 y 2- Blanqueo de capitales

Art. 304 bis- Financiacion ilegal de partidos politicos

Art. 305- Fraude a la Hacienda Publica Estatal y de la UE

Art. 306- Fraude a los presupuestos generales de la Unién Europea
Art. 307- Fraude a la Seguridad Social

Art. 307 ter- Fraude a la Seguridad Social/Prestaciones

Art. 308- Fraude de subvenciones publicas

Art. 310- Incumplimiento de obligaciones contables establecidas por
la Ley tributaria/Doble contabilidad/Omisién o falsedad de
anotaciones/Anotaciones ficticias

Art. 318 bis- Delitos contra los derechos de los ciudadanos
extranjeros

Art. 319.1 y 2- De los delitos contra la ordenacién del territorio y el
urbanismo

Art. 325.1- Contaminacion

Art. 326- Residuos (transporte y manipulacion)

Art. 326 bis- Residuos (instalaciones y almacenes de sustancias
peligrosas)

Art. 327- Medio ambiente. Circunstancias agravantes

Art. 330- Espacios protegidos

Art. 343- Relativos a la energfa nuclear y a las radiaciones ionizantes
Art. 348- Delitos de riesgo provocado por explosivos y otros agentes

Art. 359- Delitos relacionados con sustancias nocivas para la salud o
productos quimicos que puedan causar estragos (sin autorizacion)
Art. 360- Delitos relacionados con sustancias nocivas para la salud o
productos quimicos que puedan causar estragos (con autorizacion)
Art. 361- Delitos relacionados con medicamentos no autorizados,
deteriorados o caducados

Art. 362- Delitos relacionados con medicamentos engafiosos

Art. 362 bis- Comercializacién de medicamentos engafiosos

Art. 362 ter- Falsificacion de documentacion de medicamentos
engafosos

Art. 362 quinquies- Dopping en el deporte

Art. 368, 369 (AGRAVANTES)- Cultivo, elaboracién o trafico de drogas
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Art. 399 bis- De la falsificacion de tarjetas de crédito o débito y
cheques de viaje

Art. 419- Cohecho funcionario. Acto injusto

Art. 420- Cohecho funcionario. Acto propio de su cargo

Art. 422- Cohecho funcionario. Consideracién a su cargo

Art. 424- Cohecho. Particular ofrece dadiva o retribucion a funcionario
Art. 427- Cohecho. Extension a funcionario UE, extranjero u
organizacién internacional

Art. 428- Trafico de influencias. Funcionario

Art. 429- Trafico de influencias. Particular

Art. 430- Oferta de realizar trafico de influencias

Art. 510- Delitos de discriminacion

Art. 576 bis- Recaudacion de fondos para organizaciéon o grupo
terrorista

3.3 Delitos con trascendencia penal para la empresa

Ademas, de los delitos que pueden dar lugar a la responsabilidad penal de la empresa,
existen otros delitos que tienen indudable trascendencia penal para la empresa, que son
los siguientes:

Art. 316y 317- Delitos de riesgo contra la seguridad laboral

Todas estas conductas han sido objeto de andlisis por la empresa a fin de elaborar el
presente “Protocolo”.

4. ;QUE ES EL CORPORATE
DEFENSE?

Es un conjunto de técnicas y estrategias de las empresas dirigidas a gestionar sus riesgos
penales tanto para prevenir y detectar las actividades delictivas en el seno de la empresa, y
en su caso evitarlas, como para prevenir la posibilidad de una investigacion o una condena
penal, y para reducir o minimizar su impacto si una u otra tienen lugar.

Estos riesgos penales que sefialamos tienen una doble dimension: en primer lugar, existe
el riesgo de que en el seno de la empresa se cometan delitos que puedan acarrear la
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responsabilidad penal de la empresa y de sus administradores y empleados; y, en segundo
lugar, existe también el riesgo de que la empresa sea victima de eventuales conductas
delictivas.

Uno y otro objeto forman parte de una adecuada estrategia de defensa corporativa, si bien
el objetivo primordial del presente Protocolo es preveniry evitar la comision de delitos en el
marco de la actividad de la empresa.

5. IMPLANTACION DE MODELOS
DE ORGANIZACION'Y
GESTION QUE INCLUYAN LAS
MEDIDAS DE VIGILANCIA'Y
CONTROL IDONEAS PARA
PREVENIR DELITOS DE LA
MISMA NATURALEZA

INTECSA-INARSA en coherencia con los principios éticos y de gobierno hacia los que siempre
ha orientado su actuacién, ha adoptado el presente modelo mediante el Acuerdo del
“CdeAdm’” referido més arriba en el punto 1y ha creado un COMITE DE CONDUCTAY ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO (en adelante “CdC").

La adopcion y eficacia del presente “Protocolo”, eficacia con la que INTECSA-INARSA se ha
comprometido, tiene como principal objetivo prevenir y evitar la comisién de delitos en el
seno de la empresa, y tratar de evitar, en lo posible, el riesgo de ser sujeto pasivo de
conductas delictivas que puedan perjudicar los intereses de INTECSA-INARSA.

El “Protocolo” armoniza, y en su caso, crea distintos procedimientos de formacion de la
voluntad de la empresa, asi como métodos de vigilancia y control de su cumplimiento, lo
que se hace una vez INTECSA-INARSA ha llevado a cabo una individualizacion de los
“procesos sensibles” en el marco de su actividad.

Este modelo es susceptible de eventuales modificaciones y desarrollos lo que requerira las
mismas formalidades con las que se ha aprobado.

A continuacion se revisan cada una de las técnicas y estrategias que INTECSA-INARSA ha
puesto en marcha para cubrir los requisitos exigidos por la normativa penal examinada.
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5.1 Elmodelo de defensa corporativa adoptado por
INTECSA-INARSA, S.A. La funcion del modeloy
principios inspiradores

INTECSA-INARSA esta comprometida con la obligacion de que tanto la propia entidad como
sus empleados cumplan las leyes, y especialmente las que afectan a su sector de actividad;
compromiso que no esta refiido con la pretension de ser una empresa competitiva en su
sector de actividad.

En este sentido el presente “Protocolo” no tiene mas funcion que armonizar los diferentes
sistemas de gestion y control ya existentes, y proporcionar adecuados sistemas de vigilancia
y control de su cumplimiento, como un instrumento plenamente integrado en nuestra
cultura corporativa, que no tolera comportamientos ilegales o contrarios a los principios
éticos recogidos en nuestro CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA.

EL CODIGO DE CONDUCTAY ETICA, que es el documento que internamente define nuestra
cultura empresarial, asi como los comportamientos y pautas de conducta que se exigen a
todos los empleados, “socios” y terceros (“Clientes y Proveedores”) con los que INTECSA-
INARSA colabora en su actividad diaria, esta a disposicion de todos los empleados y
publicado en nuestra web corporativa bajo el siguiente enlace http://www.intecsa-
inarsa.com/images/Quienes_somos/CODIGO_DE_ETICA.pdf

Como manifestacion de este compromiso y voluntad de INTECSA-INARSA de actuar dentro
del marco de la legalidad en cada momento vigente, todos los empleados de la empresa, y
los que se incorporan a la misma, estdn obligados a suscribir nuestro CODIGO DE
CONDUCTAYY ETICA.

INTECSA-INARSA no soélo espera que sus directivos y empleados conozcan y se rijan por el
CODIGO DE CONDUCTAY ETICA, sino que espera también que conozcan la normativa legal
que afecta a su trabajo, por lo que ademas exige a los directivos de la compafiia que
proporcionen a todos los empleados la necesaria formacion e informacion para cumplir con
sus obligaciones laborales y profesionales.

El presente “Protocolo” se complementa con una serie de instrucciones que se refieren a los
procesos y controles internos, cuyo conocimiento y aplicacion se exige también de los
“Destinatarios”, en tanto en cuanto se relacionen con las actividades y funciones que tienen
atribuidas en INTECSA-INARSA.

5.2 Adopcion y modificacion del modelo

INTECSA-INARSA, de conformidad con las obligaciones establecidas en nuestro Codigo
Penal, ha adoptado el presente “Protocolo” de organizacion y gestion mediante el Acuerdo
de 30 de junio de 2017 del “CdAdm”, impulsado por el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO.
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El presente “Protocolo” constituye, por tanto, un acto del propio 6rgano de administracion
y representacion de INTECSA-INARSA, en cumplimiento de las normas establecidas en el
Cdédigo Penal; su modificacion, desarrollo e integracion seran también de la competencia
del mismo “CdeAdm”, quien para estas funciones contara con la asistencia e informacion
proporcionada anualmente por el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE
CUMPLIMIENTO.

5.3 Destinatarios

Las disposiciones del presente “Protocolo” son vinculantes para los administradores y para
todos aquellos que tienen funciones de representacion, administracion y direccion de
INTECSA-INARSA, asi como para todos sus empleados.

nou

Y seran exigibles a los “socios”, “clientes” y “proveedores” con los que trate INTECSA-INARSA,
en la medida en que afecten sus obligaciones a las actividades comerciales o empresariales
que desarrollen conjuntamente en el marco de los “procesos sensibles”.

5.4 Método de definicidn del “Protocolo”

5.4.1 Identificacién de las actividades en cuyo ambito puedan ser
cometidos los “delitos” que deben ser prevenidos. Mapa de
riesgos

El “Protocolo” trata de uniformar el sistema de prevencion y gestion de los riesgos penales
y especialmente se refiere a los “delitos” que pueden dar lugar a la responsabilidad penal
de la sociedad y a aquellos que pueden tener trascendencia penal para la empresa de
acuerdo a lo dispuesto en el Codigo Penal.

La Compafiia, y en concreto la Direccién General con la asistencia de la Asesoria Juridica, la
Direccion Financiera, la Direccion de Calidad, la Direccion de Operaciones y la Direccion de
Recursos Humanos con la colaboracion de los responsables de cada una de las areas de
negocia ha procedido a hacer un analisis profundo de su propia actividad a la luz de las
conductas especificadas en la normativa penal, que ha dado como resultado la matriz de
riesgos penales o "Mapa de riesgos”, que ilustra en detalle la calificacion de los riesgos de
comision de las conductas delictivas recogidas en el Codigo Penal, en el ambito de la
actividad de INTECSA-INARSA.

Para la elaboracion del “Mapa de riesgos” se ha sequido el siguiente curso de reflexion:

» Se ha partido del estudio del catalogo de delitos tipificados en el Codigo Penal, con
las modificaciones introducidas por la reciente Reforma (este catalogo forma parte
del "Protocolo” como ANEXO 1), para seleccionar las conductas delictivas en las que
INTECSA-INARSA tenia riesgo de incurrir, descartandose aquellas en las que se se ha
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considerado que el riesgo es irrelevante en funcion de la actividad de INTECSA-
INARSA.

= En una segunda fase de reflexion, y respecto a aquellas actividades (“Procesos
sensibles”) en las que si se ha apreciado que podian existir riesgos de incurrir o sufrir
actividades delictivas, se ha valorado el mismo como bajo, medio o alto.

= Como tercer paso de esta reflexion, se ha valorado el impacto o posibles
consecuencias que estos riesgos penales tendrian para INTECSA-INARSA, como muy
grave, grave, leve o nulo.

= Y como paso final, teniendo en consideracion los resultados de estas valoraciones,
se han analizado las medidas preventivas existentes en todas las “operaciones
sensibles” a la fecha de la revision y las que, en su caso, convenia desarrollar para
prevenir y detectar conductas delictivas en el seno de la Compafiia.

Estas valoraciones han tenido en consideracion una doble perspectiva, bien que INTECSA-
INARSA pudiera ser sujeto pasivo, bien que fuera sujeto pasivo de posibles conductas
delictivas.

En la matriz de riesgos que forma parte del presente “Protocolo” como ANEXO 2,y que es el
producto de la reflexion antedicha, se representan las areas de actividad que son mas
sensibles a los riesgos penales recogidos en la legislacion penal (“Procesos sensibles”), asi
como los delitos que se les asocian, la calificacion de los riesgos en irrelevante, bajo, medio
o0 alto, y los responsables de estas areas que estaran obligados a implementar las medidas
necesarias para reducir los riesgos existentes en las “operaciones sensibles”.

Como indica la matriz de riesgos, los “procesos sensibles” en el ambito de actuacion de
INTECSA-INARSA seran los siguientes:

—

Actuaciones frente a érganos de la administracion

)

2)  Contratacién con terceros, clientes, proveedores y empleados

3)  Contratacion con la administracion

4)  Manejo de equipos y sistemas informaticos

5)  Cumplimiento de obligaciones con la AEAT

6)  Cumplimiento de obligaciones con la Seguridad Social

7)  Relaciones con 6rganos de la administracion de justicia

8)  Cumplimiento de obligaciones con terceros

9)  Manejo de datos e informacion, bien derivada de la actividad, bien de la propia
empresa y manejo de soportes informaticos

10) Operaciones comerciales con terceros

11)  Mantenimiento de los centros de trabajo

12) Relaciones laborales

13) Prevencion de riesgos laborales

14) Proyectos de Infraestructuras (tuneles, carreteras, ferrocarriles, costas vy

puertos)
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15) Proyectos de caracter industrial (plantas industriales, 0il&gas)
16) Proyectos de edificacion y urbanismo
17) Proyectos de Obras Hidraulicas y Planificacion Hidroldgica

Teniendo en cuenta las distitnas areas de actividad sensibles sefialadas, los delitos previstos
en el Codigo Penal, que son potencialmente realizables en el marco de la actividad de
INTECSA-INARSA son los siguientes:

Art. 197.1 y 2- Delitos contra la intimidad

Art. 197 bis- Allanamiento informatico

Art. 197 ter- Software espia

Art. 199- Revelacion de secretos de personas fisicas
Art. 200- Revelacion de secretos de personas juridicas
. 248.1- Estafas Conducta tipica

. 248.2 a) y b)- Estafa informaticas

. 248.2 ¢)- Uso no autorizado de medios de pago electrénicos
. 251- Estafas impropias

Art. 257.1 1°y 2°- Alzamiento de bienes

Art. 258- Relacién de bienes incompleta o mendaz
Art. 258 bis- Uso de bienes embargados

Art. 259- Quiebra fraudulenta

Art. 260- Favorecimiento de acreedores

Art. 261- Falsedad documental contable

Art. 264.1- Dafios informaticos. Conducta tipica

Art. 264. bis- Dafios informaticos

Art. 264. ter- Dafios informaticos

> > 2> >
Al e aia

Art. 270.1- Conducta tipica

Art. 270.2- Enlaces ilegales a obras protegidas

Art. 270.6- Software malicioso. Pirateo

Art. 273- Patentes, modelos de utilidad y otros derechos

Art. 274- Marcas, nombres comerciales y rétulos de establecimientos
Art. 277- Divulgacion de patente secreta

Art. 278- Descubrimiento de secretos

Art. 279- Difusion, revelacién o cesion de secreto de empresa
Art. 280- Divulgacion o utilizacién en provecho propio

Art. 284.1°- Alteracion de precios (mediante violencia, amenaza o
engafo)

Art. 286- Facilitar acceso ilegal a servicios de radiodifusién

Art. 286 bis- Corrupcion entre particulares

Art. 286 ter- Corrupcion de agente publico en la realizacién de
actividades econémicas internacionales

Art. 301.1y 2- Blanqueo de capitales

Art. 304 bis- Financiacion ilegal de partidos politicos

Art. 305- Fraude a la Hacienda Publica Estatal y de la UE

Art. 306- Fraude a los presupuestos generales de la Unién Europea
Art. 307- Fraude a la Seguridad Social

Art. 307 ter- Fraude a la Seguridad Social/Prestaciones

Art. 308- Fraude de subvenciones publicas
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Art. 310- Incumplimiento de obligaciones contables establecidas por Ley
tributaria/Doble contabilidad/Omision o falsedad de
anotaciones/Anotaciones ficticias

Art. 319.1 y 2- De los delitos contra la ordenacién del territorio y el
urbanismo

Art. 325.1- Contaminacion

Art. 326- Residuos (transporte y manipulacion)

Art. 326 bis- Residuos (instalaciones y almacenes de sustancias
peligrosas)

Art. 327- Medio ambiente. Circunstancias agravantes

Art. 330- Espacios protegidos

No obstante, con caracter general, nuestro CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA, que es el
documento primero y principal de nuestro modelo de prevencion, asi como este “Protocolo”
en su Parte General, unido a la formacion de los empleados y a los canales de denuncia
creados por INTECSA-INARSA, son medidas de prevencion y deteccion comunes a todos los
“delitos” contemplados en el Cédigo Penal y muy especialmente a aquellos que pudieran
afectar a INTECSA-INARSA, por lo que no se mencionaran para cada uno de los delitos
comprendidos en el mapa de riesgos, sino que el “Protocolo” en su Parte Especial, se limita
a indicar las normas de organizacion y gestion especificas en cada caso, y las medidas de
vigilancia y control que les son aplicables.

5.4.2 Protocolos o procedimientos que concreten el proceso de
formacion de la voluntad de la persona juridica, de adopcion de
decisiones y de ejecucion de las mismas. Procesos
instrumentales

Para cada uno de los tipos de delitos relevantes existen disntintos procesos de gestion,
estos procesos especiales que regulan la formacion de la voluntad de INTECSA-INARSA, en
las distintas areas de actividad son entre otros:

*= Manual del Sistema de Gestion
* RRHH:
» Procedimiento G-20.01- Desplazamiento al extranjero del personal
* Procedimiento G-20.02- Competencia, Formacion y Toma de conciencia

» Procedimiento G-20.03- Viajes, desplazamientos, traslados y otros gastos
incurridos por cuenta de la empresa

* Procedimiento G-20.06- Curriculum Vitae
* Procedimiento G-20.07- Vacaciones del personal

* Procedimiento G-20.08- Gratificacion por matrimonio
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Procedimiento G-20.09- Incorporaciones/Renovaciones/Ceses de personal

= ADMINISTRACION:

Procedimiento G-30.03- Emisidn de facturas a Clientes

Procedimiento G-30.04- Envio y recuperacion de documentacion al archivo
general

Procedimiento G-30.06- Ventas de inmovilizado
Procedimiento G-30.09- Seguimiento de facturas de terceros

Procedimiento G-30.10- Pagos por caja

=  CONTRATACION:

Procedimiento G-40.01- Gestion de ofertas
Procedimiento G-40.02- Apertura de la Orden de Trabajo

Procedimiento G-40.03- Referencias de INTECSA-INARSA

= INFORMATICA:

Procedimiento G-50.01- Control de programas informaticos

Procedimiento G-50.02- Mantenimiento de material informatico
Procedimiento G-50.03- Plan de Contingencias

Procedimiento G-50.04- Copia de Sequridad y recuperacion de la informacion
Procedimiento G-50.05- Sistema de archivo en el servidor

Procedimiento G-50.06- Politica de uso WIFI para colaboradores e invitados

= CALIDAD, GESTION AMBIENTAL Y GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD:

Documento N° 00.07

Procedimiento G-60.01- Planificacion del disefio del proyecto
Procedimiento G-60.02- Comunicacion de caracter general y reclamaciones

Procedimiento G-60.03- Control de los aspectos ambientales de la actividad
productiva de la empresa

Procedimiento G-60.04- Redaccion y control de los documentos y registros de
la gestion de la calidad, gestion ambiental y gestion de seguridad y salud
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Procedimiento G-60.07- Objetivos de Calidad, Ambientales y de Sequridad y
Salud

Procedimiento G-60.08- Identificacion y evaluacion de requisitos legales y otros
requisitos

Procedimiento G-60.09- Auditorias internas de la Calidad, Gestion Ambiental y
Seguridad y Salud

Procedimiento G-60.10- No conformidades y acciones correctivas del Sistema
de Gestion de la Calidad, Gestion Ambiental y Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo

Procedimiento G-60.12- Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
determinacion de controles

Procedimiento G-60.13- Gestidn de accidentes laborales/Incidentes con dafios
en la salud

Procedimiento G-60.14- Prevencion y respuesta a situaciones de emergencia
Procedimiento G-60.15- Archivo de la documentacion del proyecto

Procedimiento G-60.16- Metodologia de evaluacién de riesgos de SST y del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Procedimiento G-60.17- Comunicacion, consulta y participacion en la
prevencion de riesgos laborales

Procedimiento G-60.18- Coordinacion de actividades empresariales
Procedimiento G-60.19- Archivo de la documentacion de ofertas

Procedimiento G-60.20- Seguridad y salud para personal en el extranjero

= ACTIVIDADES ELEMENTALES:

Procedimiento G-70.02- Actas de reunion

= PROVEEDORES:

Documento N° 00.07

Procedimiento G-80.01- Adjudicacion de Servicios Externos
Procedimiento G-80.02- Material de oficina
Procedimiento G-80.03- Gestion de Servicios externos

Procedimiento G-80.04- Gestidon de Proveedores
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» Procedimiento G-80.05- Codificacién, archivo y documentacion en
subcontratos

= VARIOS:

» Procedimiento G-90.01- Verificacion y calibracion de equipos y aparatos

5.5 Laestructura del modelo

El modelo esta formado por una Parte General y una Parte Especial que se refiere a las
distintas categorias de “delitos” que son susceptibles de cometerse en el seno de INTECSA-
INARSA en funcion de su actividad; la Parte Especial del “Protocolo”, se completa con
distintos Procedimientos que son Anexos del presente, y que son los mencionados en el
apartado anterior.

5.6 Modelos de gestion de los recursos financieros
adecuados para impedir la comision de delitos
que deben ser prevenidos

De acuerdo con las exigencias contenidas en nuestra normativa penal, INTECSA-INARSA,
por medio de su “CdeAdm”, ha dotado un presupuesto para el nuevo Proyecto de Actividad,
denominado “Protocolo de Defensa Corporativa”, donde tanto los miembros del COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO, como los encargados de vigilar el
cumplimiento del “Protocolo” de organizacion y gestion en cada una de las distintas areas
de actividad podran cargar el tiempo dedicado a las actividades exigidas por el propio
“Protocolo”.

5.7 Obligacion de informar de posibles riesgos e
incumplimientos al organismo encargado de

vigilar el funcionamiento y la observancia del
modelo de prevencion

INTECSA-INARSA ha creado varios canales de denuncia a disposicion de los empleados y de
terceros (“clientes” y “proveedores”), a fin de posibilitar la comunicacién tanto de posibles
riesgos penales como de incumplimientos del presente “Protocolo” que puedan dar lugar a
los riesgos penales que el presente “Protocolo” trata de prevenir y evitar. A tales efectos el
“Protocolo” prevé lo siguiente:
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5.7.1 La creacién de canales de denuncia de actividades que puedan
considerarse delictivas, el establecimiento de normas sobre la
forma en que han de formularse las eventuales denuncias de
estos comportamientos y de personas ante las que deban
formalizarse las mismas

a) La denuncia de cualquier actividad que pueda considerarse delictiva o contraria al
CODIGO DE CONDUCTAY ETICA, al Protocolo o contraria a las instrucciones internas
de la empresa, podra realizarse ante el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE
CUMPLIMIENTO mediante el envio de un correo electrénico a la siguiente direccion:
lineaetica@intecsa-inarsa.es
La existencia de este canal de denuncias se ha puesto en conocimiento de todos los
empleados, por medio de comunicados internos dirigidos a los mismos, y esta
asimismo publicada en la pagina web en el siguiente enlace: http://www.intecsa-
inarsa.com/images/Quienes_Somos/CODIGO-DE-ETICA.pdf

b) Asimismo se ha creado un canal de denuncias de conductas que conlleven riesgos
penales o que puedan considerarse delictivas a disposicion de terceros (“clientes” y
“proveedores”), cuya existencia se ha recogido en todos los formularios de pedidos
y ofertas utilizados por INTECSA-INARSA.

Tanto los empleados como los terceros que tuvieran alguna duda sobre una situacion
concreta, pueden y deben plantearlas ante el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE
CUMPLIMIENTO, y asi se les ha informado al mismo tiempo que se ponia en su conocimiento
la existencia de los respectivos canales de denuncia, advirtiéndoles de la importancia de
estas denuncias, asi como de la obligacion que tienen de presentarlas en el caso de los
empleados.

5.7.2 Confidencialidad y uso responsable

Desde el momento de la formulacion de la denuncia y durante su investigacion, el rgano
receptor de la misma mantendra la maxima confidencialidad sobre los hechos denunciados,
y asi se ha comunicado a los empleados y a los terceros por las vias antedichas.

Igualmente se ha advertido de que INTECSA-INARSA y sus Directivos no permitiran
represalias contra cualquier empleado o tercero que de buena fe informe sobre posibles
comportamientos ilegales o inmorales, y de que cualquier empleado de la Compafiia sera
sancionado disciplinariamente si promoviera represalias 0 consecuencias negativas contra
el empleado o tercero denunciante.

En el mismo sentido, se ha informado de que INTECSA-INARSA aplicara sanciones
disciplinarias contra cualquier empleado que haga un mal uso intencionado de estos
procesos de denuncia, si asi se determina durante el proceso de investigacion de los hechos
denunciados.
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5.7.3 Investigacién de los hechos denunciados

Todas las denuncias recibidas por el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE
CUMPLIMIENTO seran objeto de investigacion. Cada denuncia dara lugar a la apertura del
correspondiente expediente de investigacion que recibira de inmediato un numero de
registro que servira de referencia para su documentacion y seguimiento.

El procedimiento de investigacion interno tendra caracter confidencial a fin de no causar
dafios innecesarios a la reputacion de la empresay a la persona investigada. Su tramitacion
seguira un orden sistematico, y tendra como objetivo reunir la mayor cantidad de
informacion posible sobre los hechos denunciados, tanto si benefician como si perjudican a
la persona denunciada, y todo ello con el fin de aclarar las circunstancias en las que se han
producido los hechos denunciados.

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO durante el curso de la
investigacion debera solicitar la documentacion relacionada con el hecho denunciado y oir,
tomando oportuna declaracion, a todas las personas que puedan contribuir a aclarar los
hechos denunciados, incluida la persona denunciada, que habra de ser oida y debera tener
la oportunidad de ofrecer pruebas de descargo, y su superior jerarquico.

Terminada la investigacion, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO
preparara un informe en el que se recojan sus conclusiones sobre los hechos denunciados
y sus propuestas. El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO podra:

= Acordar el archivo de la investigacion, cuando los hechos denunciados no fueran
susceptibles de crear riesgos penales para la empresa

= Proponer a la Direccion de Recursos Humanos, la imposicion de sanciones
disciplinarias contra cualquier empleado cuando los hechos constituyeran una
infraccion del presente “Protocolo” o del CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA o fueran
constitutivos de cualquier infraccion penal.

= Acordar la denuncia de los hechos ante las autoridades competentes, cuando los
mismos pudieran ser constitutivos de infraccion penal.

= Acordar la prohibicién de contratar con terceros (“proveedores” y/o “clientes”).

5.7.4 Documentaciény registro

Las denuncias presentadas daran lugar en todo caso a la apertura de un expediente que
recibira un numero registro que servira de referencia para la conservacion y documentacion
del mismo.

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO est4 obligado a registrar y
conservar de forma sistematica y ordenada cada uno de los expedientes y su
documentacion asociada, y a conservarlos durante un minimo de cinco y un maximo de
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quince afios a disposicion del “CdeAdm”, de la Direccion de Recursos Humanos y de las
autoridades competentes.

5.7.5 Obligacion de denuncia y de colaboracion. Incentivos y
medidas disciplinarias

INTECSA-INARSA ha informado a sus empleados de la obligacion de colaborar en cualquier
investigacion desarrollada por el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE
CUMPLIMIENTO; y, ademas, les ha requerido para que denuncien cualquier conducta que
pueda suponer un incumplimiento del CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA, o del presente
“Protocolo” o de las instrucciones internas, o que pueda considerarse delictiva, y para que
denuncien a cualquier persona que les hubiera pedido que incurrieran en este tipo de
conductas, advirtiéndoles de que INTECSA-INARSA considera un incumplimiento del
CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA el hecho de no denunciar estas actuaciones que los
empleados conozcan y/o el hecho de negarse a cooperar con las investigaciones que se
produzcan al respecto.

Los empleados y Directivos de INTECSA-INARSA entienden que cada uno de ellos es
responsable de que su conducta, y la de aquellos que estan bajo su responsabilidad, sea
respetuosa con las leyes que regulan su actividad, el presente “Protocolo” y las instrucciones
que lo desarrollan y el CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA de INTECSA-INARSA; y son
conscientes de que el respeto a estas normas de conducta sera valorado bien positiva o
bien negativamente en las evaluaciones peri¢dicas del desempefio profesional.

INTECSA-INARSA no tolera infracciones y/o incumplimientos de las leyes y normas de
conducta citadas, de modo que iniciara, en su caso, las acciones disciplinarias que
correspondan, pudiendo llegar incluso hasta el despido de todos aquellos empleados que
incumplan las normas que regulan su actividad, el presente “Protocolo”, y las instrucciones
que lo desarrollan, y/o el CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA.

Atendiendo al expediente de investigacién tramitado por el COMITE DE CONDUCTA'Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO y a sus propuestas, serd la Direccién de Recursos Humanos,
quién decidira finalmente sobre la imposicion de la sancion disciplinaria que, en su caso,
corresponda.

Y seran precisamente la existencia del procedimiento de investigacion y la estructura
colegiada del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO los mecanismos
que mejor garantia de imparcialidad ofrezcan para la adopcién de las resoluciones vy
sanciones disciplinarias que sean de aplicacion.
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5.8 Sistema disciplinario que sancione
adecuadamente el incumplimiento de las medidas
que establezca el modelo

5.8.1 Principios generales

La eficacia del Modelo esta ligada a la existencia de un sistema sancionatorio adecuado por
la violacion de las leyes, las reglas de conducta contenidas en el presente “Protocolo” y en
las instrucciones internas que lo desarrollan.

La aplicacion de las sanciones disciplinarias por la violacion de las leyes, las reglas de
conducta contenidas en el presente “Protocolo” y en las instrucciones internas que lo
desarrollan es independiente de la accion penal y de su éxito, en cuanto tales normas son
completamente auténomas y prescinden del caracter de ilicito penal con que algunas de las
conductas puedan también ser calificadas.

Las sanciones seran proporcionales a la gravedad de la infracciony a la eventual reiteracion
de la misma, asi como a la eventual desobediencia de las amonestaciones previamente
recibidas.

Con caracter general, seran sancionables las siguientes conductas:

= El incumplimiento de los procedimientos internos previstos en el presente
“Protocolo” y sus instrucciones de desarrollo, o la adopcion, en la ejecucion de los
llamados “procesos sensibles”, de comportamientos no conformes con las normas
del "Protocolo”, se exponga o no a la sociedad al riesgo de ser considerada
responsable penal de uno de los delitos previstos en el Codigo Penal.

» |aadopcidn de comportamientos que supongan una violacion de las prescripciones
del presente “Protocolo”, dirigidas de modo inequivoco a la comision de uno o varios
delitos.

* |aadopcidn de comportamientos que supongan una violacion de las prescripciones
del presente “Protocolo” que puedan determinar una concreta o potencial
responsabilidad penal para la empresa, de conformidad con las normas del Codigo
Penal.

El sistema disciplinario esta sujeto a constante verificacién y valoracién por parte del COMITE
DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO, el érgano de administracion vy la
Direccion de Recursos Humanos, siendo ésta ultima el érgano encargado de la concreta
aplicacion de las medidas disciplinarias, sin perjuicio de su eventual propuesta por el
COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO.
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5.8.2 Sistema disciplinario general

La Direccion de Recursos Humanos de INTECSA-INARSA ha estimado suficiente la regulacion
actualmente existente al efecto, contenida tanto en los Convenios Colectivos de aplicacion
como en las disposiciones del Estatuto de los Trabajadores, sin perjuicio de que se revise
nuevamente si se considera conveniente, y de su posterior desarrollo a fin de definir con
mas exactitud las conductas que seran merecedoras de las disntintas sanciones
disciplinarias existentes en el ambito laboral.

5.9 Verificacion periodica del modelo y de su eventual
modificacion cuando se pongan de manifiesto
infracciones relevantes de sus disposiciones, o
cuando se produzcan cambios en la organizacion,
en la estructura de control o en la actividad
desarrollada que los hagan necesarios

El “Protocolo” se revisara con periodicidad anual.

Aunque las disposiciones de este “Protocolo” tienen por objeto prevenir y evitar posibles
riesgos penales, y ofrecer una solucion en caso de que surja cualquier conflicto, INTECSA-
INARSA como organizacion recogera las distintas experiencias de aplicacion del “Protocolo”,
en la medida en que el principio de confidencialidad antes expuesto lo permita, tratando de
extraer de las mismas nuevas oportunidades de mejora en los modelos de gestiéon vy
organizacion.

Este proceso de reflexion anual, se llevara a cabo en el seno del COMITE DE CONDUCTA'Y
ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO, en colaboracién con los responsables de cada area de
actividad; el analisis que se efectle debera abarcar no sélo al proceso de gestion concreto,
sino que también debera analizar la forma en que un determinado incumplimiento llego a
conocimiento del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO a fin de
determinar si el incumplimiento fue descubierto de modo causal, fue producto de una
denuncia por parte de un tercero o bien silas medidas de control y vigilancia aplicadas bajo
la supervision del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO fueron
eficaces en la deteccién de infracciones.

INTECSA-INARSA cuenta ademas con distintas medidas de revision periddica en cada area
de actividad a fin de prevenir y detectar la posible comision de conductas irregulares; son
las siguientes:

» Revisiones de cumplimiento de las normas dirigidas a prevenir la Corrupcion en los
negocios: Periddicamente se revisan los procesos de negocios con particularesy con
la Administracion Publica, las cuentas y balances de resultado de cada Proyecto a fin
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de comprobar la existencia o no de discrepancias, y en suma el cumplimiento de las
normas de gestion y la eficacia de las medidas de control y vigilancia.

= Revisiones fiscales y contables: Periddicamente se realizan controles de auditoria
interna a fin de comprobar el cumplimiento de la normativa en este sector.

» Revisiones de programas informaticos: Con caracter aleatorio se desarrollan por el
Departamento de Apoyo Informatico controles y medidas de vigilancia en los
equipos informaticos puestos por INTECSA-INARSA a disposicion de los empleados,
a fin de verificar el software instalado y la existencia de licencias para el mismo.

» Encuestas internas para areas de mayor exposicion al riesgo como las comerciales y
proteccion de la seguridad y salud: Con caracter periddico se pasan a los empleados
encuestas internas a fin de comprobar si en estas areas de actividad se ha asimilado
correctamente las normas contenidas en el “Protocolo” en la contratacion y seleccion
de “clientes” y “proveedores” y en la gestion de los riesgos de seguridad y salud.

Ademas, y por encargo del “CdeAdm” de INTECSA-INARSA, se realizard una revision anual
de su programa de Defensa Corporativa identificado en este informe cuyo resultado se
recogera en Informes de Revisién de caracter anual.

6. ORGANO CON PODERES
AUTONOMOS DE INICIATIVA Y
CONTROL AL QUE SE HA
CONFIADO LA SUPERVISION
DEL FUNCIONAMIENTO Y DEL
CUMPLIMIENTO DEL MODELO
DE PREVENCION
IMPLANTADO

En las reunion celebrada el 17 de julio de 2015, el “CdeAdm” de INTECSA-INARSA adopto los
siguientes acuerdos:

1) Ratificar su voluntad de cumplir y hacer cumplir a sus directivos, empleados
y colaboradores las leyes y normas aplicables en todos los ambitos de la
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actividad de la Compafiia, asi como cumplir y hacer cumplir el CODIGO DE
CONDUCTA Y ETICA adoptado por INTECSA-INARSA.

Adoprtar todas las medidas que sean necesarias a tal efecto, y en concreto
armonizar y crear, cuando sea necesario, los modelos de gestion vy
organizacion que incluyan medidas de vigilancia y control idoneas para
prevenir delitos o para reducir de forma significativa el riesgo de su comision.
La creacion de un érgano auténomo (unipersonal o pluripersonal) al que se
ha dotado de poderes suficientes de iniciativa y control, cuya funcion sera la
de supervisar el funcionamiento y el cumplimiento de los modelos de
prevencién, cuya denominacién serd COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO.

Nombrar como miembros del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE
CUMPLIMIENTO a las siguientes personas:

José Mario Aller Varillas
Eduardo Castan Sanchez
M? Luz Rodriguez Cortés

El Sr Aller Varillas fue sustituido posteriormente por D. Damian Lopez
Martinez quien causo baja en la empresa y fue sustituido por D. Fernando
Romeo Sesma, por lo que actualmente el COMITE queda integrado por:

Fernando Romeo Sesma
Eduardo Castan Sanchez
M? Luz Rodriguez Cortés

Estas personas, en su caso, estableceran el reglamento de régimen interno
que regule su funcionamiento, asi como las personas que, siguiendo las
instrucciones de los miembros del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO tendran asignadas funciones de supervision y control en
materia de Defensa Corporativa.

Nombrar como “Oficial de cumplimiento” (“Compliance Officer”) a DAia. M? Luz
Rodriguez Cortes.

Definiciéon del COMITE DE CONDUCTA'Y ETICA-

COMITE DE CUMPLIMIENTO

EI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO como 6érgano creado por
INTECSA-INARSA se ha definido de acuerdo a los siguientes principios:
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» Autonomia e independencia: se garantiza por su situacion jerarquica, toda vez que
reporta directamente al “CdeAdm”, y por su régimen de actividad independiente del
resto de areas de INTECSA-INARSA, lo que facilita su independencia de criterio en el
momento de aplicar las medidas de control y vigilancia y valorar sus resultados.

» Profesionalidad: requisito que se garantiza por el bagaje de conocimientos
profesionales, técnicos y practicos de que disponen los miembros del COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO.

»= Continuidad de accion: que viene garantizada por los poderes y las funciones que
tiene atribuidas y que le obligan a vigilar y controlar de manera constante el
cumplimiento del “Protocolo” por parte de sus destinatarios, convirtiéndose de esta
manera en una referencia constante para todos los empleados de INTECSA-INARSA.

6.2 Misiény funciones del COMITE DE CONDUCTA'Y
ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO

Al COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO le corresponde:

= Vigilar la observancia del “Protocolo” y del Cédigo de Conducta y Etica por parte de
sus destinatarios

= Vigilar la efectividad y adecuacién del “Protocolo” y el Cédigo de Conducta y Etica en
relacion con la estructura del negocio

= Controlar la revisién y actualizacién del “Protocolo” y del Cédigo de Conducta y Etica

Para desarrollar su misién, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO
tendra las siguientes funciones:

= Supervisar el funcionamiento de los Protocolos de gestién y organizacion con la
ayuda del Comité de encargados

= Activar los procedimientos de control y vigilancia previstos en el “Protocolo”, sin
perjuicio de que en cada caso la actividad de control se exija, en primer lugar, a la
direccion operativa de cada area de negocio y se considere una parte integrante de
los procedimientos del negocio.

= Llevar a cabo reconocimientos de la actividad de las distintas areas de negocio con
el fin de revisar, en su caso, el mapa de riesgos en el ambito de cada una de las areas
de negocio.

= Coordinar la actividad de los responsables de las distintas areas de negocio para
monitorizar la actividad en las areas con riesgo penal
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= Efectuar verificaciones periddicas de las operaciones en las actividades y areas con
mas riesgo penal

» Recoger, elaborar y conservar la informacion y documentacion relevante en funcion
del necesario respeto a los procedimientos establecidos en el “Protocolo”, asi como
revisar la lista de informacion y documentacion que debe ser obligatoriamente
transmitida y puesta a disposicién del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE
CUMPLIMIENTO

= Verificar las exigencias de revision del “Protocolo”

*= Tramitar en su caso, los procedimientos de investigacion que sean necesarios en
funcion de las denuncias recibidas

= Coordinarse con la Direcciéon de Recursos Humanos, y en su caso, con las distintas
areas de negocio para valorar la eventual imposicion de sanciones disciplinarias

= Valorar la adecuacion del programa de formacion del personal y del contenido de las
comunicaciones periddicas que deben hacerse a los Destinatarios del “Protocolo” u
otros organos sociales con la finalidad de dotar de la necesaria sensibilizacion y
conocimiento de las bases normativas contenidas en el Cédigo Penal, que son
competencia de la Direccion de Recursos Humanos de INTECSA-INARSA

= Controlar la efectiva presencia, tenencia y eficacia de la documentacion requerida de
conformidad con lo previsto en el “Protocolo” para los diversos tipos de delitos

= Informar periédicamente y con carcter anual a los Organos de representacién de
INTECSA-INARSA sobre la actuacion de las distintas areas de negocio a fin de cumplir
las obligaciones exigidas por el régimen penal de la persona juridica

» Coordinar y dirigir las comunicaciones y la necesaria colaboracion con las
autoridades administrativas y judiciales competentes

6.3 Régimen interno de funcionamiento del COMITE
DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE CUMPLIMIENTO

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO celebrard reuniones
periddicas con caracter semestral, pero también podra celebrar reuniones puntuales a
requerimiento de cualquiera de sus miembros 0 en caso de que ocurra cualquier incidencia
que asi lo requiera.

Adicionalmente, se celebraran reuniones de trabajo de sus miembros y del Oficial de
Cumplimiento (“Compliance Officer”), atendiendo a las necesidades que surjan en cada
gjercicio, con los encargados de cada area de actividad o negocio (que son las personas
directamente encargadas de la supervision del funcionamiento y del cumplimiento de las
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medidas de prevencion establecidas en este “Protocolo” para cada una de las areas de
actividad) y los técnicos que, bajo la dependencia, directa o indirecta, de los responsables
de cada area de negocio se encargan del disefio, ejecucion y seguimiento del cumplimiento
de dchas medidas.

Los Responsables de cada area de negocio y los técnicos, segun el organigrama actual de
la empresa (segun lo indicado en mapa de riesgos) son los que se reflejan en la siguiente
tabla:

Posicién Departamento

Director Financiero

Director de RR HH Jefe Departamento de
Seguridad y Salud

Jefe Departamento de Apoyo
Informatico

Director de Ofertas y
Contratacion

Director de Operaciones Director de Ingenierfa
Director de Operaciones Director de Supervision

Jefe Departamento
Subcontratacién

_ Jefe Departamento Calidad

Las distintas funciones de las personas que intervienen directamente en el Programa de
Control y Vigilancia de INTECSA-INARSA, se recogen en la siguiente tabla:

Establece los controles de los sistemas informaticos de acuerdo con las normas de
seguridad del grupo

Realiza anualmente distintos test para verificar que los controles y procesos estan en
marcha. Selecciona muestras aleatoriamente para realizar sus auditorias. Revisa los
resultados de las auditorias para garantizar su efectividad y objetividad

Recibe formacion cada afio para realizar esta funcién

Son los responsables de la supervision y el funcionamiento de los controles y procesos
establecidos en el “Protocolo” a nivel de INTECSA-INARSA
Revisan anualmente el entorno de control de la Compafifa mientras realizan la auditoria

financiera. Emiten carta de recomendaciones si detectan algin punto de no cumplimiento
de los controles o de debilidad en los controles
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6.4 Informes del COMITE DE CONDUCTA 'Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO

Entre las obligaciones del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO se
encuentra la de preparar y emitir un Informe Anual que recoja los aspectos mas relevantes
en relacion con el funcionamiento del “Protocolo”, el Informe Anual recogera al menos la
siguiente informacion:

= Descripcion de las actividades de control realizadas y sus resultados

= Sjtuaciones criticas surgidas y actividades correctivas llevadas a cabo

» Relacion de los procedimientos de investigacion iniciados y sus resultados
* Propuestas de mejora para la implementacion del “Protocolo”

= Plan de revision del “Protocolo”

» Plan de accion que recoja los objetivos anuales de mejora del “Protocolo”

»= Relacion de los recursos que para el desarrollo de sus funciones y para el
funcionamiento del “Protocolo” sean necesarios

Este Informe Anual sera sometido a la aprobacion del “CdeAdm” en la primera reunion que
se celebre cada afo.

7. FORMACION E INFORMACION
A LOS EMPLEADOS.
DIVULGACION DEL
PROGRAMA DE DEFENSA
CORPORATIVA

INTECSA-INARSA consciente de la importancia de los aspectos formativos e informativos
desde el punto de vista de la prevencion, ha definido un programa de formacion y
comunicacion que tiene como finalidad garantizar la divulgacion entre todos los
“destinatarios” del “Protocolo” de los aspectos mas relevantes del régimen de
responsabilidad penal de las personas juridicas establecido en el Cédigo Penal y de las
obligaciones que del mismo se derivan para INTECSA-INARSA, asi como de las
prescripciones del “Protocolo” y de los principios del CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA.
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La actividad de informacion y formacion de los empleados se organiza previendo distintos
niveles de detalle, teniendo en consideracion los distintos niveles de responsabilidad del
personal y de su proximidad a las actividades de riesgo penal.

En todo caso, la actividad de formacion estara dirigida a difundir los aspectos mas relevantes
del régimen de responsabilidad penal de las personas juridicas establecido en el Cédigo
Penal y las prescripciones del “Protocolo”, y se diferenciara en cuanto al contenido y la
modalidad de divulgacion en funcion de la categoria del “Destinatario”, del nivel de riesgo
del area de actividad en que esté operando y del hecho de que tenga o no funciones de
representacion y direccion de la Sociedad.

La actividad de formacion implica a todo el personal actualmente contratado por INTECSA-
INARSA, asi como a todos los recursos personales que en el futuro se integren en la
organizacion. A tales efectos, la actividad de formacion que es obligatoria debera ser
prevista y ejecutada tanto en el momento de la contratacién, como en el momento de
eventuales cambios de tareas y funciones dentro de la organizacion, y también tras la
revision y/o modificacion del “Protocolo”.

Las tareas de informacion y formacion se llevaran a cabo por la Direccién de Recursos
Humanos, en colaboracion con las personas encargadas de las distintas areas de actividad
0 negocio, y con la supervision del COMITE DE CONDUCTA VY ETICA-COMITE DE
CUMPLIMIENTO.

INTECSA-INARSA considera los controles establecidos en el “Protocolo” como procesos
integrados dentro de las distintas areas de actividad y negocio, por lo que en cada area de
actividad se promueve que el contenido de los distintos controles y procesos sean no soélo
conocidos sino aplicados en el dia a dia de la actividad de todos los empleados, mandos
intermedios, asi como los directivos de la empresa.

Se han organizado cursos de formacion presencial, que son obligatorios, para todos los
empleados sobre el régimen de responsabilidad penal de las personas juridicas establecido
en el Codigo Penal y las prescripciones del “Protocolo”, en los que se analizan todos los
aspectos del modelo de Defensa Corporativa de INTECSA-INARSA.

A esta formacion obligatoria hay que sumarle una formacion presencial adicional que es
preceptiva para los directores, y para los empleados con determinado nivel de riesgo y
responsabilidad, sobre un conjunto de materias que pueden afectar a las distintas areas de
actividad y negocio, y que se refieren al disefio y supervision de los controles y procesos que
les afectan.

Al margen de las sesiones presenciales, INTECSA-INARSA lleva a cabo formacion continua
en esta materia a través de sesiones on-line, poniendo a disposicion de sus empleados de
forma continua la informacion necesaria. Esta formacion es obligatoria para todos los
empleados en relacién con materias tales como el CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA y las
obligaciones derivadas del “Protocolo”, y se llevara a cabo con certificacion de su presencia
y realizacion.
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El material impartido en las sesisones de informacion es accesible a los empleados y, esta
publicado en la intranet de INTECSA-INARSA.

Ademas de proporcionar la informacion y la formacidon necesaria para la aplicacion del
“Protocolo”, estas sesiones de formacion pretenden generar dialogos constructivos, que
sirvan de reflejo de la situacion real que se vive en el dia a dia en el desarrollo de la actividad
de la empresa, para de este modo identificar las necesidades especificas en cada area de
actividad, y poder adaptar el “Protocolo” de organizacion y gestion a las mismas.
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PARTE ESPECIAL

En la parte Especial se idenfican las distintas categorias de delitos que potencialmente
pudieran ser cometidos en el marco de actividad de INTECSA-INARSA.

El objetivo de las normas contenidas en la Parte Especial es que todos los sujetos que estén
implicados en la actividad de INTECSA-INARSA y especialmente aquellos implicados en los
“Procesos Sensibles” tengan un comportamiento conforme con las disposiciones del
“Protocolo” a fin de prevenir y evitar la comision de los delitos que dan lugar a la
responsabilidad penal de la persona juridica y aquellos con trascendencia penal.

En particular, en esta Parte Especial se procedera a:

= Detallar los procedimientos y controles que los “Destinatarios” estan obligados a
observar para la correcta aplicacion del “Protocolo” en la ejecucion de “operaciones
sensibles”.

= Proporcionar al COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO vy los
encargados de funciones de defensa corporativa en cada una de las areas de
actividad o negocio de la documentacion e instrumentos necesarios para que
puedan llevar a cabo sus funciones de control, monitorizacién y vigilancia previstas
en el “Protocolo”.

El esquema de analisis de cada uno de los apartados dedicados a las categorias de delitos
que pueden crear riesgos penales para INTECSA-INARSA, sera el siguiente:

1. TIPOS DE DELITOS

En este apartado se determinaran las distintas clases de delitos y tipos criminales que son
susceptibles de cometerse en funcion de la actividad de la empresa.

2. PROCESOS SENSIBLES

Como producto de un proceso de reflexion interna, INTECSA-INARSA ha individualizado
algunos “Procesos sensibles” que afectan a su actividad en relacion con los Delitos
susceptibles de cometerse en el marco de su actividad.

Esta reflexion interna ha demostrado también la necesidad de establecer algunos
procedimientos de gestion, que deben integrarse junto con medidas de control y vigilancia,
que se encuentran en constante y continua revision, y que se describen en los apartados
siguientes.
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3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

Se analizan, en primer lugar, los principios generales de comportamiento en relaciéon con
los “Procesos Sensibles” identificados, tratando de identificar los principales “destinatarios”
de las normas incluidas en el Protocolo. También y como parte de estos principios generales
se imponen prohibiciones o normas de conducta dirigidas a evitar la comision de los Delitos.

De acuerdo con estos principios generales, todos los “Procesos sensibles”, que se identifican
en el apartado segundo, deben realizarse de conformidad con las leyes vigentes, las normas
del CODIGO DE CONDUCTA'Y ETICA y las normas de gestién contenidas en el “Protocolo”.

Ademas, con caracter general, el sistema de organizacion de la sociedad debe respetar los
requisitos fundamentales de formalizacion de las decisiones y claridad en su formulacion,
comunicacion de las mismas y separacion de roles, en particular en cuanto se refiere a la
atribucion de responsabilidad, de representacion y de definicion de la linea jerarquica de la
organizacion empresarial.

Este apartado tercero se completa con una relacion de procedimientos especificos que
favorecen el cumplimiento de las prohibiciones y normas de conducta generales expuestas,
asi como el control y vigilancia del mismo.

En todos los casos, a cada actividad o procedimiento especifico relacionada con los
“Procesos Sensibles”, se le asignaran las correspondientes evidencias documentales, y
procedimientos adecuados dirigidos a garantizar la trazabilidad y la transparencia de las
decisiones tomadas, manteniendo a disposicion del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO toda la documentacién que lo soporte.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

Aunque se establecen otras medidas de control especificas, la primera y mas importante
medida de control acordada es el libre acceso del CdC a la documentacion corporativa, asi,
con caracter general se establece que el “CdC” tiene acceso a toda la documentacion
generada en relacion con los “Procesos Sensibles”.
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PARTE ESPECIAL N° 1:

Art. 197 quinquies ~ DESCUBRIMIENTO Y REVELACION DE SECRETOS

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Delitos contra la 1. El que, para descubrir los secretos o vulnerar la intimidad de otro, sin su
intimidad consentimiento, se apodere de sus papeles, cartas, mensajes de correo electrénico o
cualesquiera otros documentos o efectos personales, intercepte sus
telecomunicaciones o utilice artificios técnicos de escucha, transmisién, grabacién o
reproduccion del sonido o de la imagen, o de cualquier otra sefial de comunicacion

(...

2. (..) al que, sin estar autorizado, se apodere, utilice o modifique, en perjuicio de
tercero, datos reservados de caracter personal o familiar de otro que se hallen
registrados en ficheros o soportes informaticos, electrénicos o telematicos, o en
cualquier otro tipo de archivo o registro publico o privado, (...) a quién, sin estar
autorizado, acceda por cualquier medio a los mismos y a quien los altere o utilice en
perjuicio del titular de los datos o de un tercero.

Allanamiento 1. El que por cualquier medio o procedimiento, vulnerando las medidas de seguridad

informatico establecidas para impedirlo y sin estar debidamente autorizado, acceda o facilite a
otro el acceso al conjunto o una parte de un sistema de informaciéon o se mantenga
en él en contra de la voluntad de quien tenga el legitimo derecho a excluirlo.

2. El que mediante la utilizacion de artificios o instrumentos técnicos, y sin estar
debidamente autorizado, intercepte transmisiones no publicas de datos informaticos
que se produzcan desde, hacia o dentro de un sistema de informacién, incluidas las
emisiones electromagnéticas de los mismos.

Software espfa El que sin estar debidamente autorizado, produzca, adquiera para su uso, importe o,
de cualquier modo, facilite a terceros, con la intencién de facilitar la comisiéon de
alguno de los delitos a que se refieren los apartados 1y 2 del articulo 197 o el articulo
197 bis.

a) Un programa informatico, concebido o adaptado principalmente para cometer
dichos delitos; o

b) Una contrasefia de ordenador, un cédigo de acceso o datos similares que permitan
acceder a la totalidad o a una parte de un sistema de informacion.

Revelacion de 1. El que revelare secretos ajenos, de los que tenga conocimiento por razén de su
secretos de personas  oficio o sus relaciones laborales.
(fisicas)
2. El profesional que, con incumplimiento de su obligacién de sigilo o reserva, divulgue
los secretos de otra persona.

N
Protocolo de Defensa Corporativa

Documento N° 00.07 . . . .
INNovar mtegrar Inspirar
N



Intecsa.

Revelacién de Lo dispuesto en este Capitulo serd aplicable al que descubriere, revelare o cediere
secretos de personas  datos reservados de personas juridicas, sin el consentimiento de sus representantes,
jurfdicas salvo lo dispuesto en otros preceptos de este Cédigo.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudiera darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= Utilizacion, gestion y mantenimiento de los sistemas y equipos informaticos de
INTECSA-INARSA

= Custodia de los archivos de datos referidos a los trabajadores de INTECSA-INARSA

= (Custodia de los archivos de datos referidos a la actividad de INTECSA-INARSA

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las prohibiciones generales especificadas a continuacion se aplican a todos los
Destinatarios de este Protocolo que, por cualquier titulo, son designados o asignados a la
gestion y el mantenimiento del servidor, de las bases de datos, las aplicaciones, los clientes
y las redes de telecomunicaciones, y a todos los que se le ha asignado contrasefas y claves
de acceso a los sistemas y equipos informaticos y de informacion de la compafiia.

Esta prohibido implementar, coorperar o provocar la comision de actos tales que, ya sea
individual o colectivamente, puedan integrar, directa o indirectamente, las conductas
delictivas comprendidas en el régimen penal de la persona juridica del Cédigo Penal o que
tengan transcendencia penal para INTECSA-INARSA; también esta prohibido participar en
una conducta que infrinja los principios y procedimientos de INTECSA-INARSA especificados
en esta Parte Especial.

En el ambito de las conductas mencionadas mas arriba en particular, los principios
generales establecidos son los siguientes:

» El personal puede acceder al sistema informatico de la empresa sélo a través de los
codigos de identificacion asignados, procurando su modificacion periddica.
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» El personal se abstendra de toda conducta que pueda poner en peligro la
confidencialidad e integridad de la informacion y de los datos del negocio y de
terceros.

» El personal se abstendra de toda conducta destinada a superar o eludir las
protecciones del sistema informatico corporativo o de otros

» El personal debe conservar los codigos de identificacion asignados, absteniéndose
de comunicarlos a terceros que, de esta forma, pudieran acceder ilegalmente a los
datos confidenciales de la empresa

» El personal no puede instalarse en los equipos informaticos de INTECSA-INARSA
software sin haber informado a los responsables de la empresa encargados de la
gestion de la seguridad informatica

= El personal no puede instalarse en los equipos informaticos de INTECSA-INARSA
software para el que INTECSA-INARSA no tenga licencia legal de uso

= El personal no puede utilizar conexiones alternativas a las establecidas a su
disposicion por la Sociedad para el desempefio de su trabajo

Con el fin de evitar la comision de estos delitos, la Compafiia ha previsto medidas adicionales
de control interno:

* Para el acceso adecuado vy licito a los sistemas de informacion de la administracion
publica, en particular para la gestion de contrasefias, el cumplimiento de las
disposiciones actuales en materia de seguridad de la informacion y el cumplimiento
de las regulaciones dirigidas a proteger la privacidad del empleado

» Para el acceso adecuado y licito a los sistemas de informacion corporativos

3.2 Procedimientos especificos

A los efectos del cumplimiento y de la observancia de las prohibiciones que figuran en los
apartados anteriores, los Destinatarios del Protocolo deben ajustarse a los procedimientos
descritos a continuacion, ademas de las normas y principios generales contenidos en la
Parte General:

»= El acceso a la informacion que reside en los servidores y bases de datos de la
empresa, incluidos los clientes, esta limitado por las herramientas de autenticacion

= Eladministrador del sistema esta protegido por las credenciales de autenticacion

* Los empleados cuentan con las credenciales de autenticacion unicas para el acceso
al cliente
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» Elacceso alas aplicaciones por el personal del Departamento de Apoyo Informatico,
esta garantizado por medio de instrumentos de autorizacion

» Los servidores, PCsy portatiles de la empresa se actualizan periddicamente sobre la
base de las necesidades especificas

» La red de transmision de los datos de empresa esta protegida por los medios
adecuados de restriccion de acceso

= Los dispositivos telematicos de enrutamiento se colocan en las zonas dedicadas a
este fin y protegidas, con el fin de hacerlos accesibles solo al personal autorizado

» Los servidores, PCs y portatiles de la empresa estan protegidos por programas
antivirus, que se actualizan automaticamente contra el riesgo de intrusion

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

EI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realiza controles especificos
y comprueba periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos Sensibles, dirigidos
a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las normas contenidas en el
Protocolo.

A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion corporativa que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 2

Art. 251 bis  ESTAFAS

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Estafas Conducta 1. Cometen estafa los que, con dnimo de lucro, utilizaren engafio bastante para
tipica producir error en otro induciéndolo a realizar un acto de disposiciéon en perjuicio
propio o ajeno

Estafas informaticas a) Los que, con animo de lucro y valiéndose de alguna manipulacién informatica o
artificio semejante, consigan una transferencia no consentida de cualquier activo
patrimonial en perjuicio de otro
b) Los que fabricaren, introdujeren, poseyeren o facilitaren programas informaticos
especificamente destinados a la comision de las estafas previstas en este articulo

Uso no autorizado de  ¢) Los que utilizando tarjetas de crédito o débito, o cheques de viaje, o los datos
medios de pago obrantes en cualquiera de ellos, realicen operaciones de cualquier clase en perjuicio
electrénicos de su titular o de un tercero.

Estafas impropias Serd castigado con la pena de prisién de uno a cuatro afios:
3) El que otorgarse en perjuicio de otro un contrato simulado

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

» Labores de apoyo a la comercializacién y promocion de productos y servicios a través
de todos los canales de venta

» Labores de venta de los productos y servicios de INTECSA-INARSA

» Labores de compra de materias primas y de arrendamiento de servicios a
proveedores externos
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3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las prohibiciones especificadas a continuacion se aplican tanto a los directivos y empleados
como a los miembros de los 6rganos sociales, y especialmente a los dedicados a la
comercializacion de los servicios de la empresa.

Con caracter general esta prohibido crear confusion en terceras partes, especialmente
clientes y proveedores, sobre la situacion econdmica financiera de la Sociedad, o sobre los
productos y servicios puestos en el mercado.

3.2 Procedimientos especificos

A los efectos del cumplimiento y de la observancia de las prohibiciones que figuran en los
apartados anteriores, los Destinatarios del Protocolo deben ajustarse a los procedimientos
descritos a continuacion, ademas de las normas y principios generales contenidos en la
Parte General, ya operen en Espafia, o en el extranjero:

» Los destinatarios relacionados con los Proyectos Sensibles, deberan en todo
momento cumplir las normas y procedimientos internos de INTECSA-INARSA para
compras y ventas, absteniéndose de conductas que puedan suponer una votacion
directa o indirecta de las mismas, y de realizar operaciones de compra o venta en
fraude de las mismas.

* La insercion de clausulas contractuales con los proveedores, que intervengan en
toda la cadena de produccion y distribucion, por la que se comprometa él mismo y
sus subcontratistas, a no lesionar, en el contexto de la actividad, los derechos de
terceros

= Solo podran firmar contratos y acuerdos en nombre de INTECSA-INARSA las
personas expresamente apoderadas para ello, y o haran dentro del ambito de su
apoderamiento

* Para la firma de acuerdos y contratos con terceros serd mandatorio comprobar los
poderes de representacion del firmante

En particular, la compafiia ha previsto las siguientes medidas para mitigar el riesgo de
comision de delitos potencialmente aplicables en estos casos:
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INTECSA-INARSA ha formalizado procedimientos de compras y venta de productos y
servicios, que exigen la autorizacion de distintos escalones jerarquicos dentro de la
organizacion, en funciéon del importe de las mismas.

El personal de INTECSA-INARSA sélo podra llevar a cabo operaciones de compra o
venta que se encuentren dentro de su ambito de autorizacion.

Esta prohibido retener el dinero de los bienes vendidos sin emitir el recibo
correspondiente

En el caso de suspension o cierre de la caja, debe sequirse el procedimiento fiscal de
gestion alternativa de los pagos, con el fin de impedir su uso inapropiado.

Se ha formalizado y comunicado al personal de la empresa que entra en contacto
con efectivo, los principales criterios para el reconocimiento de la moneda falsificada.

FL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

EI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realiza controles especificos
y comprueba periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos Sensibles, dirigidos
a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacién con las normas contenidas en el
Protocolo.

A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 3:

Art. 258 ter  FRUSTRACION DE LA EJECUCION

1. TIPOS DE DELITO

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden

causar un riesgo penal son los siguientes:

Alzamiento de bienes

Relacién de bienes
incompleta 0 mendaz

Uso de bienes
embargados

1.(..):
1° El que se alce con sus bienes en perjuicio de sus acreedores.

2° Quien con el mismo fin realice cualquier acto de disposicion patrimonial o
generador de obligaciones que dilate, dificulte o impida la eficacia de un embargo o
de un procedimiento ejecutivo o de apremio, judicial, extrajudicial o administrativo,
iniciado o de previsible iniciacion.

2.(...) quien realizase actos de disposicion, contrajese obligaciones que disminuyan su
patrimonio u oculte por cualquier medio elementos de su patrimonio sobre los que la
ejecucion podria hacerse efectiva, con la finalidad de eludir el pago de
responsabilidades civiles derivadas de un delito que hubiere cometido o del que
debiera responder.

1. Serd castigado con una pena de prisién de tres meses a un afio o multa de seis a
dieciocho meses quien, en un procedimiento de ejecucion judicial o administrativo,
presente a la autoridad o funcionario encargados de la ejecucién una relacién de
bienes o patrimonio incompleta o0 mendaz, y por ello dilate, dificulte o impida la
satisfaccion del acreedor.

La relacién de bienes o patrimonio se considerard incompleta cuando el deudor
ejecutado utilice o disfrute de bienes de titularidad de terceros y no aporte
justificacion suficiente del derecho que ampara dicho disfrute y de las condiciones a
gue esta sujeto.

(...) quienes hagan uso de bienes embargados por autoridad publica que hubieran
sido constituidos en depdsito sin estar autorizados para ello.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos

delitos son los siguientes:

* Procedimientos judiciales de cualquier clase en los que INTECSA-INARSA actie como

parte

* Procedimientos administrativos de cualquier fase en los que INTECSA-INARSA actle

como parte
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3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los érganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los empleados adscritos a los servicios de la Asesoria Juridica, y a
cualesquiera otros, incluidos los asesores externos que reciban el encargo de defender los
intereses de INTECSA-INARSA, que por razon de sus funciones se vean implicados en tratos
o procedimientos administrativos de cualquier clase y ante la administracion de justicia.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o dar razones para la realizacion de
comportamientos tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, incidan
en la ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en
practica comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos
del negocio previstos en esta Parte Especial.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

= Disponer de bienes de la empresa en forma tal que pueda dilatar, dificultar o impedir
la eficacia de un embargo o de un procedimiento ejecutivo o de apremio, judicial,
extrajudicial o administrativo, iniciado o de previsible iniciacion.

= Qcultar a la existencia de cualquier embargo o procedimiento ejecutivo o de
apremio, judicial, extrajudicial o administrativo, iniciado o de previsible iniciacion, a
las personas responsables del control de los procedimientos judiciales o
administrativos.

* Presentar ante cualquier organismo administrativo o judicial una relacion de bienes
0 patrimonio sin consultar con las personas responsables del control de los
procedimientos judiciales o administrativos.

» Presentar ante cualquier organismo administrativo o judicial una relacion de bienes
0 patrimonio incompleta o mendaz, que pudiera dilatar, dificultar o impedir la
satisfaccion de un acreedor de INTECSA-INARSA.

* OQcultar la existencia de bienes de INTECSA-INARSA embargados por autoridad
publica a las personas responsables del control de los procedimientos judiciales o
administrativos.
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» Disponer de cualquier forma de bienes de INTECSA-INARSA embargados por
autoridad publica que hubieran sido constituidos en depdsito sin estar autorizados
para ello.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General ya se opere en Espafia o en el extranjero:

= Deberan abrir un expediente por cada procedimiento administrativo o judicial en los
que INTECSA-INARSA sea parte, de modo que permita la identificacion y seguimiento
de los mismos y su evolucion.

»= Deberan comunicar a la Asesoria Juridica cualquier procedimiento administrativo o
judicial en los que INTECSA-INARSA sea parte.

» Deberan incluir en los contratos de encargo firmados con asesores externos que
deben defender la posicion de INTECSA-INARSA en toda clase de procedimientos
administrativos o judiciales la obligacion de informar puntualmente de la evolucion
del procedimiento, y, en particular, de cualquier obligacion de pago que de los
mismos surja a cargo de INTECSA-INARSA o embargo acordado sobre sus bienes.

= Debera mantenerse una relacion actualizada de cualesquiera procedimientos
administrativos o judiciales en los que INTECSA-INARSA sea parte.

=  Deberd mantenerse una relacion actualizada de los bienes de INTECSA-INARSA
sobre los que pese algun tipo de embargo administrativo o judicial.

Quedan sujetos a los procedimientos mas especificos o proteccion adicional que sean
adoptados en INTECSA-INARSA para la realizacion de las actividades relacionadas con
Procesos Sensibles especificos para cada Delito.

En este sentido el Protocolo no debe entenderse como una entidad estatica, sino que sera
continuamente adaptada en linea con los cambios en la organizacion de los procesos a los
que la empresa se enfrenta de forma continua.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO
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FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realiza controles especificos
y comprueba periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos Sensibles, dirigidos
a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las normas contenidas en el
Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 4:

Art. 261 bis

INSOLVENCIAS PUNIBLES

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden

causar un riesgo penal son los siguientes:

Documento N° 00.07

Quiebra fraudulenta

Favorecimiento de
acreedores

1.(...) quien, encontradndose en una situacion de insolvencia actual o inminente, realice
alguna de las siguientes conductas:

12 Oculte, cause dafios o destruya los bienes o elementos patrimoniales que estén
incluidos, o que habrian estado incluidos, en la masa del concurso en el momento de
su apertura.

2? Realice actos de disposicion mediante la entrega o transferencia de dinero u otros
activos patrimoniales, o mediante la asuncién de deudas, que no guarden proporcion
con la situacién patrimonial del deudor, ni con sus ingresos, y que carezcan de
justificacién econémica o empresarial.

3? Realice operaciones de venta o prestaciones de servicio por precio inferior a su
coste de adquisicién o produccién, y que en las circunstancias del caso carezcan de
justificacién econémica.

42 Simule créditos de terceros o proceda al reconocimiento de créditos ficticios.

52 Participe en negocios especulativos, cuando ello carezca de justificacién econémica
y resulte, en las circunstancias del caso y a la vista de la actividad econémica
desarrollada, contratio al deber de diligencia en la gestién de asuntos econémicos.

6° Incumpla el deber legal de llevar contabilidad, lleve doble contabilidad, o cometa en
su llevanza irregularidades que sean relevantes para la comprension de su situacion
patrimonial o financiera. También sera punible la destruccion o alteracion de los libros
contables, cuando de este modo se dificulte o impida de forma relevante la
compresién de su situacion patrimonial o financiera.

72 Oculte, destruya o altere la documentacién que el empresario esta obligado a
conservar anes del transcurso del plazo al que se extiende este deber legal, cuando
de este modo se dificulte o imposibilite el examen o valoracién de la situacién
econdmica real del deudor.

87 Formule las cuentas anuales o los libros contables de un modo contrario a la
normativa reguladora de la contabilidad mercantil, de forma que se dificulte o
imposibilite el examen o valoracién de la situacion econémica real del deudor, o
incumpla el deber de formular el balance o el inventario dentro de plazo.

2. (...) quien, mediante alguna de las conductas a que se refiere el apartado anterior,
cause su situacion de inxolvencia.

“1. (..) el deudor que, encontrandose en una situaciéon de insolvencia actual o
inminente, favorezca a alguno de los acreedores realizando un acto de disposicion
patrimonial o generador de obligaciones destinado a pagar un crédito no exigible o a
facilitarte una garantia a la que no tenfa derecho, cuando se trate de una operacion
que carezca de justificacion econémica o empresarial.
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2. (...) el deudor que, una vez admitida a tramite la solicitud de concurso, sin estar
autorizado para ello ni judicialmente ni por los administradores concursales, y fuera
de los casos permitidos por la ley, realice cualquier acto de disposicion patrimonial o
generador de obligaciones, destinado a pagar a uno o varios acreedores, privilegiados
0 no, con proposicion del resto.”

Falsedad documental  El que en procedimiento concursal presentare, a sabiendas, datos falsos relativos al
contable estado contable, con el fin de lograr indebidamente la declaracion de aquél.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

» La gestion interna de situaciones de insolvencia actual o inminente que pudieran
afectar a INTECSA-INARSA, bien como deudor o bien como acreedor.

* Procedimientos de insolvencia en los que INTECSA-INARSA pudiera ser parte, bien
como deudor o bien como acreedor.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidas en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los érganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los empleados adscritos a los servicios de la Asesoria Juridica y de la
Direccion Financiera, y a cualesquiera otros, incluidos los asesores externos que reciban el
encargo de defender los intereses de INTECSA-INARSA, que por razén de sus funciones se
vean implicados en la deteccién y gestion de situaciones y procedimientos de insolvencia.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o dar razones para la realizacion de
comportamientos tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, en la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

Con caracter general son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas y
“procesos sensibles” examinados en este apartado los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “frustracion de la ejecucion”.
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En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

= Qcultar a los miembros de los 6rganos de administracion de INTECSA-INARSA, de la
asesorfa juridica y del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO
una eventual situacion de insolvencia actual o inminente de INTECSA-INARSA.

= Con conocimiento de la situacion de insolvencia actual o inminente de INTECSA-
INARSA, llevar a cabo cualquiera de las conductas que puedan ser calificadas como
delictivas o dar lugar a la responsabilidad penal de INTECSA-INARSA, y que puedan
0 estén dirigidas a empeorar la situacion econémica o financiera de INTECSA-
INARSA, a ocultar informacién sobre la misma, a obstaculizar en cualquier forma la
tramitacion de un eventual procedimiento concursal, o a defraudar los derechos de
los acreedores.

= Llevar dobles contabilidades o incumplir la legalidad vigente en materia contable, de
forma tal que puedan o estén dirigidas a ocultar informacion sobre situacion
economica o financiera de INTECSA-INARSA, a obstaculizar en cualquier forma la
tramitacion de un eventual procedimiento concursal, o a defraudar los derechos de
los acreedores.

= Con conocimiento de la situacion de insolvencia actual o inminente de INTECSA-
INARSA, o con un procedimiento concursal ya solicitado o iniciado, realizar cualquier
acto u operaciéon comercial dirigida a favorecer a uno o varios acreedores.

= Presentar, en procedimiento concursal, a sabiendas, datos falsos relativos al estado
contable, con el fin de lograr indebidamente la declaracion de aquél, de ocultar
informacidon sobre situacion econdmica o financiera de INTECSA-INARSA, de
obstaculizar en cualquier forma la tramitacion del procedimiento concursal, de
defraudar los derechos de los acreedores.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafia o en el extranjero:

= Comunicar de forma inmediata a los miembros de los érganos de administracion de
INTECSA-INARSA, de la asesorfa juridica y del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO una eventual situacién de insolvencia actual o
inminente de INTECSA-INARSA.

= Someter a la Asesoria Juridica de la empresa cualquier decision comercial,
economica, empresarial, fiscal o contable que vaya a implementarse, cuando exista
una eventual situacion de insolvencia actual o inminente de INTECSA-INARSA.
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La Asesoria juridica debera emitir, con caracter previo a su ejecucion, un informe
valorando los riesgos que conlleve cualquier decision comercial, econdmica,
empresarial, fiscal o contable que vaya a implementarse, cuando exista una eventual
situacion de insolvencia actual o inminente de INTECSA-INARSA.

Adjuntar al expediente referido a cualquier decision comercial, econdmica,
empresarial, fiscal o contable que vaya a implementarse, cuando exista una eventual
situacion de insolvencia actual o inminente de INTECSA-INARSA, el informe emitido
por la Asesoria Juridica.

Transmitir al COMITE DE CONDUCTA'Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO el informe
emitido por la Asesoria Juridica en las situaciones antedichas.

Abstenerse de ejecutar cualquier decision comercial, econdmica, empresarial, fiscal
0 contable que vaya aimplementarse, en el caso de que exista una eventual situacion
de insolvencia actual o inminente de INTECSA-INARSA, cuando el informe emitido
por la Asesoria Juridica determine que la operacion analizada conlleva el riesgo de
cometer los Delitos analizados en este Apartado.

FL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara peridédicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 5:

Art. 264 quater DANOS

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente puedan
causar un riesgo penal son los siguientes:

Dafios informaticos. 1. El que por cualquier medio, sin autorizacién y de manera grave borrase, dafiase,
Conducta tipica deteriorarse, alterase, suprimiese o hiciese inaccesibles datos informaticos,
programas informaticos o documentos electrénicos ajenos, cuando el resultado
producido fuera grave.
Dafios informaticos El que, sin estar autorizado y de manera grave, ostaculizara o interrumpiera el
(continuacién I) funcionamiento de un sistema informatico ajeno:
a) realizando alguna de las conductas a que se refiere el articulo anterior;
b) introduciendo o transmitiendo datos; o
¢) destruyendo, dafiando, inutilizando, eliminando o sustituyendo un sistema
informatico, telematico o de almacenamiento de informacion electrénica
Dafios informaticos El que, sin estar debidamente autorizado, produzca, adquiera para su uso, importe o,
(continuacion 1) de cualquier modo, facilite a terceros, con la intencién de facilitar la comisién de
alguno de los delitos a que se refieren los dos articulos anteriores:
a) un programa informatico, concebido o adaptado principalmente para cometer
alguno de los delitos a que se refieren los dos articulos anteriores; o
b) una contrasefia de ordenador, un cédigo de acceso o datos similares que permitan
acceder a la totalidad o a una parte de un sistema de informacion.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

=  Compartir informacion o programas informaticos, ya sea entre distintos
departamentos de INTECSA-INARSA o con terceros.

= Realizar conexiones entre los distintos sistemas informaticos de INTECSA-INARSA, y
entre los sistemas informaticos de INTECSA-INARSA vy los sistemas informaticos
propiedad de terceros.

= Mantenimiento y gestion de los sistemas informaticos de INTECSA-INARSA.
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3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los érganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los encargados de la gestion y mantenimiento de los sistemas
informaticos de INTECSA-INARSA.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

Con caracter general, son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas y
“procesos sensibles” examinados en este apartado, los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “Revelacion de secretos”.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

=  Compartir informacion o programas informaticos, ya sea entre distintos
departamentos de INTECSA-INARSA o con terceros, sin someter previamente la
operacion a la valoracion de los responsables de la gestion y mantenimiento de los
sistemas informaticos de INTECSA-INARSA.

= Realizar conexiones entre los distintos sistemas informaticos de INTECSA-INARSA, y
entre los sistemas informaticos de INTECSA-INARSA y los que son propiedad de
terceros, sin someter previamente la operacion a la valoracion de los responsables
de la gestion y mantenimiento de los sistemas informaticos de INTECSA-INARSA.

= Utilizar en cualquier forma equipos y sistemas informaticos de INTECSA-INARSA,
Cuyo uso particular no se le haya atribuido expresamente.

= Instalar en los sistemas y equipos informaticos de INTECSA-INARSA cualquier clase
de software que no haya sido previamente analizado y autorizado por los
responsables de la gestion y mantenimiento de los sistemas informaticos de
INTECSA-INARSA.

= Compartir cualquier clase de informacion (incluidas claves y contrasefias) sobre los
equipos y sistemas informaticos o el software instalado en los mismos, con personas
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gue no estén expresamente autorizados para conocerlas en funcién de las tareas
que tienen encomendadas en INTERSA-INARSA.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafa o en el extranjero:

4.

Los encargados de la gestion y mantenimiento de los equipos y sistemas
informaticos deben llevar un registro de los equipos informaticos atribuidos a cada
uno de los empleados de INTECSA-INARSA.

Deberan someterse a la evaluacion y analisis de los encargados de la gestion y
mantenimiento de los equipos y sistemas informaticos cualquier actividad que
suponga compartir informacion o programas informaticos, ya sea entre distintos
sistemas informaticos de INTECSA-INARSA, y entre los sistemas informaticos de
INTECSA-INARSA y los sistemas informaticos propiedad de terceros.

Deberan someterse a la evaluacion y analisis de los encargados de la gestion y
mantenimiento de los equipos y sistemas informaticos, la instalacion de cualquier
clase de software en los equipos y sistemas informaticos de INTECSA-INARSA.

Los encargados de la gestion y mantenimiento de los equipos y sistemas
informaticos, tras su andlisis y valoracion de los procesos sometidos a su
consideracion, autorizaran o no por escrito, las anteriores operaciones, y adoptaran
las medidas destinadas a evitar los riesgos derivados de las conductas analizadas en
este apartado.

Los encargados de la gestion y mantenimiento de los equipos y sistemas
informaticos realizaran inspecciones aleatorias sobre los equipos y sistemas
informaticos de INTECSA-INARSA dirigidas a comprobar el cumplimiento de las
prohibiciones contenidas en este apartado, generando los oportunos informes
sobre las mismas, que tendran la obligacién de archivar y conservar.

FL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard los controles
especificos y comprobara periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
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Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 6:

Art. 288 DELITOS RELATIVOS A LA PROPIEDAD INTELECTUAL

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Conducta tipica Quien, con animo de obtener un beneficio econémico directo o indirecto y en perjuicio
de tercero, reproduzca, plagie, distribuya comunique publicamente o de cualquier
otro modo explote econémicamente, en todo o en parte, una obra o prestacién
literaria, artistica o cientifica, o su transformacién, interpretacién o ejecucion artistica
fijada en cualquier tipo de soporte o comunicada a través de cualquier medio, sin la
autorizacion de los titulares de los correspondientes derechos de propiedad
intelectual o de sus cesionarios

Enlaces ilegales a Quien, en la prestacion de servicios a la sociedad de la informacién, con animo de

obras protegidas obtener un beneficio econémico directo o indirecto, y en perjuicio de tercero, facilite
de modo activo y no neutral y sin limitarse a un tratamiento meramente técnico, el
acceos o la localizaciéon en internet de obras o prestaciones objeto de propiedad
intelectual sin la autorizacién de los titulares de los correspondientes derechos o de
sus cesionarios, en particular ofreciendo listados ordenados y clasificados de enlaces
a las obras y contenidos referidos anteriormente, aunque dichos enlaces hubieran
sido facilitados inicialmente por los destinatarios de sus servicios

Software malicioso. Serd castigado quien, fabrique, importe, ponga en circulacién o posea con una

Pirateo finalidad comercial cualguier medio principalmente concebido, producido, adpatado
o realizado para facilitar la supresion no autorizada o la neutralizacién de cualquier
dispositivo técnico que se haya utilizado para proteger programas de ordenador o
cualquiera de las otras obras, interpretaciones o ejecuciones en los términos previstos
en los dos primeros apartados de este articulo.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= Comercializacion y promocién de servicios de INTECSA-INARSA

= Utilizacion, gestion y mantenimiento de los programas y sistemas informaticos
corporativos, con respecto a la reproduccion y distribucion dentro de la empresa de
sistemas de informacion de las obras protegidas por derechos de autor y los
derechos conexos (por ejemplo, fotos, videos promocionales, bandas sonoras para
el sitio web, asi como las licencias y software, etc.)
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3. SISTEMAS DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general atodos los empleados y miembros de los 6rganos sociales de INTECSA-INARSA que,
por cualquier titulo, tengan relacion con los “Procesos Sensibles” en relacion con los delitos
en materia de violacion de los Derechos de autor y, muy especialmente, a los encargados
de la gestion, adquisicion y mantenimiento de los programas y sistemas informaticos y de
la comercializacion de los productos y servicios de INTECSA-INARSA.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacién de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados, y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacién de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

En general, estos sujetos estan obligados a:

= Garantizar el cumplimiento de las normas internas, comunitarias y que protegen la
propiedad intelectual internacional y pormover el uso adecuado de todos los
trabajos originales de caracter creativo, incluidos programas informaticos y bases de
datos.

= Diligente cuidado de las tareas administrativas necesarias para asegurar el uso
apropiado de las obras del ingenio, incluyendo fotos, videos o musica, en la gestion
de la pagina de Internet de la empresa y de todas las actividades destinadas a
promocion.

Con caracter general son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas vy
“procesos sensibles” examinados en este apartado los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “Revelacion de secretos”y “Dafios”.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

» Reproducir o distribuir de cualquier forma y sin derecho, la obra de otros
intelectuales, en ausencia de acuerdos contractuales formalizados por escrito con
Sus propietarios para su explotacion econdmica o en violacion de los términos y
condiciones establecidas en estos acuerdos.
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» Difundir a través de sitio web de musica, fotos o videos para apoyar las actividades
de promocion, en ausencia de una autorizacion expresa del autor y en violacion de
las normas relativas al pago del derecho de explotacion de la misma.

= Esta prohibida la instalacion y el uso de software (programas) no aprobados por la
Sociedad y que no tengan relacion con la actividad profesional realizada por el
destinatario y usuarios.

= Estd prohibida la instalacion y el uso, en los sistemas informaticos de la Sociedad, de
software (por ejemplo, P2P, de intercambio de archivos, de mensajeria instnatanea)
mediante los que sea posible cambiar con otras entidades dentro de la red todo tipo
de archivos (tales como peliculas, documentales, canciones, datos, etc), sin
posibilidad alguna de control de la sociedad.

» El personal no puede instalar y/o utilizar en los equipos y sistemas informaticos de
INTECSA-INARSA software sin las autorizaciones/licencias de uso necesarias.

= El personal en el ambito de su actividad laboral, no puede duplicar y/o difundir, en
cualquier forma, programasy archivos, sino en las formasy para los fines de servicio
para los que han sido asignados.

= La utilizacion para cualquier fin, y especialmente en la promocion de los servicios de
INTECSA-INARSA, de cualquier tipo de producto o servicio sin ostentar la obligada
licencia de uso.

= La utilizacion para cualquier fin, y especialmente en la promocion de los servicios de
INTECSA-INARSA, de cualquier tipo de obra protegida por derechos de autor sin
ostentar la debida licencia de uso.

= a3 utilizacion o acceso con los equipos y sistemas informaticos de INTECSA-INARSA,
para cualquier fin, y especialmente en la promocion de los servicios de INTECSA-
INARSA, a paginas web que proporcionen enlaces a servicios o productos para cuyo
Uso no se tenga licencia.

3.2 Procedimientos especificos

Para garantizar el cumplimiento de las normas que figuran en el parrafo anterior 3.1., se
debe cumplir con los principios generales, contenidos en la Parte General del Protocolo, asi
como con los procedimientos especificos que se mencionan a continuacion:

» Los encargados de la gestion y mantenimiento de los sistemas informaticos seran
los encargados de supervisar la difusion dentro de la empresa de software
regularmente/autorizado o licenciado.
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*» Los encargados de la gestion y mantenimiento de los equipos y sistemas
informaticos deben llevar un registro de los equipos informaticos atribuidos a cada
uno de los empleados de INTECSA-INARSA.

» Deberan someterse a la evaluacion y analisis de los encargados de la gestion y
mantenimiento de los equipos y sistemas informaticos cualquier actividad que
suponga compartir informacion o programas informaticos, ya sea entre distintos
departamentos de INTECSA-INARSA o con terceros, y realizar conexiones entre los
distintos sistemas informaticos de INTECSA-INARSA, y entre los sistemas
informaticos de INTECSA-INARSA 'y los que sean propiedad de terceros.

= Deberan someterse a la evaluacion y analisis de los encargados de la gestion y
mantenimiento de los equipos y sistemas informaticos, la instalacion de cualquier
clase de software que quiera instalarse en los equipos y sistemas informaticos de
INTECSA-INARSA.

» Los encargados de la gestion y mantenimiento de los equipos y sistemas
informaticos, tras su analisis y valoracion de los procesos sometidos a su
consideracion, autorizaran o no por escrito, las anteriores operaciones, y adoptaran
las medidas destinadas a evitar los riesgos derivados de las conductas analizadas en
este apartado.

» Los encargados de la gestion y mantenimiento de los equipos y sistemas
informaticos realizaran inspecciones aleatorias sobre los equipos y sistemas
informaticos de INTECSA-INARSA dirigidas a comprobar el cumplimiento de las
prohibiciones contenidas en este apartado, generando los oportunos informes
sobre las mismas, que tendran la obligacién de archivar y conservar.

» Los encargados de las acciones de marketing controlaran el cumplimiento de las
normas contenidas en el Protocolo, y consultaran a la Asesoria Juridica sobre el uso
de materiales que puedan estar protegidos con licencia, generando los oportunos
informes sobre las mismos, que tendran la obligacion de archivar y conservar.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacién con las
normas contenidas en el Protocolo.
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A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 7:

Art. 288 DELITOS RELATIVOS A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA, los “delitos” que potencialmente pueden

causar un riesgo penal son los siguientes:

Patentes, modelos de
utilidad y otros
derechos

Marcas, nombres
comerciales y rétulos
de establecimientos

Divulgacién de
patente secreta

1.(...) el que, con fines industriales o comerciales, sin consentimiento del titular de una
patente o modelo de utilidad y con conocimiento de su registro, fabrique, importe,
posea, utilice, ofrezca o introduzca en el comercio objetos amparados por tales
derechos.

2.(...)al que, de igual manera, y para los citados fines, utilice u ofrezca la utilizacion de
un procedimiento objeto de una patente, o posea, ofrezca, introduzca en el comercio,
o utilice el producto directamente obtenido por el procedimiento patentado.

3. (...) el que realice cualquiera de los actos tipificados en el parrafo primero de este
articulo concurriendo iguales circunstancias en relacion con objetos amparados en
favor de tercero por un modelo o dibujo industrial o artistico o topografia de un
producto semiconductor.

“1.(...) el que, con fines industriales o comerciales, sin consentimiento del titular de un
derecho de propiedad industrial registrado conforme a la legislacién de marcas y con
conocimiento del registro,

a) fabrique, produzca o importe productos que incorporen un signo distintivo idéntico
o confundible con aquel, u

b) ofrezca, distribuya o comercialice al por mayor productos que incorporen un signo
distintivo idéntico o confundible con aquel, o los almacene con esa finalidad, cuando
se trate de los mismos o similares productos, servicios o actividades para los que el
derecho de propiedad industrial se encuentre registrado.

2.(...) el que, con fines industriales o comerciales, sin consentimiento del titular de un
derecho de propiedad industrial registrado conforme a la legislacién de marcas y con
conocimiento del registro, ofrezca, distribuya o comercialice al por menor, o preste
servicios o desarrolle actividades, que incorporen un signo distintivo idéntico o
confundible con aquél, cuando se trate de los mismos o similares productos, servicios
0 actividades para los que el derecho de propiedad industrial se encuentre registrado.
(...) quien reproduzca o imite un signo distintivo idéndito o confundible con aquél para
su utilizacién para la comision de las conductas sancionadas en este articulo.

El que intencionadamente haya divulgado la invencién objeto de una solicitud de
patente secreta en contravencion con lo dispuesto en la legislacion de patentes,
siempre que ello sea en perjuicio de la defensa nacional

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudiera darse la

delitos son los siguientes:

= Investigacion y desarrollo de nuevos productos
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= Utilizacion y comercializacion de productos protegidos por patentes, modelos de
utilidad y otros derechos similares, marcas, nombres comerciales y roétulos de
establecimientos, y denominaciones de origen

» Actividades de publicidad y promocion comercial de los productos y servicios de
INTECSA-INARSA

» Actividades relacionadas con la comercializacion de los productos y servicios de
INTECSA-INARSA

Todos los “Procesos sensibles” deben realizarse de conformidad con las leyes vigentes, las
normas del CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA y las normas de gestién contenidas en el
“Protocolo”.

Con caracter general, el sistema de organizacion de la sociedad debe respetar los requisitos
fundamentales de formacion y claridad, comunicacion y separacion de roles, en particular
en cuanto se refiere a la atribucion de responsabilidad, de representacion y de definicion de
la linea jerarquica.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los 6rganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los encargados de la investigacion y el desarrollo de nuevos productos
y servicios de INTECSA-INARSA, a los encargados de la adquisicion y uso de productos que
puedan estar sometidos a derechos de propiedad industrial y a los encargados de disefiar
las estrategias de comercializacion de los productos y servicios de INTECSA-INARSA.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacién de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

= Esta prohibida la utilizacion y/o comercializacion, en cualquier forma, de productos y
servicios protegidos por derechos de patente, modelo o dibujo industrial o artistico
0 topografia de un producto semiconductor sin ostentar los correspondientes
derechos de uso.
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» Estd prohibida la comercializacion de los productos y servicios de INTECSA-INARSA
utilizando marcas, nombres comerciales, roétulos de establecimientos,
denominaciones de origen que no sean aquellos autorizados por la Sociedad para la
comercializacion de sus productos.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafa o en el extranjero:

» Las personas encargadas, en su caso, de la investigacion y desarrollo de nuevos
productos y servicios en INTECSA-INARSA deberan someter a la valoraciéon de la
Asesoria Juridica de la empresa la utilizacion y comercializacion de dichos productos
y servicios

» LaAsesoriaJuridica, por si misma o a través de la contratacion de asesores externos
especializados, deberd emitir los correspondientes informes en relacion con el
registro y proteccion de los derechos propiedad industrial relacionados con nuevos
productos y servicios con caracter previo a la fabricacion, utilizacion o
comercializacion en cualquier forma de los mismos

» La Asesoria Juridica, por si misma o través de la contratacion de asesores externos
especializados, sera la encargada de gestionar los procedimientos de obtencion de
los derechos de propiedad industrial adecuados en cada caso para los nuevos
productos y servicios fabricados, utilizados o comercializados por INTECSA-INARSA

» La Asesoria Juridica sera la encargada, en su caso, de gestionar y negociar la
obtencion de las correspondientes autorizaciones y licencias de uso de los derechos
de propiedad industrial que sean necesarios para la actividad de INTECSA-INARSA

» |a Asesoria Juridica sera la encargada de conservar y archivar ordenadamente la
documentacion que acredite tanto los derechos de propiedad industrial que existan
a favor de INTECSA-INARSA, como aquellos para los que se haya obtenido la
correspondiente autorizacion o licencia de uso.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO
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FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 8:

Art. 288

DELITOS RELATIVOS AL MERCADO Y A LOS CONSUMIDORES

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA, los “delitos” que potencialmente pueden

causar un riesgo penal son los siguientes:

Descubrimiento de
secretos

Difusion, revelacion o
cesion de secreto de
empresa

Divulgacién o
utilizacién en
provecho propio
Alteracién de precios
(mediante violencia,
amenaza o0 engafno)

Facilitar acceso ilegal
a servicios de
radiodifusion

1. El que, para descubrir un secreto de empresa se apoderase por cualquier medio de
datos, documentos escritos o electrénicos, soportes informaticos u otros objetos que
se refieran al mismo, o empleare alguno de los medios o instrumentos sefialados en
el apartado 1 del art. 197.

2.(...) si se difundieren, revelasen o cediesen a terceros los secretos descubiertos

La difusion, revelacién o cesiéon de un secreto de empresa llevada a cabo por quien
tuviere legal o contractualmente obligacién de guardar reserva

El que, con conocimiento de su origen ilicito, y sin haber tomado parte en su
descubrimiento, realizare alguna de las conductas descritas en los dos articulos
anteriores

1° Empleando violencia, amenaza o engafio, intentaren alterar los precios que
hubieren de resultar de la libre concurrencia de productos, mercancias, titulos valores
o instrumentos financieros, servicios o cualesquiera otras cosas muebles o inmuebles
que sean objeto de contratacion, sin perjuicio de la pena que pudiere corresponderles
por otros delitos cometidos

3. A quien, sin animo de lucro, facilite a terceros el acceso descrito en el apartado 1, o
por medio de una comunicacion publica, comercial 0 no, suministre informacion a una
pluralidad de personas sobre el modo de conseguir el acceso no autorizado a un
servicio o el uso de un dispositivo 0 programa, de los expresados en ese mismo
apartado 1, incitando a lograrlos.

4. A quien utilice los equipos 0 programas que permitan el acceso no autorizado a
servicios de acceso condicional o equipos de telecomunicacion

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudiera darse la comision de estos

delitos son los siguientes:

= Actividades de investigacion y desarrollo de nuevos productos

» Actividades de publicidad y marketing de los productos y servicios de INTECSA-

INARSA

Comercializacion de los productos y servicios de INTECSA-INARSA

» Participacién en concursos, ya sea en el ambito privado o publico
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INTeCSa.
»  Gestion y mantenimiento de sistemas informaticos

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidas en este apartado, afectan con caracter
general a todos los empleados y miembros de los 6rganos sociales de INTECSA-INARSA 'y,
muy especialmente, a los encargados de los “Procesos Sensibles”, a los que les esta
prohibido declarar un origen incierto o diferente al real de un producto o servicio; este
principio debe ser respetado en todo el proceso de trabajo.

En general, dichas personas tienen la obligacion de gestionar las relaciones con los clientes,
proveedores y terceros implicados en estos “procesos sensibles” garantizando altos
estandares de calidad, en cumplimiento de la normativa de proteccion de la competencia y
el mercado, y proporcionando informacién verdadera, exacta y completa sobre el origen y
la calidad de productos y servicios comercializados.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lurgar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

Con caracter general son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas vy
“procesos sensibles” examinados en este apartado los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “Revelacion de secretos”, “Dafios”, “Delitos relativos a los
Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial”.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

= Utilizacion de informacion industrial y/o comercial de terceros obtenida de cualquier
forma ilicita y, en particular, en violacion de los derechos de las obligaciones de
confidencialidad, o de Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial.

= Alteracion de precios del mercado de los productos y servicios de INTECSA-INARSA
mediante la adopcion de cualquier tipo de conducta ilegal o fraudulenta en el
mercado.

= Celebracion de acuerdos dirigidos a fijar, alterar, modificar en cualquier forma los
precios del mercado.
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» Incluirinformacion engafiosa sobre los productos o servicios de la empresa de modo
que pueda inducir a error a potenciales clientes de INTECSA-INARSA.

= Falsear informacion econdmica o financiera de INTECSA-INARSA destinada en
cualquier forma al mercado, a fin de informar a potenciales clientes, proveedores o
inversores de cualquier clase.

= Acceso a cualquier producto o servicio ofrecido por vias telematicas en beneficio de
INTECSA-INARSA de forma fraudulenta, y, en particular, mediante el uso de equipos
0 programas informaticos no autorizados, diseflados o adaptados para hacer posible
dicho acceso.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafa o en el extranjero:

* Procedimientos especificos destinados a evitar las conductas calificadas como de
“Revelacion de secretos”, “Dafios”, “Delitos relativos a los Derechos de Propiedad
Intelectual e Industrial”

» Se exigird a los empleados de la sociedad, y especialmente a los implicados en los
“Procesos Sensibles”, la debida obligacion de confidencialidad, incluyendo la misma
en sus contratos.

» |Los procesos de investigacion y desarrollo de nuevos productos y servicios deberan
documentarse oportunamente en todas sus fases.

» |os soportes publicitarios de los productos y servicios de la empresa deberan ser
aprobados por el Departamento de Calidad y la Asesoria Juridica de INTECSA-
INARSA, este analisis debera quedar oportunamente documentado en cuanto a sus
resultados mediante un Informe, que debera incorporarse al dossier o expediente
del producto o servicio publicitado.

* LaInformacion econémicay financiera de INTECSA-INARSA que vaya a tener acceso
al mercado en cualquier forma debera ser analizada y valorada por la Direcciéon
Financiera y Asesoria Juridica; este analisis debera recibir el visto bueno del Consejo
de Adminisracion; esta analisis y autorizacion deberd quedar oportunamente
documentado en cuanto a sus resultados mediante un Informe, que debera
incorporarse al dossier o expediente de la operacion.

» |Los aparatos de medida utilizados en INTECSA-INARSA deberan pasar los controles
y revisiones técnicas oportunas dirigidas a garantizar su exactitud; de estas
revisiones debera existir evidencia documental.
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= La sola propuesta, ya provenga de terceros o de personal interno de INTECSA-
INARSA, de acuerdos dirigidos a fijar o falsear los precios de un concurso o del
mercado deberd ser puesta en conocimiento del COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobarad periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 9:

Art. 288 DE LA CORRUPCION EN LOS NEGOCIOS

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden

causar un riesgo penal son los siguientes:

Corrupcién entre
particulares

Corrupcién de agente
publico en la
realizacién de
actividades
econdémicas
internacionales

1. El directivo, administrador, empleado o colaborador de una empresa mercantil o de
una sociedad que, por si 0 por persona interpuesta, reciba, solicite o acepte un
beneficio o ventaja no justificados de cualquier naturaleza, para sf o para un tercero,
como contraprestacion para favorecer indebidamente a otro en la adquisicion o venta
de mercancias, o en la contrataciéon de servicios o en las relaciones comerciales, sera
castigado con la pena de prision de seis meses a cuatro afios, inhabilitacién especial
para el ejercicio de industria o comercio por tiempo de uno a seis afios y multa del
tanto al triplo del valor del beneficio o ventaja.

2. Con las mismas penas serad castigado quien, por sf o por persona interpuesta,
prometa, ofrezca o conceda a directivos, administradores, empleados o colaboradores
de una empresa mercantil o de una sociedad, un beneficio o ventaja no justificados,
de cualquier naturaleza, para ellos o para terceros, como contraprestacion para que
le favorezca indebidamente a él o0 a un tercero frente a otros en la adquisicién o venta
de mercancias, contratacién de servicios o en las relaciones comerciales.

1. Los que mediante el ofrecimiento, promesa o concesién de cualquier beneficio o
ventaja indebidos, pecuniarios o de otra clase, corrompieren o intentaren corromper,
por si o por persona interpuesta, a una autoridad o funcionario publico en beneficio
de estos o de un tercero, o aendieran sus solicitudes al respecto, con el fin de que
actlen o se abstengan de actuar en relacién con el ejercicio de funciones publicas
para conseguir o conservar un contrato, negocio o cualquier otra ventaja competitiva
en la realizacion de actividades econémicas internacionales.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos

delitos son los siguientes:

= Compras y contratacion de productos y servicios necesarios para la actividad

economica y comercial de INTECSA-INARSA

= Comercializacion de los productos y servicios de INTECSA-INARSA

» Participacién en concursos, ya sea en el ambito privado o publico, nacional o

internacional
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3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidas en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los érganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los encargados de labores comerciales, ya sean las gestiones de
compras como la comercializacion de productos y servicios de INTECSA-INARSA.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacién de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

Con caracter general, son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas y
“Procesos Sensibles” examinados en este apartado los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “Delito de Cohecho”.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

» Hacer donaciones de dinero a personal de terceras empresas, ya sea clientes,
proveedores 0 asesores externos de cualquier clase.

= Distribuir donaciones y regalos mas alla de lo que esta previsto en las practicas de
negocio (250€); en particular esta prohibida cualquier clase de regalo a personal de
terceras empresas, ya sea clientes, proveedores o asesores externos de cualquier
clase, funcionarios o agentes espafioles o extranjeros o a sus familiares, de forma
que pudiera afectar a su independencia de criterio 0 asegurar una ventaja para el
negocio. Los regalos consentidos se deben caracterizar por la insignificancia de su
valor o por la intencién de promover iniciativas de caracter benéfico o cultural, o la
imagen de los productos de la sociedad. Los regalos ofrecidos deben ser
documentados en modo adecuado para que su ofrecimiento sea revisado por el
COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO.

= Acordar ventajas de cualquier clase a favor del personal de terceras empresas, ya
sea clientes, proveedores 0 asesores externos de cualquier clase, representantes o
agentes de la AP espafiola o extranjera que pudieran determinar alguna de las
consecuencias establecidas en el punto anterior.
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» Efectuar prestaciones a favor de clientes, proveedores o asesores externos que no
encuentren su justificacion en el contexto de la relacion contractual existente.

» Reconocer compensaciones o reembolsos a favor de clientes, proveedores, asi como
de los asesores externos, de bienes y servicios, que no tengan una justificacion
adecuada en relacion al tipo de encargo ejecutado y de la practica vigente en el
sector.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafa o en el extranjero:

= Los Destinatarios que lleven a cabo transacciones con clientes, proveedores,
asesores externos 0 agentes de una AP nacional o extranjera, por cuenta de
INTECSA-INARSA, deberan ostentar poderes formales en tal sentido.

= Cualquier situacion critica o conflicto de intereses que pudieran surgir en el ambito
de las transacciones con clientes, proveedores, asesores externos o agentes de una
AP nacional o extranjera deben ser comunicados al COMITE DE CONDUCTA'Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO con nota escrita.

= Los contratos de INTECSA-INARSA y de los Consultores y proveedores en
transacciones con clientes, proveedores, asesores externos o agentes de una AP
nacional o extranjera deberan:

= Recogerse por escrito

» Contener clausulas que tengan en cuenta todo lo que se ha indicado en el
presente parrafoy en particular contener clausulas estandar, definidas con la
asistencia de la Asesoria Juridica de INTECSA-INARSA con la finalidad de
respetar lo previsto en el régimen penal de responsabilidad de la persona
juridica.

» Especificar posibles delegaciones para tratar con clientes, proveedores,

asesores externos o agentes de una AP nacional o extranjera.

= Los clientes, proveedores, consultores y asesores externos deben ser elegidos con
métodos transparentes que permitan seguir la trazabilidad de eleccion operada en
la asignacion de los encargos.

*= Enlos contratos con los clientes, proveedores, asesores externos deben recogerse
declaraciones especiales de los mismos en el sentido de:
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= Ser consciente de la normativa que regula la responsabilidad penal de la
persona juridica, y de sus implicaciones para la sociedad.

» No haber sido condenado o no estar imputado o investigado en
procedimientos penales relacionados con los Delitos; y en el caso de existir
una condena o de existir un procedimiento en curso, y siempre que el
acuerdo sea considerado indispensable y preferible a un contrato con otro
sujeto, deberan adoptarse particulares cautelas.

» Comprometerse a evitar actividades que puedan configurar algunos de los
tipos penales que dan lugar a la responsabilidad penal de la persona juridica
0 que sean contrarias al mismo.

= En los contratos con clientes, proveedores y asesores externos, deben recogerse
clausulas especiales que regulen las consecuencias de la violacion de lo establecido
en el Codigo Penal en relacion con la responsabilidad penal de las personas juridicas
(por ejemplo, clausulas de resolucion expresa, o de penalidades...).

= Con caracter general, se prohiben las operaciones de pago al contado, salvo casos
exhaustivamente documentados y por importe no superior a 500€.

= Aquellos que tienen la funcion de control y supervision del cumplimiento en relacion
con las actividades anteriores (pago de facturas, gestion de pedidos y ofertas...)
deberan prestar especial atencion a su ejecucion efectiva y debe reportar
inmediatamente cualquier situacion eventual de irregularidades o anomalias.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobarad periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 10:

Art. 302.2 BLANQUEO DE CAPITALES

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Blanqueo de capitales 1. El que adquiera, posea, utilice, convierta, o transmita bienes, sabiendo que éstos

tienen su origen en una actividad delictiva, cometida por él o por cualquiera tercera
persona, o realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen ilicito, o para
ayudar a la persona que haya participado en la infraccion o infracciones a eludir las
consecuencias legales de sus actos (...)
2. (...), la ocultaciéon o encubrimiento de la verdadera naturaleza, origen, ubicacion,
destino, movimiento o derechos sobre los bienes o propiedad de los mismos, a
sabiendas de que proceden de alguno de los delitos expresados en el apartado
anterior o de un acto de participacion en ellos.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= |3 gestion de las relaciones con terceros y otras empresas del grupo relacionadas
con la actividad principal de INTECSA-INARSA.

= Comercializacion y promocion de productos y servicios a traves de todos los canales
de venta, con respecto a cuanto se refiere a la gestion de los ingresos vy las
transacciones con dinero en efectivo.

= Gestiones relacionadas con la contabilidad general, preparacién de balances y
especialmente en las labores referidas a la coordinacion y gestion de los flujos
financieros en relacion con las transacciones entre compafnias y operaciones de
tesoreria.
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3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados y miembros de los 6rganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los encargados de la comercializacion de los productos y servicios de
INTECSA-INARSA, la Contabilidad y las Finanzas.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio en esta Parte Especial.

En el desarrollo de las operaciones de gestion de los pagos y/o cobros, ademas de exigirse
el cumplimiento de las normas contenidas en el Protocolo y, en particular, las establecidas
por la ley, el CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA y los procedimientos internos, los miembros
de los 6rganos sociales (y Empleados y asesores que lleven a trabajos relacionados con los
comportamientos relacionados mas arriba), tendran prohibidas en particular las siguientes
conductas:

» Hacer pagos y/o cobros utilizando dinero en efectivo o cheques transferibles mas
alla del limite fijado por la legislacion contra el blanqueo de dinero.

* No hacer la identificacion de los terceros que solicitan, no cumplir con las
restricciones y las normas establecidas por la legislacién local.

» Cualesquiera conductas que supongan una violacion de lo dispuesto en la Ley
10/2010, de 28 de abril de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion
del terrorismo.

La normativa en relacion con la prevencion del delito de blanqueo de capitales contiene
disposiciones destinadas a impedir la practica de blanqueo, entre otras cosas la prohibicién
de realizar transferencias de cantidades significativas con instrumentos anénimos, vy
asegurando la reconstruccion de las transacciones a través de la identificacion de los
clientes y el registro de los datos en los archivos especiales.

Dado el caracter imperativo de esta normativa, se requiere a todos los Destinatarios el
cumplimiento estricto de los requisitos establecidos en la misma.
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3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafia o en el extranjero:

= Verificacion de la credibilidad comercial y profesional de los proveedores y de los
socios comerciales. La credibilidad comercial y profesional de los proveedores,
socios, comerciales y clientes se realiza a través de la verificacion de algunos indices
relevantes (por ejemplo, publicacion de datos negativos, la adquisicion de
informacion comercial a través de empresas especializadas, la participacion de
personas politicamente expuestas).

* La reqgularidad de los pagos. Para la apreciacion de la regularidad de los pagos se
adoptaran los siguientes controles preventivos:

= Verificacion de la coincidencia entre los Destinatarios/ordenantes de los
pagos y las contrapartes.

» Control formaly sustancial de los flujos financieros del negocio, con referencia
especial a los pagos a terceros y a los pagos/transacciones inter grupo.

» Garantizar el cumplimiento de los limites para los pagos en efectivo y/o
cheques, o el uso de cheques al portador 0 anénimos.

» Establecimiento de normas disciplinarias en materia de prevencion de
blanqueo de capitales y la adopcién de programas adecuados de formacion
del personal que se considera expuesto al riesgo del blanqueo.

» Adopcion de todas las medidas previstas en la Ley 10/2010, de 28 de abiril, de
prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.
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A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 11:

Art. 304 bis.5 DELITOS DE FINANCIACION ILEGAL DE LOS PARTIDOS POLITICOS

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA, los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Financiacion ilegal de 1. Sera castigado con una pena de multa del triplo al quintuplo de su valor, el que
partidos politicos reciba donaciones o aportaciones destinadas a un partido politico, federacion,
coalicién o agrupacion de electores con infraccion de lo dispuesto en el articulo 5. Uno
de la Ley Organica 8/2007, de 4 de julio, sobre financiacion de los partidos politicos
()

(...) @ quien entregare donaciones o aportaciones destinadas a un partido politico,
federacion, coalicion o agrupacion de electores, por si 0 por persona interpuesta, en
alguno de los supuestos de los nimeros anteriores

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= Donacién de dinero para organizaciones y/o asociaciones con distintos fines
sociales.

* Promocion y venta de productos y servicios de INTECSA-INARSA.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los érganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los encargados de la comercializacion de los productos y servicios de
INTECSA-INARSA, la Contabilidad y las Finanzas.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados, y esta igualmente prohibido poner en practica
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comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

En el desarrollo de las operaciones de gestion de los pagos y/o cobros, ademas de exigirse
el cumplimiento las normas contenidas en el Protocolo y, en particular, las establecidas por
la Ley, el CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA vy los procedimientos internos, los miembros de
los érganos sociales (y Empleados y asesores que lleven a cabo trabajos relacionados con
los comportamientos relacionados mas arriba), tendran prohibidas en particular las
siguientes conductas:

* Hacer pagos y/o cobros utilizando dinero en efectivo o cheques transferibles mas
alla del limite fijado por la legislacion sobre financiacion de partidos politicos.

» Cualesquiera conductas que supongan una violacion de lo dispuesto en la Ley
Organica 8/2007, de 4 de julio, sobre financiacion de los partidos politicos.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafia o en el extranjero:

» Cualquier donacién a partidos politicos debera realizarse dentro de las normas,
procedimientos y limites establecidos en la Ley Organica 8/2007, de 4 de julio, sobre
financiacion de los partidos politicos.

» Toda donacion realizada a partidos politicos debera estar debidamente registrada,
de tal forma que su realizacion e importe puedan conocerse perfectamente.

= Estas donaciones deberdn ponerse en conocimiento del COMITE DE CONDUCTA Y
ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

N\

Protocolo de Defensa Corporativa

Documento N° 00.07 . . . .
INNovar mtegrar Inspirar

p. 76



Intecsa.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 12:

Art. 310 bis

SOCIAL

DE LOS DELITOS CONTRA LA HACIENDA PUBLICA Y CONTRA LA SEGURIDAD

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden

causar un riesgo penal son los siguientes:

Documento N° 00.07

Fraude a la Hacienda
Publica Estatal y de la UE

Fraude a los
presupuestos generales
de la Unién Europea

Fraude a la Seguridad
Social

Fraude a la Seguridad
Social/Prestaciones

Fraude de subvenciones
publicas

Incumplimiento de
obligaciones contables
establecidas por Ley
tributaria/Doble
contabilidad/Omisién o
falsedad de
anotaciones/Anotaciones
ficticias

1. El que, por acciéon u omision, defraude a la Hacienda Publica estatal, autondmica,
foral o local, eludiendo el pago de tributos, cantidades retenidas o que se hubieran
debido retener o ingresos a cuenta, obteniendo indebidamente devoluciones o
disfrutando beneficios fiscales de la misma forma, siempre que la cuantia de la
cuota defraudada, el importe no ingresado de las retenciones o ingresos a cuenta
o de las devoluciones o beneficios fiscales indebidamente obtenidos o disfrutados
exceda de ciento veinte mil euros (...)

3. (...) cuando las conductas descritas en el apartado 1 de este articulo se cometan
contra la Hacienda de la Unién Europea, siempre que la cuantia defraudada
excediera de cincuenta mil euros en el plazo de un afio natural. No obstante lo
anterior, en los caoss en los que la defraudacion se lleve a cabo en el seno de una
organizacién o grupo criminal, o por personas o entidades que actlen bajo la
apariencia de una actividad econémica real sin desarrollarla de forma efectiva, el
delito sera perseguible desde el mismo momento en que se alcance la cantidad
fijada en este apartado.

El que por accién u omisién defraude a los presupuestos generales de la Unidon
Europea u otros administrados por ésta, en cuantia superior a cincuenta mil euros,
eludiendo, fuera de los casos contemplados en el apartado 3 del articulo 305, el
pago de cantidades que se deban ingresar, dando a los fondos obtenidos una
aplicacion distinta de aquella a que estuviesen destinados u obteniendo
indebidamente fondos falseando las condiciones requeridas para su concesion u
ocultando las que la hubieran impedido.

1. El que, por accién u omision, defraude a la Seguridad Social eludiendo el pago
de las cuotas, de ésta y conceptos de recaudaciéon conjunta, obteniendo
indebidamente devoluciones de las mismas o disfrutando de deducciones por
cualquier concepto asimismo de forma indebida, siempre que la cuantia de las
cuotas defraudadas o de las devoluciones o deducciones indebidas exceda de
cincuenta mil euros.

1. Quien obtenga, para sf o para otro, el disfrute de prestaciones del Sistema de la
Seguridad Social, la prolongacién indebida del mismo, o facilite a otros su
obtencién, por medio del error provocado mediante la simulacién o tergiversacion
de hechos, o la ocultacién consciente de hechos de los que tenia el deber de
informar, causando con ello un perjuicio a la Administracién Publica.

1. El que obtenga subvenciones o ayudas de las Administraciones Publicas en una
cantidad o por un valor superior a ciento veinte mil euros falseando las condiciones
requeridas para su concesion u ocultando las que la hubiesen impedido.

(...) el que estando obligado por Ley tributaria a llevar contabilidad mercantil, libros
o registros fiscales:

a) Incumpla absolutamente dicha obligacién en régimen de estimacion directa de
bases tributarias.

b) Lleve contabilidades distintas que, referidas a una misma actividad y ejercicio
econdémico, oculten o simulen la verdadera situacién de la empresa.
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) No hubiere anotado en los libros obligatorios negocios, actos, operaciones o, en
general, transacciones econémicas, o los hubiere anotado con cifras distintas a las
verdaderas.

d) Hubiere practicado en los libros obligatorios anotaciones contables ficticias.

La consideracion como delito de los supuestos de hecho, a que se refieren los
parrafos ¢) y d) anteriores, requerird que se hayan omitido las declaraciones
tributarias o que las presentadas fueren reflejo de su falsa contabilidad y que la
cuantia, en mas 0 menos, de los cargos o abonos omitidos o falseados exceda, sin
compensacion aritmética entre ellos, de 240.000 euros por cada ejercicio
econémico.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

* Procedimientos de presentacion de declaraciones, verificacion e inspeccion llevados
a cabo por la AEAT y sus funcionarios.

* Procedimientos de presentacion de declaraciones, verificacion e inspeccion llevados
a cabo por la TGSS y sus funcionarios.

»= Gestion de pagos y cobros de la empresa.
= Gestion de la contratacion del personal al servicio de INTECSA-INARSA.
= Llevanza de la contabilidad de INTECSA-INARSA.

* Procedimientos de formulacion de cuentas anuales, balances y auditoria de
INTECSA-INARSA.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los 6rganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los encargados de la Asesoria Juridica, la Direccion de Recursos
Humanos y la Direccion Financiera de INTECSA-INARSA.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
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comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

El incumplimiento de la normativa contable y fiscal que rige la actividad econémica
de la empresa.

El incumplimiento de la normativa de seguridad social que rige la actividad de la
empresa en materia de contratacion de empleados.

Favorecer en cualquier forma la obtencion de una prestacion de la Seguridad Social
a personas que no tengan derecho a la misma.

El falseamiento de la informacion proporcionada a las autoridades nacionales o
comunitarias para la obtencion de préstamos o subvenciones.

La utilizacion de los fondos obtenidos de las autoridades nacionales o comunitarias
para fines distintos para los que fueron utilizados.

El falseamiento en cualquier forma de la contabilidad de la empresa de forma tal que
no sea un reflejo fiel de la actividad econdmica y patrimonial de INTECSA-INARSA, y
la llevanza de dobles contabilidades.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafia o en el extranjero:
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Para asegurar el cumplimiento de las normas fiscales que rigen las relaciones con la
Hacienda Publica (AEAT), deberan cumplirse las siguientes normas:

» Todos los pagos e ingresos que se hagan o reciban por cuenta de INTECSA-
INARSA deben ser comunicados a la Direccion Financiera.

*» La Direccion Financiera sera la encargada de llevar la contabilidad de
INTECSA-INARSA cumpliendo la normativa aplicable, y conservando la
documentacion contable, al menos, durante el plazo exigido legalmente.

» La Direccion Financiera cumplimentara las obligaciones fiscales de la
sociedad en tiempo y presentara en tiempo las declaraciones tributarias que
correspondan a cada periodo impositivo.
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Cualquier interpretacion de las normas fiscales por la que se opte para la
declaracion de las obligaciones fiscales debera venir amparada por un
Informe Técnico que justifique la procedencia y viabilidad de la misma, que
debera ser de Experto Independiente si la trascendencia econdmica de unay
otra interpretacion supera los 10.000%€.

Existird un dossier anual por cada ejercicio econéomico, dentro del que se
abriran sub archivos por cada declaracion y tipo de impuesto presentado, al
que se incorporara la informacion contable tenida en consideracion para la
formulacion de la declaracion impositiva, la declaracion presentada ante la
Hacienda Publica, y los Informe técnicos tenidos en cuenta para su
formulacion.

» Para asegurar el cumplimiento de las normas de seguridad social que rigen las
relaciones con la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS) deberan cumplirse
las siguientes normas:

Debera constar un dossier por cada trabajador desde el momento de su
contratacion y alta en la Seguridad Social, hasta la terminacion de la relacion
laboral y baja en el sistema de Sequridad Social, que incorpore todos los
documentos referidos a su contratacion (tipo de contrato, categoria
profesional, horario, puesto de trabajo, adscripcion a un Convenio Colectivo,
néminas, etc.) y al cumplimiento puntual de las obligaciones de cotizacion.

Debera existir un dossier que incorpore con periodicidad mensual el ingreso
de los Seguros sociales, y la presentacion de los TC1y TC2 correspondientes.

En el momento de la terminacion de la relacion contractual sera necesario un
Informe de la Direccion de Recursos Humanos que explique las razones de la
misma y detalle su liquidacion salarial; este informe debera incorporarse al
dossier del trabajador.

La procedencia de la aplicacion de una deduccion en las cuotas de la
Seguridad Social, vendra justificada por Informe favorable de la Direccion de
Recursos Humanos que analice la situacion del trabajador y la procedencia
de la deduccion, que se incorporara al dossier del trabajador.

La tramitacion de procedimientos de solicitud de devolucion de cuotas a la
seguridad Social debera conllevar la apertura de un dossier independiente,
en el que se conserve la documentacion que genere, y debera contar con un
Informe favorable de la Direccion de Recursos Humanos que analice la
procedencia de la devolucion.

» (Cada solicitud de préstamos y subvenciones de autoridades publicas nacionales o
comunitarias debera abrir un dossier especifico para la misma, en el que se
conservarad toda la documentacion correspondiente a la solicitud, asi como la
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justificacion de su empleo para los fines para los que fue obtenida. La informacion
contable que se adjunte a la solicitud debera ser proporcionada por la Direccion
Financiera de la empresa y con su visto bueno.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 13:

Art. 319.4 DELITOS CONTRA LA ORDENACION DEL TERRITORIO Y EL URBANISMO

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

De los delitos contra 1.(...), a los promotores, constructores o técnicos directores que lleven a cabo obras

la ordenacion del de urbanizacion, construcciéon o edificacion no autorizables en suelos destinados a
territorio y el viales, zonas verdes, bienes de dominio publico o lugares que tengan legal o
urbanismo administrativamente reconocido su valor paisajistico, ecoldgico, artistico, histérico o

cultuarl, o por los mismos motivos hayan sido considerados de especial proteccion.
2.(...) a los productores, constructores o técnicos directores que lleven a cabo obras
de urbanizacién, construccién o edificacion no autorizables en el suelo no urbanizable.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudiera darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

» Participacion en cualquier forma en la compraventa de terrenos para urbanizar.
= Tramitacion de licencias de obra ante autoridades competentes.

» Realizacion de obras de construccion o edificacion en bienes de dominio publico o
lugares que tengan legal o administrativamente reconocido su valor paisajistico,
ecoldgico, artistico, histdrico o cultural.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados y miembros de los érganos sociales de INTECSA-INARSA, v,
muy especialmente, a los encargados de la gestion administrativa de las licencias y permisos
de obra solicitados por cuenta de INTECSA-INARSA o sus Clientes.
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Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

Con caracter general, son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas y
“Procesos Sensibles” examinados en este apartado los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “Delitos contra el medio ambiente”.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

» Lainfraccion de la normativa administrativa referida a los bienes de dominio publico
de cualquier clase, la normativa urbanisitica, y de proteccion de bienes de dominio
publico por su valor paisajistico, ecoldgico, artistico, histérico o cultural.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafa o en el extranjero:

= Todas las operaciones de compra de terrenos o edificios para su explotacion
urbanistica deberan dar lugar a la creacion de un dossier independiente del que
formaran parte todos los documentos referidos a la compraventa, al que se
adjuntara un Informe favorable de experto independiente sobre la posibilidad de
urbanizar dicho terreno y sobre el nivel de proteccion medio ambiental, artistico,
historico o cultural del citado paraje o edificio.

» Todas las solicitudes de licencia de obra, daran lugar a un dossier independiente que
se incorporara al Proyecto constructivo correspondiente, y del que formaran parte
todos los documentos aportados a las autoridades administrativas, asi como la
documentacion que genere la tramitacion administrativa, y un informe favorable a la
construccion o edificacion del terreno, paraje, edificio o construccion sobre la que se
vaya a ejecutar la obra.
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4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacién con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 14:

Art. 328

DE LOS DELITOS CONTRA LOS RECURSOS NATURALES Y EL MEDIO AMBIENTE

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA, los “delitos” que potencialmente pueden

causar un riesgo penal son los siguientes:
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Contaminacion

Residuos (transporte
y manipulacion)

Residuos
(instalaciones y
almacenes de
sustancias peligrosas)

Medio ambiente.
Circunstancias
agravantes

Espacios protegidos

1. (..) el que, contraviniendo las leyes u otras disposiciones de caracter general
protectoras del medio ambiente, provoque o realice directa o indirectamente
emisiones, vertidos, radiaciones, extracciones o excavaciones, aterramientos, ruidos,
vibraciones, inyecciones o depdésitos, en la atmdsfera, el suelo, el subsuelo o las aguas
terrestres, subterraneas o maritimas, incluido el alta mar, con incidencia incluso en los
espacios transfronterizos, asi como las captaciones de aguas que, por si mismos o
conjuntamente con otros, cause o pueda causar dafios sustanciales a la calidad del
aire, del suelo o de las aguas, o0 a animales o plantas.

1. (...), quienes, contraviniendo las leyes u otras disposiciones de caracter general,
recojan, transporten, valoricen, transformen, eliminen o aprovechen residuos, o no
controlen o vigilen adecuadamente tales actividades, de modo que causen o puedan
causar dafios sustanciales a la calidad del aire, del suelo o de las aguas, o a animales
o plantas, muerte o lesiones graves a personas, o puedan perjudicar gravemente el
equilibrio de los sistemas naturales.

2. Quien, fuera del supuesto al que se refiere el apartado anterior, traslade una
cantidad no desdefiable de residuos, tanto en el caso de uno como en el de varios
traslados que aparezcan vinculados, en alguno de los supuestos a que se refiere el
Derecho de la Unidn Europea relativo a los traslados de residuos, serd castigado con
una pena de tres meses a un afio de prisién, 0 multa de seis a dieciocho meses e
inhabilitacion especial para profesion u oficio por tiempo de tres meses a un afio.
“(...), quienes, contraviniendo las leyes u otras disposiciones de caracter general, lleven
a cabo la explotacién de instalaciones en las que se realice una actividad peligrosa o
en las que se almacenen o utilicen sustancias o preparados peligrosos de modo que
causen o puedan causar dafios sustanciales a la calidad del aire, del suelo o de las
aguas, a animales o plantas, muerte o lesiones graves a las personas, o puedan
perjudicar gravemente el equilibrio de los sistemas naturales.

Circunstancias agravantes:

a) Que la industria o actividad funciones clandestinamente, sin haber obtenido la
preceptiva autorizacién o aprobaciéon Administrativa de sus instalaciones.

b) Que se hayan desobedecido las 6rdenes expresas de la autoridad administrativa de
correccién o suspension de las actividades tipificadas en el articulo anterior.

) Que se haya falseado u ocultado informacién sobre los aspectos ambientales de la
misma.

d) Que se haya obstaculizado la actividad inspectora de la Administracion.

e) Que se haya producido un riesgo de deterioro irreversible o catastrofico.

f) Que se produzca una extraccion ilegal de aguas en periodo de restricciones.
Quien, en un espacio natural protegido, dafiare gravemente alguno de los elementos
que hayan servido para calificarlo.
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2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= Gestion del cumplimiento de las obligaciones en materia de medio ambiente.

= Gestion del cumplimiento de las obligaciones en materia de gestion de residuos.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta de caracter general que se refieren a continuacion se aplican a los
destinatarios de este modelo que, por cualquier razon, estan involucrados en “Procesos
sensibles” relacionados con los Delitos Ambientales. A la luz de las consideraciones
anteriores, se requiere en primer lugar a todos los Destinatarios que respeten las
obligaciones previstas en los procedimientos corporativos en materia ambiental.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

En particular, se requiere a los Destinatarios del Protocolo, con referencia especifica a la
actividad empresarial relacionada con los procesos instrumentales indicados mas arriba:

» Respetar escrupulosamente la normativa en materia medio ambiental.

= Determinar, antes de establecer una relacién de negocios, la respetabilidad y la
fiabilidad de los proveedores de servicios relacionados con la gestion de residuos a
través de su tenenciay la verificacion de la validez y pertinencia de las autorizaciones
necesarias, las comunicaciones y registros pertinentes, asi como las certificaciones
ambientales poseidas por estos.

» Introducir en los contratos celebrados con los proveedores de servicios relacionados
con los residuos, clausulas especificas de gestion a través de las cuales la compafiia
se reserve el derecho de revisar periddicamente los permisos, comunicaciones,
registros y certificaciones en materia de medio ambiente, teniendo en cuenta los
términos de vencimiento y renovacion de los mismos.
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Actualizar periddicamente los archivos de permisos, registros y comunicaciones
adquiridos por terceros proveedores e informar rapidamente al responsable de
cualquier variacion encontrada.

Rellenar los certificados de analisis de residuos incluyendo informacion correcta y
veraz sobre la naturaleza, la composicion y las caracteristicas quimico-fisicas de los
residuos.

Confiar las actividades de extraccion, recogida y el aislamiento de sustancias que
sean lesivas para la capa de ozono estratosférico, sélo al personal autorizado, en
cumplimiento de la normativa obligatoria.

Confiar la eliminacion de sustancias que agotan la capa de 0zono, que no pueden
ser regeneradas o recuperadas a las empresas autorizadas de conformidad con la
normativa vigente. En general, depositar los bienes duraderos que contienen
sustancias destructoras del ozono mencionadas anteriormente, al final de su vida
util, en los centros de recogida autorizados.

Con referencia a los anteriores principios, en particular esta expresamente prohibido:

Documento N° 00.07

Participar en una conducta destinada a violar los requisitos para la gestion de
residuos.

Falsificar o alterar las comunicaciones de caracter medioambiental presentadas ante
cualquier administracion publica.

Abandonar o depositar de manera incontrolada residuos y colocarlos en aguas
superficiales y subterraneas.

Desarrollar actividades relacionadas con la gestion de residuos en ausencia de una
autorizacion especifica para su eliminacion y recuperacion.

Mezclar diferentes categorias de residuos peligrosos (o de residuos peligrosos con
los que no lo son).

La violacion de los requisitos de informacion, de mantenimiento de registros vy
formularios para la gestion de residuos.

Falsificar o alterar los certificados de anélisis de los residuos.

Hacer uso del aire acondicionado o equipos de refrigeracion moviles de aire que
contengan gases perjudiciales para la capa de 0zono que no estén conformes con la
normativa, o mantener los mismos con el personal no cualificado.

Dispersar en el medio ambiente sustancias nocivas para el ozono estratosférico.
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» Falsificar o alterar cualquier documento que se presentara a las Administraciones
PUblicas o a la Autoridad Publica de Control, u omitir la comunicacion de informacién
oportuna o datos sobre hechos o circunstancias que puedan afectar al medio
ambiente o la salud publica.

= Impedir el paso a las instalaciones de los sujetos encargados del control de estas
actividades.

Con referencia especifica a los edificios e instalaciones, se requiere a las partes involucradas
en su cuidado, para que planifiquen el mantenimiento de acuerdo con el plan de reparacion
de los mismos, verificando el funcionamiento correcto y presentando a los representantes
informes sobre las anomalias detectadas.

Aquellos que tienen una funcion de control y supervision de cumplimientos de las normas
relacionadas con estos activos, deben tener especial cuidado en lo que respecta al
cumplimiento de las obligaciones e informar inmediatamente al propio representante de la
empresa y, en el caso de la situacién de gravedad significativa, al COMITE DE CONDUCTA Y
ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO, de las presuntas irregularidades y/o incumplimientos
que se encontraron en los sitios de la empresa.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a las Reglas y Principios
Generales contenidos en la Parte General, ya se opere en Espafia 0 en el extranjero:

» |a gestion de los riesgos medio ambientales en la actividad profesional propia de
INTECSA-INARSA se sujetara a lo establecido en los Procedimientos aprobados por
INTECSA-INARSA.

= Para la gestion de los residuos debera contarse con el servicio de una empresa
especializada en cumplimiento de la legislacion aplicable.

» Tanto los edificios como las instalaciones y equipamientos que sean de titularidad de
INTECSA-INARSA deberan ser objeto de un mantenimiento preventivo a fin de evitar
que los mismos puedan ser causa de emisiones que puedan perjudicar el medio
ambiente.
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4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 15:

Art.3433y3483  DELITOS CONTRA LA SEGURIDAD  COLECTIVA.  RIESGO
CATASTROFICO

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Delitos de riesgo 1. Los que en la fabricacion, manipulacion, transporte, tenencia o comercializacion de
provocados por explosivos, sustancias inflamables o crrosivas, téxicas y asfixiantes, o cualesquiera
explosivos y otros otras materias, aparatos o artificios que puedan causar estragos, contravinieran las
agentes normas de seguridad establecidas, poniendo en concreto peligro la vida, la integridad

fisica o la salud de las personas, o el medio ambiente, (...). Las mismas penas se
impondran a quien, de forma ilegal, produzca, importe, exporte, comercialice o utilice
sustancias destructoras del ozono.

2. Los responsables de la vigilancia, control y utilizacién de explosivos que puedan
causar estragos que, contraviniendo la normativa en materia de explosivos, hayan
facilitado su efectiva pérdida o sustraccion (...).

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= La fabricacion, manipulacion, transporte, tenencia o comercializacion de materiales
0 sustancias que puedan producir radiaciones ionizantes, explosivos, sustancias
inflamables o corrosivas, toxicas y asfixiantes, o cualesquiera otras materias,
aparatos o artificios que puedan causar estragos.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta de caracter general que se refieren a continuacion se aplican a los
destinatarios de este modelo que, por cualquier razén, estan involucrados en “Procesos
Sensibles” relacionados con los delitos contra la seguridad colectiva y de riesgo catastrofico.
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A la luz de las consideraciones anteriores, se requiere en primer lugar a todos los
Destinatarios que respeten las obligaciones previstas en los procedimientos corporativos
en materia de manejo de materiales o sustancias que puedan producir radiaciones
ionizantes, explosivos, sustancias inflamables o corrosivas, todxicas y asfixiantes, o
cualesquiera otras materias, aparatos o artificios que puedan causar estragos.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indifectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

Con caracter general son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas y
“Procesos Sensibles” examinados en este apartado los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “Delitos contra el medio ambiente”.

En particular, se requiere a los Destinatarios del Protocolo, con referencia especifica a la
actividad empresarial relacionada con los procesos instrumentales indicados mas arriba:

= Respetar escrupulosamente la normativa en materia de manejo de materiales o
sustancias que puedan producir radiaciones ionizantes, explosivos, sustancias
inflamables o corrosivas, toxicas y asfixiantes, o cualesquiera otras materias,
aparatos o artificios que puedan causar estragos.

= Determinar, antes de establecer una relacion de negocio, la respetabilidad y la
fiabilidad de los proveedores de servicios relacionados con estas actividades a través
de su tenencia y la verificacion de la validez y pertinencia de las autorizaciones
necesarias, las comunicaciones y registros pertinentes, asi como las certificaciones
poseidas por estos.

» Introducir en los contratos celebrados con los proveedores de servicios relacionados
con estas actividades clausulas especificas de gestién a través de las cuales la
compafila se reserve el derecho de revisar periddicamente los permisos,
comunicaciones, registros y certificaciones correspondientes, teniendo en cuenta los
términos de vencimiento y renovacion de los mismos.

» Actualizar periédicamente los archivos de permisos, registros y comunicaciones
adquiridos por terceros proveedores e informar rapidamente al responsable de
cualquier variacion encontrada.

» Rellenar los certificados sobre la naturaleza de estos materiales incluyendo
informacion correcta y veraz sobre la naturaleza, la composicién y las caracteristicas
quimico-fisicas de los mismos.
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Llevar un registro de los materiales de esta naturaleza que estén bajo la custodia del
personal de INTECSA-INARSA.

Con referencia a los anteriores principios, en particular esta expresamente prohibido:

3.2

A fin

Participar en una conducta destinada a violar los requisitos exigidos por la legislacion
para la manipulacion de estas sustancias.

Falsificar o alterar las comunicaciones de caracter oficial presentadas ante cualquier
administracion publica y cuerpo de seguridad.

Abandonar o depositar de manera incontrolada estos materiales en aguas
superficiales y subterraneas.

Desarrollar actividades relacionadas con el manejo de estas sustancias en ausencia
de una autorizacion especifica para su desarrollo.

La violacién de los requisitos de informacion, de mantenimiento de registros,
comunicacion y formularios que sean exigidos para la manipulacion de estas
sustancias.

Falsificar o alterar la documentacion referida a estas sustancias.

Violar las normas en materia de falsificacidon o la alteracién de los certificados,
licencias, notificaciones, declaraciones, o comunicaciones de informacion relativas a
la manipulacion de estas sustancias.

Impedir el paso a las instalaciones de los sujetos encargados del control de estas
actividades.

Procedimientos especificos

de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este

apartado, los Destinatarios del protocolo deberan atenerse a los procedimientos
establecidos en la legislacion, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la
Parte General, ya se opere en Espafia o en el extranjero; y en particular:
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Deberan dejar constancia en todo proyecto de la existencia de la necesidad de
manejar explosivos, sustancias inflamables o corrosivas, toxicas y asfixiantes, o
cualesquiera otras materias, aparatos o artificios que puedan causar estragos, asf
como adoptar todas las medidas de seguridad que sean exigibles por la normativa
en cada lugar aplicable.

Deberan documentar de forma exhaustiva y en un dossier especifico dentro del
proyecto, todas las autorizaciones y medidas de control que sean legalmente
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necesarias para el manejo de explosivos, sustancias inflamables o corrosivas, toxicas
y asfixiantes, o cualesquiera otras materias, aparatos o artificios que puedan causar
estragos.

» Deberan dejar constancia en el dossier especifico de cada proyecto de las
actuaciones dirigidas a comprobar la respetabilidad y la fiabilidad de los proveedores
de servicios relacionados con estas actividades a través de su tenencia y la
verificacion de la validez y pertinencia de las autorizaciones necesarias, las
comunicaciones y registros pertinentes, asi como las certificaciones poseidas por
estos.

= Deberan comunicar al COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO
aquellos Proyectos que exijan el manejo de explosivos, sustancias inflamables o
corrosivas, toxicas y asfixiantes, o cualesquiera otras materias, aparatos o artificios
que puedan causar estragos.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizara controles
especificos y comprobarad periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 16:

Art. 427 bis

COHECHO

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden

causar un riesgo penal son los siguientes:

Cohecho funcionario.
Acto injusto

Cohecho funcionario.
Acto propio de su
cargo

Cohecho funcionari.
Consideracién a su
cargo

Cohecho Particular
que ofrece dadiva o
retribucién a
funcionario

Cohecho. Extension a
funcionario UE,
extranjero u
organizacion
internacional)

La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de un tercero, recibiere
o solicitare, por sf 0 por persona interpuesta, dadiva, favor o retribucién de cualquier
clase o aceptare ofrecimiento o promesa para realizar en el ejercicio de su cargo un
acto contrario a los deberes inherentes al mismo o para no realizar o retrasar
injustificadamente el que debiera practicar.

La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de un tercero, recibiere
o solicitare, por si 0 por persona interpuesta, dadiva, favor o retribucién de cualquier
clase o aceptare ofrecimiento o promesa para realizar un acto propio de su cargo.

La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de un tercero, admitiera,
por si o por persona interpuesta, dadiva o regalo que le fueren ofrecidos en
consideracion a su cargo o funcion.

1. El particular que ofreciere o entregare dadiva o retribucién de cualquier otra clase
a una autoridad, funcionario publico o persona que participe en el ejercicio de la
funcién publica para que realice un acto contrario a los deberes inherentes a su cargo
0 un acto propio de su cargo, para que no realice o retrase el que debiera practicar, o
en consideracion a su cargo o funcion.

2. Cuando un particular entregare la dadiva o retribucién atendiendo la solicitud de la
autoridad, funcionario publico o persona que participe en el ejercicio de la funcién
publica.

3. Si la actuacién conseguida o pretendida de la autoridad o funcionario tuviera
relaciéon con un procedimiento de contratacion, de subvenciones o de subastas
convocados por las Administraciones o entes publicos.

Lo dispuesto en los articulos precedentes sera también aplicable cuando los hechos
sean imputados o afecten a:

a) Cualquier persona que ostente un cargo o empleado legislativo, administrativo o
judicial de un pais de la Unién Europea o de cualquier otro pais extranjero, tanto por
nombramiento como por eleccién.

b) Cualquier persona que ejerza una funcién publica para un pais de la Unién Europea
0 cualquier otro pais extranjero, incluido un organismo publico o una empresa publica,
para la Unién Europea o para otra organizacion internacional publica.

€) Cualquier funcionario o agente de la Unién Europea o de una organizacion
internacional publica.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudiera darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

»  Gestion de las relaciones de “alto nivel” con representantes de la AP
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= Gestion de las relaciones con los entes publicos competentes con ocasion del
cumplimiento de los requisitos propios de las actividades de INTECSA-INARSA o sus
Clientes, incluso materia de verificacion e inspeccion.

= Gestiones en materia de seguridad.
= Gestiones en materia de cumplimiento medio ambiental.

= Gestiones de cumplimiento de los requisitos solicitados por la normativa vigente no
relacionados con la actividad caracteristica de INTECSA-INARSA o sus Clientes,
incluso en sede de verificacion e inspeccion.

= (Gestiones de cumplimiento de los requisitos exigidos para la obtencién de
subvenciones y la preparacion de la documentacion necesaria.

» Gestiones de cumplimiento de la normativa fiscal.

= Gestiones de cumplimiento de los requisitos en materia de asuncion, cesacion de la
relacion de trabajo, retribuciones, retenciones fiscales y contribuciones asistenciales,
relativas a los empleados y colaboradores.

= Gestiones relacionadas con conflictos jurisdiccionales y su problematica.
= Gestiones de cumplimientos de exigencias societarias.

= Gestiones de contratacion con la AP.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

La prohibicion afecta con caracter general a los empleados, miembros de los érganos
sociales de INTECSA-INARSA, a los asesores, proveedores, y socios, en funcion de distintos
tipos de relaciones contractuales.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o dar razones para la realizacion de
comportamientos tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, en la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:
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* Hacer donaciones de dinero a funcionarios publicos espafioles o extranjeros.

= Distribuir donaciones y regalos mas alla de lo que esta previsto en las practicas de
negocio (250€); en particular esta prohibida cualquier clase de regalo a funcionarios
espafioles o extranjeros o a sus familiares, de forma que pudiera afectar a su
independencia de criterio 0 asegurar una ventaja para el negocio. Los regalos
consentidos se deben caracterizar por la insignificancia de su valor o por la intencion
de promover iniciativas de caracter benéfico o cultural, o laimagen de los productos
de la sociedad. Los regalos ofrecidos deben ser documentados en modo adecuado
para que su ofrecimiento sea revisado por el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO.

= Acordar ventajas de cualquier clase a favor de representantes de la AP espafiola o
extranjera que pudieran determinar alguna de las consecuencias establecidas en el
punto anterior.

* Presentar declaraciones inciertas ante organismos publicos nacionales o
comunitarios con el fin de conseguir financiacion publica, contribuciones o
subvenciones.

= Destinar lo recibido de organismos publicos nacionales o comunitarios como
financiacion, contribuciéon o subvencion a fines distintos de aquellos para los que fue
entregado.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafia o en el extranjero:

= Los Destinatarios que lleven a cabo transacciones con la AP por cuenta de INTECSA-
INARSA deberan ostentar poderes formales en tal sentido.

= Cualquier situacion critica o conflicto de intereses que pudiera surgir en el ambito
de las transacciones con la AP deben ser comunicados al COMITE DE CONDUCTA Y
ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO con nota escrita.

» Los contratos de INTECSA-INARSA y de los Consultores y proveedores en relacion
con transacciones con la AP deberan:

= Recogerse por escrito.

» Contener clausulas que tengan en cuenta todo lo que se ha indicado en el
presente parrafo y, en particular, contener clausulas estandar, definidas con
la asistencia de la Asesoria Juridica de INTECSA-INARSA con la finalidad de
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respetar lo previsto en el régimen penal de responsabilidad de la persona
juridica.

» Especificar posibles delegaciones para tratar con la AP.

= Con caracter general, se prohiben las operaciones de pago al contado, salvo casos
exhaustivamente documentados y por importe no superior a 500€.

» Las declaraciones hechas a organismos publicos nacionales o comunitarios con el
fin de obtener subvenciones, contribuciones o préstamos deben ser totalmente
veraces y no reticentes; en caso de su obtencion debe ser preparado un informe
especial sobre la forma efectiva de uso de los fondos.

= Aquellos que tienen la funcion de control y supervision del cumplimiento en relacion
con las actividades anteriores (pago de facturas, destino de los préstamos obtenidos
del Estado o de organismos comunitarios...) deberan prestar especial atenciéon a su
ejecucion efectiva y deberan reportar inmediatamente cualquier situacion eventual
de irregularidades o anomalias.

= En las actuaciones de inspeccion o verificacion judicial, tributaria y administrativa
deben participar los sujetos expresamente designados. Los informes elaborados por
la autoridad publica deben ser diligentemente conservados por aquellos que dentro
de la empresa tienen la funcién de hacer el seguimiento de las actuaciones de
inspeccion o verificacion. En su caso, el acta de la autoridad, el responsable puede
afiadir informes para uso interno del negocio. En el caso de que el informe final
evidenciase la existencia de una situacién critica, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-
COMITE DE CUMPLIMIENTO deberd ser rapidamente informado por escrito por el
responsable de la actividad afectada.

Quedan sujetos a los procedimientos mas especificos o proteccion adicional que sean
adoptados en INTECSA-INARSA para la realizacién de las actividades relacionadas con
Procesos Sensibles especificos para cada Delito.

En este sentido el Protocolo no debe entenderse como una entidad estatica, sino que sera
continuamente adaptado en linea con los cambios en la organizacion de los procesos a los
que la empresa se enfrenta de forma continua.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO
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FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realiza controles especificos
y comprueba periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos Sensibles, dirigidos
a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las normas contenidas en el
Protocolo.

A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 17:

Art. 430 TRAFICO DE INFLUENCIAS

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Trafico de influencias.  El funcionario publico o autoridad que influyere en otro funcionario publico o

Funcionario autoridad prevaliéndose del ejercicio de las facultades de su cargo o de cualquier otra
situacion derivada de su relacién personal o jerdrquica con éste o con otro funcionario
0 autoridad para conseguir una resolucion que le pueda generar directa o
indirectamente un beneficio econémico para si o para un tercero.

Trafico de influencias.  El particular que influyere en un funcionario publico o autoridad prevaliéndose de

Particular cualquier situacion derivada de su relacién personal con éste o con otro funcionario
publico o autoridad para conseguir una resolucién que le pueda generar directa o
indirectamente un beneficio econémico para si o para un tercero.

Oferta de realizar Los que, ofreciéndose a realizar las conductas descritas en los dos articulos anteriores,

trafico de influencias solicitaren de terceros dadivas, presentes o cualquier otra remuneracion, o aceptaren
ofrecimiento o promesa.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudiera darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= Gestion de las relaciones de “alto nivel” con representantes de la AP.

= Gestion de las relaciones con los entes publicos competentes con ocasion del
cumplimiento de los requsiitos propios de la actividad de INTECSA-INARSA o sus
Clientes, incluso materia de verificacion e inspeccion.

= Gestiones en materia de seguridad
= Gestiones en materia de cumplimiento medio ambiental.

» Gestiones de cumplimiento de los requisitos solicitados por la normativa vigente no
relacionados con la actividad caracteristica de INTECSA-INARSA o sus Clientes,
incluso en sede de verificacion o inspeccion.

»= (Gestiones de cumplimiento de los requisitos exigidos para la obtencion de
subvenciones y la preparacion de la documentacion necesaria.

= Gestiones de cumplimiento de la normativa fiscal.
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= Gestiones de cumplimiento de los requisitos en materia de asuncion, cesacion de la
relacion de trabajo, retribuciones, retenciones fiscales y contribuciones asistenciales,
relativas a los empleados y colaboradores.

= Gestiones relacionadas con conflictos jurisdiccionales y su problematica.
= Gestiones de cumplimiento de exigencias societarias.

=  Gestiones de contratacion con la AP.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

La prohibicion afecta con caracter general a los empleados, miembros de los 6rganos
sociales de INTECSA-INARSA, a los asesores, proveedores y socios, en funciéon de distinto
tipo de relaciones contractuales.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacién de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

Con caracter general, son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas y
“Procesos Sensibles” examinados en este apartado, los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “Delito de cohecho”.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos ya
descritos en la Parte Especial, n° 16, sobre el Delito de Cohecho, asi como a las Reglas y
Principios Generales contenidos en la Parte General, ya se opere en Espafia o en el
extranjero.
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4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara peridédicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 18:

Art. 510 bis DE LOS DELITOS COMETIDOS CON OCASION DEL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES Y DE LAS LIBERTADES PUBLICAS GARANTIZADOS POR LA
CONSTITUCION

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Delitos de 1. (.) a) Quienes publicamente fomenten, promuevan, o inciten directa o

discriminacion indirectamente al odio, hostilidad, discriminacién o violencia contra un grupo, una
parte del mismo o contra una persona determinada por razén de su pertenencia a
aquél, por motivos racistas, antisemitas u otros referentes a la ideologia, religién o
creencias, situacion familiar, la pertenencia de sus miembros a una etnia, raza o
nacion, su origen nacional, su sexo, orientacién o identidad sexual, por razones de
género, enfermedad o discapacidad.
b) Quienes produzcan, elaboren, posean con la finalidad de distribuir, faciliten a
terceras personas el acceso, distribuyan, difundan o vendan escritos o cualquier otra
clase de material o soportes que por su contenido sean idéneos para fomentar,
promover, o incitar directa o indirectamente al odio, hostilidad, discriminacién o
violencia contra un grupo, una parte del mismo, o contra una persona determinada
por razén de su pertenencia a aquél, por motivos racistas, antisemitas u otros
referentes a la ideologia, religién o creencias, situacion familiar, la pertenecia de sus
miembros a una etnia, raza o nacién, su origen nacional, su sexo, orientacion o
identidad sexual, por razones de género, enfermedad o discapacidad.
) Publicamente nieguen, trivialicen gravemente o enaltezcan los delitos de genocidio,
de lesa humanidad o contra las personas y bienes protegidos en caso de conflicto
armado, o enaltezcan a sus autores, cuando se hubieran cometido contra un grupo o
una parte del mismo, o contra una persona determinada por razén de su pertenencia
al mismo, por motivos racistas, antisemitas u otros referentes a la ideologia, religion
o creencias, la situacion familiar o la pertenencia de sus miembros a una etnia, raza o
nacion, su origen nacional, su sexo, orientacién o identidad sexual, por razones de
género, enfermedad o discapacidad, cuando de este modo se promueva o favorezca
un clima de violencia, hostilidad, odio o discriminacion contra los mismos.
2.(...)a) Quienes lesionen la dignidad de las personas mediante acciones que entrafien
humillacién, menosprecio o descrédito de alguno de los grupos a que se refiere el
apartado anterior, o de una parte de los mismos, o de cualquier persona determinada
por razén de su pertenencia a ellos por motivos racistas, antisemitas u otros
referentes a la ideologfa, religién o creencias, situacién familiar, la pertenencia de sus
miembros a una etnia, raza o nacién, su origen nacional, su sexo, orientacion o
identidad sexual, por razones de género, enfermedad o discapacidad, o produzcan,
elaboren, posean con la finalidad de distribuir, faciliten a terceras personas el acceso,
distribuyan, difundan o vendan escritos o cualquier otra clase de material o soportes
que por su contenido sean idéneos para lesionar la dignidad de las personas por
representar una grave humillacién, menospredio o descrédito de alguno de los
grupos mencionados, de una parte de ellos, o de cualquier persona determinada por
raz6 de su pertenencia a los mismos.
b) Quienes enaltezcan o justifiqguen por cualquier medio de expresion publica o de
difusiéon los delitos que hubieran sido cometidos contra un grupo, una parte del
mismo, 0 contra una persona determinada por razén de su pertenencia a aquél por
motivos racistas, antisemitas u otros referentes a la ideologia, religién o creencias,
situacion familiar, la pertenencia de sus miembros a una etnia, raza o nacion, su origen
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nacional, su sexo, orientacion o identidad sexual, por razones de género, enfermedad
o discapacidad, o a quienes hayan participado en su ejecucion.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= Contratacion y gestion de los Recursos Personales de INTECSA-INARSA y sus
Clientes.

* Procedimientos de compras y ventas de los productos y servicios de INTECSA-
INARSA.

= Acciones de marketing y de promocion de los productos y servicios de INTECSA-
INARSA.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los 6rganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los encargados de las actividades calificadas como “Procesos
Sensibles”.

INTECSA-INARSA mantiene un compromiso absoluto que se recoge de manera principal en
su CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA con el respeto por parte de INTECSA-INARSA, como
entidad, y de todos y cada uno de sus directivos y empleados a los Derechos Fundamentales
y las Libertades Publicas garantizados por la constitucion y en los textos internacionales de
obligado cumplimiento, y muy especialmente, con el derecho a la igualdad.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:
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= Cualquier trato discriminatorio o atentatorio contra los Derechos Fundamentales y
Libertades Publicas contra los empleados de INTECSA-INARSA y sus Clientes.

» La participacion en cualquier campafia de marketing o de apoyo a cualesquiera
proyectos, causas, asociaciones, o cualesquiera entidades, estatales o privadas, que
pueda suponer una violacion de los Derechos Fundamentales y Libertades Publicas.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafia o en el extranjero:

» Los procedimientos de contratacion y de promocion profesional dentro de INTECSA-
INARSA se regiran por los principios de mérito y capacidad.

» Cualquier accion de campafia de marketing o de apoyo a cualesquiera proyectos,
causas, asociaciones, o cualesquiera entidades, estatales o privadas, debera contar
con un Informe favorable de la Asesoria Juridica, que se adjuntara al dossier
correspondiente a las mismas.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobarad periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 19:

Art. 576 bis  DELITOS DE TERRORISMO. FINANCIACION DEL TERRORISMO

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Recaudacion de 1. El que por cualquier medio, directa o indirectamente, provea o recolecte fondos con
fondos para la intencién de que se utilicen, o a sabiendas de que seran utilizados, en todo o en
organizacién o grupo  parte, para cometer cualquiera de los delitos comprendidos en este Capitulo o para
terroristas hacerlos llegar a una organizacién o grupo terroristas.
Silos fondos llegaran a ser empleados para la ejecucién de actos terroristas concretos,
el hecho se castigara como coautorfa o complicidad, segun los casos, siempre que le
correspondiera una pena mayor.
2. El que estando especificamente sujeto por la Ley a colaborar con la autoridad en la
prevencion de las actividades de financiacion del terrorismo dé lugar, por imprudencia
grave en el cumplimiento de dichas obligaciones, a que no sea detectada o impedida
cualquiera de las conductas descritas en el apartado primero de este articulo.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos sensibles” en cuyo ambito pudieran darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

* L3 participacion en cualquier campafia de marketing o de apoyo a cualesquiera
proyectos, causas, asociaciones, o cualesquiera entidades, estatales o privadas, que
suponga una contribucion econémica con las mismas de parte de INTECSA-INARSA.

» Laapertura de nuevas instalaciones, centros de trabajo o puntos de venta en nuevos
emplazamientos, ya sea en territorio nacional o extranjero.

= Gestion de las relaciones con las autoridades publicas competentes en relacion con
las obligaciones relacionadas con la actividad principal de INTECSA-INARSA, incluso
cuando las auditorias e inspecciones lo sean en relacion con la solicitud de emision
de cartas de invitacion de las oficinas del consulado en conexién con las actividades
de ventas y marketing.
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3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidos en este apartado afectan con caracter
general a todos los empleados, y miembros de los érganos sociales de INTECSA-INARSA, y
muy especialmente a los encargados de las actividades relacionadas con los “Procesos
Sensibles” de INTECSA-INARSA.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

Con caracter general son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas vy
“Procesos Sensibles” examinados en este apartado los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “delitos cometidos con ocasion del ejercicio de los
Derechos Fundamentales y de las Libertades Publicas garantizados por la constitucion”.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

» Acceder a la peticion de fondos realizada en nombre o por cuenta de una
organizacion o grupo terrorista.

» Proceder de forma independiente en la solicitud de emisién de cartas de invitacion
a terceros (ya sean clientes o proveedores, existentes o pretendidos) sin la
intervencion previa de la Asesoria Juridica de INTECSA-INARSA.

» [nvitar a las entidades extranjeras sin haber completado un proceso minimo de
identificacion oficial de la persona a la que se emitira la carta de invitacion, a través
de los canales oficiales y la recopilacion de informacion, en la medida de lo posible,
con respecto a la integridad y la respetabilidad de la persona.

= Promover iniciativas de ventas y marketing en las que participe directamente
INTECSA-INARSA como contacto principal y exclusivo frente a las autoridades
competentes, que supongan la entrada de ciudadanos extranjeros en territorio
nacional de los cuales no se conozca la identidad.

* Hacerse cargo, en nombre de terceras partes, de las solicitudes de expedicion de
permisos de residencia temporales y/o visas para la entrada en nuestro pais de los

N\

Protocolo de Defensa Corporativa

Documento N° 00.07 . . . .
INNovar mtegrar Inspirar



Intecsa.

ciudadanos extranjeros, quedando la compafiia como persona de contacto
responsable y primera frente a las autoridades competentes.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General ya se opere en Espafia o en el extranjero:

= Debera ponerse en conocimiento de los representantes de INTECSA-INARSA y del
COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO cualquier solicitud de
fondos recibida de parte o por cuenta de organizaciones y grupos terroristas, o
sospechosa de las mismas, o incluso de su involuntaria atencion.

= Debera ponerse en conocimiento de los cuerpos y fuerzas de sequridad del Estado,
cualquier solictud de fondos recibida de parte o por cuenta de organizaciones,
grupos terroristas 0 sospechosos de las mismas, o incluso de su involuntaria
atencion.

» Debera ponerse a disposicion de los cuerpos y fuerzas de sequridad del Estado toda
la documentacion que documente las operaciones relacionadas con los “Procesos
Sensibles”.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizaréd controles
especificos y comprobara peridédicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 20:

Art. 318-129 DELITOS CONTRA LOS DERECHOS DE LOS TRABAJADORES

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Delitos de riesgo Los que con infraccion de las normas de prevencion de riesgos laborales y estando
contra la seguridad legalmente obligados, no faciliten los medios necesarios para que los trabajadores
laboral. Doloso desempefien su actividad con las medidas de seguridad e higiene adecuadas, de

forma que pongan asi en peligro grave su vida, salud o integridad fisica.

Delito de homicidio 1. El que por imprudencia grave causase la muerte de otro, sera castigado, como reo
imprudente de homicidio imprudente (...).
Si el homicidio imprudente se hubiera cometido utilizando un vehiculo a motor o un
ciclomotor. (...).
Si el homicidio imprudente se hubiera cometido utilizando un arma de fuego. (...).
Si el homicidio se hubiera cometido por imprudencia profesional, (...).
2. El que por imprudencia menos grave causare la muerte de otro (...).
Si el homicidio se hubiera cometido utilizando un vehiculo a motor o un ciclomotor
(...)-
Si el homicidio se hubiera cometido utilizando un arma de fuego (...).
El delito previsto en este apartado sélo sera perseguible mediante denuncia de la
persona agraviada o de su representante legal.
Delito de lesiones 1. El que por imprudencia grave causare alguna de las lesiones previstas en los
imprudentes articulos anteriores (...).
Silos hechos se hubieran cometido utilizando un vehiculo a motor o un ciclomotor (...).
Si las lesiones se hubieran causado utilizando un arma de fueto (...).
Si las lesiones hubieran sido cometidas por imprudencia profesional (...).
2. El que por imprudencia menos grave causare alguna de las lesiones a que se
refieren los articulos 149y 150 (...).
Silos hechos se hubieran cometido utilizando un vehiculo a motor o un ciclomotor (...).
Si las lesiones se hubieran causado utilizando un arma de fueto (...).

Delito de aborto El que por imprudencia grave ocasionare un aborto (...).

imprudente Cuando el aborto fuere cometido por imprudencia profesional (...).

Delito de lesiones al El que, por imprudencia grave, cometiere los hechos descritos en el articulo anterior
feto imprudentes (...).

Cuando los hechos descritos en el articulo anterior fueren cometidos por imprudencia
profesional (...).
Delito de denegacién 1. El que no socorriere a una persona que se halle desamparada y en peligro
de auxilio manifiesto y grave, cuando pudiere hacerlo sin riesgo propio ni de terceros (...).
2.(...) el que, impedido de prestar socorro, no demande con urgencia auxilio ajeno.
3. Si la victima lo fuere por accidente ocasionado fortuitamente por el que omitié el
auxilio (...)
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2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudiera darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= Gestion de los sistemas de seguridad y salud laboral impuestos por la normativa en
materia de prevencion de riesgos laborales.

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las prohibiciones generales especificadas a continuacion se aplican a los empleados vy los
miembros de los 6rganos de representacion social (directamente), asi como a los
consultores, proveedores y socios por diversos titulos.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

*= Fumar en todos los locales corporativos

» Llevar a cabo acciones u omisiones por parte de los empleados, gerentes, terceros
que, en términos de prevencion de accidentes y seguridad en el trabajo, puedan dar
lugar a un delito de homicidio o lesiones culposas.

En particular, para obtener la efectiva prevencion de los riesgos laborales que exige la
normativa sobre esta materia, y de acuerdo con la division de roles, tareas y
responsabilidades en materia de seguridad dentro de la empresa, se requiere
expresamente:

= Atodos los sujetos que en INTECSA-INARSA tienen funciones relacionadas de distinta
forma con la gestion de los sistemas de seguridad en el trabajo (tales como jefes de
proyecto, jefes de obra, delegados en materia de prevencion de riesgos laborales...),
para que desempefien las funciones que les asigna la Compafiia en esta materia, de
acuerdo con las facultades y atribuciones que tiene asignadas, y apliquen los
procedimientos existentes en la compania, teniendo cuidado de informar y formar
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al personal que, en el desempefio de sus propias actividades, esta expuesto a riesgos
de seguridad.

»= A las personas designadas por la empresa de conformidad con la normativa de
prevencion de riesgos laborales para cada una de las instalaciones de la Compafiia
(por ejemplo, responsables de prevencién y proteccion, responsables de los
sistemas de proteccion contra incendios, responsables de la seguridad y de la
evacuacion de las instalaciones en caso de peligro...), para desarrollar, cada uno
dentro de sus propios poderes y responsabilidades, las funciones de seguridad
asignadas especificamente por la ley y previstas en el sistema adoptado por la
Companiia.

= A las personas a cargo de la supervision, de la correcta observancia de todas las
instalaciones, para que apliquen todos los procedimientos y medidas de seguridad
adoptados por la sociedad, sefialando al responsable de prevencion de riesgos
laborales eventuales carencias o disfunciones del sistema de seguridad, e incluso
comportamientos contrarios al mismo.

= Atodos los empleados, para que tengan cuidado de su propia sequridad y salud y
de la de los demas que estén presentes en el lugar de trabajo, observando las
medidas, los procedimientos de sequridad, y las instrucciones proporcionadas por
la Sociedad, incluso, para una efectiva proteccion frente a los riesgos individuales,
utilizando obligatoriamente, en el desarrollo de su propia actividad, los medios y
dispositivos de proteccion individual proporcionados por la Sociedad.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafia o en el extranjero.

INTECSA-INARSA sera la encargada de crear los siguientes procedimientos:

» Procedimientos/disposiciones  dirigidas a  definir las competencias vy
responsabilidades en materia de sequridad

* Procedimientos/disposiciones internas para la organizacion de controles de salud
preventivos y periodicos.

» Procedimientos/disposiciones internas para la gestion de los primeros auxilios,
emergencias, evacuaciones y prevencion de incendios.

* Procedimientos/disposiciones internas para la gestion administrativa de los
accidentes laborales y enfermedades profesionales.
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La Sociedad formara e informara a todos los empleados y a los recién contratados,
procediendo a documentar la informacion y las instrucciones para el uso de los equipos de
trabajo puestos a disposicion de los empleados y de terceros.

EL EMPLEADOR debe:

Valorar todos los riesgos para la sequridad y salud de los trabajadores, incluidos los
de los grupos de trabajadores expuestos a riesgos particulares, los equipos de trabajo, las
sustancias o preparados quimicos empleados, y la disposicion del lugar de trabajo.

= Elaborar, como resultado de tal valoracion, un documento (que debe
conservarse en la empresa o unidad productiva) que contenga:

» Un informe sobre la valoracion de los riesgos para la seguridad y salud
durante el trabajo, en el que se especifiquen los criterios adoptados para
propia valoracion.

* Una individualizacién de las medidas de prevencion y proteccion y de los
dispositivos de proteccion individual, que sea consecuente con la valoracion
de los riesgos para la seqguridad y la salud de los trabajadores.

» El programa de medidas consideradas oportunas para garantizar la mejora
con el tiempo de los niveles de seguridad.

» |3 actividad de valoracion y redaccion del documento debe ser realizada en
colaboracion con el Responsable de Prevencion y Proteccion y con el médico
competente en el caso de que sea obligatoria la vigilancia de la salud, previa
consulta al representante para la seguridad, y debe llevarse a cabo de nuevo
en caso de modificacion del proceso productivo que sea significativo desde el
punto de vista de la seguridad y salud de los trabajadores.

= Designar al Responsable del Servicio de Prevencion y Proteccion interno o externo a
la sociedad, asi como al personal adscrito al mismo Servicio de Prevencion vy
Proteccion.

= Adoptar las medidas necesarias para la sequridad y salud de los trabajadores, en
particular:

» Designando preventivamente a los trabajadores encargados de la aplicacion
de las medidas de prevencion y lucha contra incendios, de evacuacion de los
trabajadores en caso de peligro grave e inmediato, de rescate, primeros
auxilios y de cualquier otra gestion de una emergencia.

» Actualizando las medidas de prevencion en relacion con cambios de
organizacion o produccion que tengan relevancia para la salud y la seguridad
en el trabajo, o en relacion con el grado de evolucion de la técnica en materia
de prevencion y proteccion.
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Teniendo en cuenta la capacidad y las condiciones de los trabajadores en
relacion con su salud y seguridad, a la hora de confiarles las tareas
relacionadas con estas materias.

Proporcionando a los trabajadores los dispositivos de proteccion individual
que sean necesarios e idoneos, de acuerdo con el Responsable del Servicio
de Prevencion y Proteccion.

Adoptando las medidas apropiadas para que solo los trabajadores que hayan
recibido informacion adecuada puedan acceder a las areas que los exponen
a un riesgo grave y especifico.

Requiriendo la observancia por parte de los trabajadores de las normas
vigentes, asi como de las disposiciones corporativas en materia de sequridad
y salud en el trabajo y el uso de las medidas de proteccion colectiva y de los
dispositivos de proteccion individual puestos a su disposicion.

Requiriendo la observancia por parte del médico competente de las
obligaciones previstas en las leyes en materia de seguridad en el trabajo,
informandole sobre los procesos y riesgos relacionados con la actividad
productiva.

Adoptando medidas para el control de las situaciones de riesgo en caso de
emergencia y dando instrucciones a fin de que los trabajadores, en caso de
peligro grave, inmediato e inevitable, abandonen el puesto de trabajo o la
zona de peligro.

Informando a los trabajadores expuestos a riesgos graves e inmediatos
acerca de los riesgos y de las medidas de sequridad adoptadas.

Absteniéndose, salvo excepciones debidamente motivadas, de requerir a los
trabajadores el reinicio de su actividad en una situacion de trabajo en la que
persista un peligro grave e inmediato.

Permitiendo a los trabajadores verificar la aplicacion de las medidas de
seguridad y proteccion de la salud, consintiendo al representante de
seguridad que acceda a la informacion y la documentacion corporativa
referida a la valoracion del riesgo, las medidas de prevencion asociadas, asf
como a los asociados a las sustancias y preparados peligrosos, a la
maquinaria, a las instalaciones, a la organizacion y el ambiente de trabajo, a
los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Tomando las medidas adecuadas para evitar que las medidas técnicas
adoptadas puedan crear riesgos para la salud de la poblacion o deteriorar el
ambiente externo.

Protocolo de Defensa Corporativa

. . N p. 113
innovar integrar inspirar

N\



Intecsa.

» Teniendo un registro en el que se anoten cronoldgicamente los accidentes
de trabajo que suponga la ausencia de al menos un dia.

» Adoptando las medidas necesarias para la prevencion de incendios y para la
evacuacion de los trabajadores, asi como para el caso de peligro grave e
inmediato. Tales medidas deben ser adecuadas a la naturaleza de la actividad,
las dimensiones del negocio o de la unidad productiva, y al numero de
personas presentes.

= Custodiar, en el negocio o la unidad productiva, la historia clinica y el riesgo del
trabajador sometido a vigilancia de la salud, dejando a salvo el secreto profesional;
debera entregarse una copia al trabajadore en el momento de la resolucion de la
relacion laboral o cuando el mismo lo solicite.

EI TRABAJADOR debe:

= Observar las disposiciones e instrucciones impartidas por el empleador, ejecutivos y
oficiales, para la proteccion colectiva e individual.

= Utilizar correctamente la maquinaria, los equipos, los utensilios y las sustancias y
preparados peligrosos, los medios de transporte y cualesquiera otros instrumentos
de trabajo, asi como dispositivos de seguridad.

= Utilizar de modo apropiado los dispositivos de proteccion puestos a su disposicion.

» [Indicar inmediatamente al empleador, ejecutivo u oficial las deficiencias de las
medidas y dispositivos de los que tengan noticia, asi como de cualesquiera otras
condiciones de peligro de las que tengan conocimiento, esforzandose directamente,
en caso de urgencia, en el ambito de sus competencias y posiblidades, para eliminar
o reducir tales deficiencias o peligros, y dando noticia al representante de los
trabajadores para la seguridad.

= No remover ni modificar sin autorizacién los dispositivos de seguridad, o de
sefalizacion, o de control.

= No llevar a cabo acciones por iniciativa propia 0 maniobras que no sean de su
competencia o que puedan comprometer la propia seguridad o la de otros
trabajadores.

= No someterse a los controles sanitarios previstos para ellos.

= Contribuir, junto con el empleador, ejecutivos y oficiales, al cumplimiento de todas
las obligaciones impuestas por las autoridades competentes o que sean necesarias
para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores durante el trabajo.
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SUBCONTRATOS

INTECSA-INARSA preparara y mantendra actualizado un listado de las empresas vy
colaboradores que operan en el interior de sus centros de trabajo como subcontratas.

Los métodos de gestion y coordinacion de los trabajadores subcontratados deberan
formalizarse en contratos escritos en los cuales se hara expresa referencia al cumplimiento
de todas las obligaciones impuestas por la normativa de prevencién de riesgos laborales,
entre ellas las impuestas al empleador:

= Verificar la idoneidad técnico-profesional de las empresas subcontratadas en
relacion con el trabajo que se subcontrata, incluso a través de la inscripcion a la
camara de comercio e industria.

» Proporcionar informacién detallada a los subcontratados sobre los riesgos
especificos existentes en el puesto de trabajo al que son destinados y sobre las
medidas de prevencion y emergencia adoptadas en relacion a su propia actividad.

= Cooperar alaaplicacion de las medidas de prevencion y proteccion contra los riesgos
de accidentes de trabajo en relacién con las actividades subcontratadas.

= Coordinar acciones de proteccion y prevencion de los riesgos a los que esta
expuesto el trabajador.

» Adoptar medidas dirigidas a eliminar los riesgos debidos a la interferencia entre los
trabajos de las diversas empresas relacionadas con la ejecucion de una misma obra.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobara peridédicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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PARTE ESPECIAL N° 21:

Art. 173.1 DELITO DE ACOSO LABORAL

1. TIPOS DE DELITOS

En consideracion a la actividad de INTECSA-INARSA los “delitos” que potencialmente pueden
causar un riesgo penal son los siguientes:

Delito de acoso Con la misma pena serdn castigados los que, en el dmbito de cualquier relacion laboral

laboral o funcionarial y prevaliéndose de su relacién de superioridad, realicen contra otro de
forma reiterada actos hostiles o humillantes que, sin llegar a constituir trato
degradante, supongan grave acoso contra la victima.

2. PROCESOS SENSIBLES

En principio, los “Procesos Sensibles” en cuyo ambito pudiera darse la comision de estos
delitos son los siguientes:

= Contratacion y gestion de los Recursos Personales de INTECSA-INARSA
= Gestion de las relaciones laborales dentro de INTECSA-INARSA.

* Procedimientos de compras y ventas de los productos y servicios de INTECSA-
INARSA.

» Gestion de las denuncias por acoso laboral

3. SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

3.1 Principios generales de comportamiento

Las normas de conducta y prohibiciones contenidas en este apartado afectan, con caracter
general, a todos los empleados y miembros de los 6rganos sociales de INTECSA-INARSA.

Esta prohibido poner en practica, colaborar o solicitar la realizacion de comportamientos
tales que, individual o colectivamente, directa o indirectamente, puedan dar lugar a la
ejecucion de los delitos antes mencionados; y esta igualmente prohibido poner en practica
comportamientos que supongan una violacion de los principios y procedimientos del
negocio previstos en esta Parte Especial.
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Con caracter general, son aplicables a los Destinatarios implicados en las conductas y
“Procesos Sensibles” examinados en este apartado los principios generales de
comportamiento, prohibiciones y procesos especificos recogidos en el apartado referido a
las conductas calificadas como de “Delitos de discriminacion” y “Delitos contra los
trabajadores”.

En relacion con los comportamientos relacionados mas arriba, son conductas prohibidas en
particular:

* La realizacion, promocién u ocultacion de cualquier acto o conducta que sea
degradante, insultante, vejatorio, o que, de cualquier forma, atente contra la
integridad moral de cualquier empleado de INTECSA-INARSA o de terceras empresas
subcontratadas.

3.2 Procedimientos especificos

A fin de respetar las reglas y la observancia de las prohibiciones contenidas en este
apartado, los Destinatarios del Protocolo deberan atenerse a los procedimientos
seguidamente descritos, asi como a las Reglas y Principios Generales contenidos en la Parte
General, ya se opere en Espafa o en el extranjero:

= Cualquier persona que en el marco de una relacion laboral o funcionarial con los
trabajadores de INTECSA-INARSA sufra un trato o conducta degradante, humillante
0 que, de cualquier forma, atente contra su integridad moral, debéra ponerlo
simultdneamente en conocimiento del superior jerdrquico comun y del COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO.

= El COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO iniciard un
expediente de investigacion que se tramitara de forma confidencial y siguiendo los
tramites previstos en la Parte General (apartado 5.7), con las siguientes
especialidades:

»= Se extremaran las medidas dirigidas a mantener la confidencialidad en la
tramitacion del expediente.

»= Se tomara declaracion a todos los empleados que mantienen una relacion
laboral estrecha con las personas interesadas en el expediente.

»= Se adoptaran, en su caso, las medidas preventivas necesarias para evitar la
continuacion de las conductas denunciadas, durante la tramitacion del
expediente.

= Se podran adoptar medidas especiales de vigilancia de los lugares de trabajo
con el fin de comprobar la veracidad de estos comportamientos.
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* Se podra poner en conocimiento de las fuerzas y cuerpos de seguridad del
estado la denuncia de los hechos, a fin de que, en su caso, puedan desarrollar
una investigacion oficial dirigida a la comprobacion y acreditacion de los
hechos denunciados que sean presuntamente delictivos.

4. EL CONTROL DEL COMITE DE
CONDUCTA Y ETICA-COMITE
DE CUMPLIMIENTO

FI COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO realizard controles
especificos y comprobarad periddicamente las actividades vinculadas a los Procesos
Sensibles, dirigidos a verificar la correcta aplicacion de los mismos en relacion con las
normas contenidas en el Protocolo.

A tales fines, el COMITE DE CONDUCTA Y ETICA-COMITE DE CUMPLIMIENTO tiene
garantizado el libre acceso a la documentacion empresarial que resulte relevante.
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ANEXOS

1. ANEXO 1- Listado de delitos

Art. 197.1 y 2 Delitos contra la intimidad

Art. 197 .bis- Allanamiento informatico

Art. 197 ter- Software espia

Art. 199- Revelacion de secretos de personas fisicas
Art. 200- Revelacién de secretos de personas juridicas
Art. 248.1- Estafas Conducta tipica:

Art. 248.2 a) y b)- Estafas informaticas

Art. 248 c)- Uso no autorizado de medios de pago
electrénicos

Art. 251- Estafas impropias

Art. 257.1.1°y 2°- Alzamiento de bienes

Art. 258- Relacién de bienes incompleta o0 mendaz
Art. 258 bis- Uso de bienes embargados

Art. 259- Quiebra fraudulenta

Art. 260- Favorecimiento de acreedores

Art. 261- Falsedad documental contable

Art. 264.1- Dafios informaticos. Conducta tipica

Art. 264. bis- Dafios informaticos

Art. 264. ter- Dafios informaticos

Art. 270.1- Conducta tipica
Art. 270.2- Enlaces ilegales a obras protegidas
Art. 270.6- Software malicioso. Pirateo

Art. 273- Patentes, modelos de utilidad y otros derechos
Art.274-Marcas, nombres comerciales y rétulos de
establecimientos

Art. 277- Divulgacion de patente secreta

Art. 278- Descubrimiento de secretos

Art. 279- Difusién, revelacién o cesién de secreto de
empresa

Art. 280- Divulgacion o utilizacién en provecho propio

Art. 284.1°- Alteracion de precios (mediante violencia,
amenaza o engafo)

Art. 286- Facilitar acceso ilegal a servicios de radiodifusion
Art. 286 bis- Corrupcién entre particulares

Art. 286 ter- Corrupcién de agente publico en la realizacion
de actividades econémicas internacionales

Art. 301.1 y 2- Blanqueo de capitales

Art. 304 bis- Financiacion ilegal de partidos politicos

Art. 305- Fraude a la Hacienda Publica Estatal y de la UE
Art. 306- Fraude a los presupuestos generales de la Unién
Europea
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Art. 307- Fracude a la Seguridad Social

Art. 307 ter- Fraude a la Seguridad Social/prestaciones

Art. 308- Fraude de subvenciones publicas

Art. 310- Incumplimiento de obligaciones contables
establecidas por la Ley tributaria/Doble
contabilidad/Omisién o} falsedad de
anotaciones/Anotaciones ficticias

Art. 319.1 y 2- De los delitos contra la ordenacion del
territorio y el urbanismo

Art. 348- Delitos de riesgo provocados por explosivos y
otros agentes

Art. 419- Cohecho funcionario. Acto injusto

Art. 420- Cohecho funcionario. Acto propio de su cargo
Art. 422- Cohecho funcionario. Consideracién a su cargo
Art. 424- Cohecho Particular que ofrece dadiva o
retribucién a funcionario

Art. 427- Cohecho. Extensién a funcionario UE, extranjero u
organizacion internacional

Art. 428- Trafico de influencias. Funcionario

Art. 429- Trafico de influencias. Particular

Art. 430- Oferta de realizar trafico de influencias

Art. 510- Delitos de discriminacion

Art. 576 bis- Recaudacién de fondos para organizacion o
grupo terrorista

Art. 316y 317- Delitos de riesgo contra la seguridad laboral
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2. ANEXO 2- Mapa de riesgos

A continuacion, se presenta el Mapa de Riesgos de Intecsa-Inarsa.
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INTECSA-INARSA, S.A.

ACTIVO

EMPRESA COMO ACTORA DEL DELITO

MAPA RIESGOS

GRUPO |

DELITOS QUE DAN LUGAR A LA RESFONSABILIDAD
PENAL DE LA PERSONA JURIDICA

INTecsa.

ACTIVO

01.

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

03.

ACTIVO

ACTIVO

04.01

bis

197.1y
2

TRAFICO ILEGAL DE
ORGANOS HUMANOS

TRATA DE SERES
HUMANOS

art. 189 |PROSTITUCION Y

CORRUPCION DE
MENORES

DESCUBRIMIENTO Y
REVELACION DE
SECRETOS

Delitos trafico ilegal de
‘organos humanos

Delitos de trata de seres
humanos

Delitos de prostitucion y
de menores

Delitos contra la
intimidad

1. Los que promuevan, favorezcan, faciliten o publiciten la
obtencion o el tréfico ilegal de érganos humanos ajenos o el
trasplante de los mismos seran castigados con la pena de
prision de seis a doce afios si se tratara de un érgano principal,
y de prision de tres a seis afos si el érgano fuera no principal

Nula

Nulo

Irrelevante

Atendiendo a la actividad de INTEGSA-INARSA no
resulta prabable que en relacidn con la empresa se
raalicen conductas que puedan ser subsumidas en
este tipo penal

1. Sera castigado con la pena de cinco a ocho afios de prision
como reo de trala de seres humanos el que, sea en lerrilario
espaiol, sea desde Espaa, en Irénsilo o con destino a ella
empleando violencia, intimidacion o engano, o abusando de una
situacion de ioridad o de idad o de iidad de
la victima nacional o extranjera, 0 mediante la entrega o
recepeion de pagos o beneficios para lograr el consentimiento
de la persona que poseyera el conlrol sobre la victima, la
captare, transportare, trasladare, acogiere, o recibiere, incluido
el intlercambio o transferencia de control sobre esas personas,
con iera de las fi

a) La imposicidn de trabajo o de servicios forzados, la esclavitud
o préacticas similares a la esclavitud, a la servidumbre o a la
mendicidad

b) La explotacion sexual_inclu

Nula

Nulo

Irrelevante

Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
resulta prabable que en relacidn con la empresa se
realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
este tipo penal

ART. 187, 188, 189, 189 bis CP

Nula

Nulo

Irrelevante

Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
resulta probable que en relacién con la empresa se
realicen conductas que puedan ser subsumidas en
esle lipo penal

1. El que, para descubrir los secrelos o vuinerar la intimidad de
olro, sin su consenlimiento, se apodere de sus papeles, cartas,
jes de correc ico 0 iera olros
documentos o efeclos personales, intercepls sus
lelecomunicaciones o ulilice arlificios Iécnicos de escucha,
ision, i6n o i6n del sonido o de la
imagen, o de cualquier olra seial de comunicacion [...).
2. (..) & que, sin estar autorizado, se apodere, utilice o
modilique, en perjuicio de lercero, dalos reservados de cardcler
personal o familiar de olro que se hallen registrados en ficheros
© S0p0r1es i L ices o icos, 6 en
cualquier otro lipo de archivo o registro pablico o privado. (...) a
quien, sin estar aulorizado, acceda por cualguier medio a los
mismos y a quien los alfere o uliice en perjuicio del litular de los
datos o de un lercero.

Grave

Direccion de RR.HH.,

Dplo. Apoya

Documento N° 00.07

MAPA RIESGOS

Protocolo de Defensa Corporativa

innovar integrar inspirar

p. 122



INTECSA-INARSA, S.A.

MAPA RIESGOS

INTecsa.

197.bis |DESCUBRIMIENTO Y  Allanamiento 1. El que por cualquier medio 6 procedimiento, vulnerando las Direccion de RR.HH.
REVELACION DE informatico medidas de seguridad establecidas para impedirio y sin estar Dpto. Apoyo i
SECRETOS debidamente aulorizado, acceda o lacilite a olro el acceso al
conjunio o una parle de un sislema de informacion o se
mantenga en &l en conlra de la voluniad de quien tenga el
ACTIVO legitimo derecho a excluirlo. 2. El que mediante la utfizacion de
arlificios o instrumenlos fécnicos, y sin eslar debidamente
autorizac, inlerceple lransmisiones no publicas de dalos
infarmélicos que se produzcan desde, hacia o deniro de un
sistema de informacion, incluidas las emisiones
electromagnélicas de los mismos.
04.03 197.ter TO Y espia Elque, sin eslar debidamenle aulorizads, procuzca, adquiera Bajo Grave  [Bajo Direccion de RR.HH,
REVELACION DE para su uso, importe o, de cualguier modo, faciite a terceros, Dpto. Apoyo i
SECRETOS con la intencién de faciitar la comisién de alguno de los delitos
a que se refieren los apartados 1y 2 del articulo 197 0 el
articuio 197 bis:
ACTIVO a) un programa informético, concebido o adaptado
principalmente para cometer dichos delitos; o
b) una conlraseiia de ordenador, un cddigo de acceso o dalos
similares que permitan acceder a la lolalidad o a una parte de
un sistema de informacion. »
04.04 199 DESCUBRIMIENTO Y Revelacion de secretos |1. El que revelare secrelfos ajenos, de los que lenga Medio Grave Medio Direccion de RR.HH.,
REVELACION DE de personas (fisicas) conocimiento por razdn de su oficio o sus relaciones laborales. Dpto. Apoyo i
SECRETOS 2. El profesional que, con e de su obligacion de
ACTIVO o
sigilo o reserva, divulgue los secrelos de olra persona
04.05 1200 DESCUBRIMIENTO Y Revelacion de secretos |Lo dispuesio en este Capitulo serd aplicable al que descubiiers, Medio Grave Medio Direccion General,
REVELACION DE de personas juridicas: |revelare o cediere dalos reservados de personas juridicas, sin Direccion General
SECRETOS el consentimiento de sus representantes, salvo lo dispuesto en Adjunta, Direceion
ACTIVO olros preceplos de este Codigo. Financiera, Asesoria
Legal, Direccién de
RR.HH., Dplo. Apoyo
Informatico
ACTIVO
05.01 248.1 ESTAFAS Estafas Conducta tipica: [ 1. Cometen estafa los que, con dnimo de licro, ul ren Medio Grave Medio Direccién Financiera,
engario bastanle para producir error en oiro, induciéndolo a Departamento de
ACTIVO realizar un acto de dispesicion en perjuicio propio o gjeno. Contabilidad
Departamento de
lcobros y pagos
05.02 248.2 a) [EsTAFAS Estafas informaticas: a) Los que, con dnimo de lucro y valiéndose de alguna Medio Grave Medio Direccidn Financiera,
ly b) manipulacion informética o artificio semejante, consigan una Departamento de
transferencia no consentida de cualquier activo patrimonial en | Contabilidad,
perjuicio de otro. Departamento de
ACTIVO b) Los que fabricaren, introdujeren, poseyeren o laciltaren cobros y pagos, Dpt.
[ i ic ic i ala [Apoyo Informético
comisidn de las estafas previstas en este articulo.
05.03 248.2 ¢) [EsTAFAS Uso no autorizado de ¢) Los que ulilizando tarjetas de crédito o débito, o cheques de Medio Grave Medio Direccidn Financiera,
medios de pago vigie, o los datos obrantes en cualquiera de ellos, realicen Departamento de
ACTIVO i de cualquier clase en perjuicio de su titular o de un Contabilidad,
tercero. Departamento de
lcobros y pagos
2 MAPA RIESGOS
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ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

06.01

ACTIVO

06.02

ACTIVO

ACTIVO

Documento N° 00.07

258

258 bis

FRUSTRACION DE LA
EJECUCION

Estafas impropias

Alzamiento de bien:

MAPA RIESGOS

Serd castigado con la pena de prisidn de uno a cualro anes:
1% Quien, atribuyéndose falsamente sobre una cosa mueble o
inmuebie facultad de disposicidn de la que carece, bien por no
haberla lenido nunca, bien per haberla ya ejercilado, [a
enajenare, gravare 0 arrendare a olio, en peduicio de ésle o de
tercero.

2%) El que dispusiere de una cosa mueble o inmueble ocultando
Iz existencia de cualquier carga sobre la misma, o el que,
habigndola enajenado coma libre, la gravare o engjenare
nuevamente antes de la definitiva transmision al adquirente, en
perjuicio de éste, o de un lercero.

37) El que clorgare en perjuicio de olro un conlralo simulado.

Nula 17y 23
Bajo 3°

Nula 17y

2%.. Grave

3

Irrelevarte 17

Y
2%...

Direccion General
Asesoria Legal

INTecsa.

Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
resulta probable que en relacidn con la empresa se
realicen conductas que puedan ser subsumidas en
los lipos penales de los nimeros 17y 27

1.7 El que se alce con sus bienes en perjuicio de sus
acreedores.
2.9 Quien con el mismo fin realice cualquier aclo de disposicidn

o de o que dilats, dificulte o
impida la eficacia de un embargo o de un procedimiento
efecutivo o de apremio, judicial, extrajudicial o administrativo,
iniciado o de previsble iniciacion.

2. (..) quien realizare aclos de disposicién, contrajere

que su io v oculte por
cualquier medio elementos de su patrimonio sobre los que la
efecucion podifa hacerse efectiva, con la finalidad de eludic ol
pago de responsabilidades civiles dedvadas de un delito que
hubiere comelido o del que debiera responder.

Medio

Muy Grave

Medio

Direccion Financiera,
Dpto Contabilidad,
Dpto. Fiscal, Asesoria
Juridica

FRUSTRACION DE LA
EJECUCION

Relacion de bienes
incompleta o mendaz

1. Sera castigado con una pena de prisién de tres meses a un
afo 0 multa de seis a dieciocho meses quien, en un
procedimiento de ejecucion judicial o administrativo, presente a
la autoridad o funcionario encargados de la ejecucion una
relacion de bienes o patrimonio incompleta o mendaz, y con elio
dilate, dficulte o impida la satisfaccién del acreedor.

La relacion de bienes o patrimonio se considerara incompleta
cuando el deudor ejecutado utilice o disfrute de bieres de
titularidad de terceros y no aporte justificacion suficiente del
derecho que ampara dicho disfrute y de las condiciones a que
estd sujeto.

Medio

Muy Grave

Medio

Direccion Financiera,
Dpto Cortabilidad.
Dpto. Fiscal, Asesoria
Juridica.

FRUSTRACION DE LA
EJECUCION

Uso de bienes
embargados

{...) quienes hagan uso de bienes embargados por autoridad
publica gue hubieran sido constituidos en depdsilo sin estar
autorizados para ello

Muy Grave

Medio

Direccion Financiera,
Dpto Contabilidad,
Dplo. Fiscal, Asesoria
Juridica

MAPA RIESGOS
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ACTIVO

INSOLVENCIAS
PUNIBLES

Quiebra fraudulenta

MAPA RIESGOS

1. (..) quien, encontrandose en una sitluacion de insolvencia
actual o inminente, realice alguna de las siguientes conductas:
1.7 Oculte, cause dafios o destruya los bienes o elementos

f que estén incluidos, o que habrian estado
incluidos, en la masa del concurso en el momento de su
apertura.

2.7 Realice aclos de disposicion mediante la entrega o
ransferencia de dinero u olros activos patrimoniales, o mediante
la asuncidn de deudas, que no guarden proporcion con la
situacion patrimonial del deudor, ni con sus ingresos, y que
carezcan de justificacion econémica o empresarial

3.7 Realice operaciones de venta o prestaciones de servicio por
precio inferior a su coste de adquisicidn o produccidn, y que en
las circunstancias del caso carezcan de justificacién econdmica.
4.7 Simule crédilos de lerceros o proceda al reconocimiento de
créditos ficticios.

5.7 Participe en negocios especulalivos, cuando ello carezca de
justificacion econémica y resulte, en las circunstancias del caso
y & la vista de la actividad econdmica desarrollada, contrario al
deber de diligencia en la gestion de asunlos conGMICos.

6.7 Incumpla el deber legal de llevar contabilidad, lleve doble
contabilidad, o cometa en su levanza irregularidades que sean
relevantes para la comprension de su siluacion patrimonial o
financiera. También sera punible |a destruceion o alleracion de
los libros contables, cuando de este modo se dificulle o impida
de forma relevante la pr i6n de su situacién i ial o
financiera.

77 Qcule, destruya o altere la documentacion que el o
estd obligado a conservar anles del transcurso del plazo a que
se extiende este deber legal, cuando de este modo se dificulte o
imposibilite el examen o valoracion de la situacién econémica
real del deudor.

8.7 Formule las cuertas anuales o los libros contables de un
moda contrario a la normativa requladora de la contabilidad

Muy Grave

Medio

Direccion Financiera,
Dpto Contabilidad,
Dplo. Fiscal, Asesoria
Juridica

INTecsa.

ACTIVO

07.02

260

INSOLVENCIAS
PUNIBLES

Favorecimiento de
acreedores

«1. (...) el deudor que, encontrdndose en una siluasion de
insolvencia actual o inminente, favorezca a alguno de los
acreedores realizando un acto de disposicion patrimonial o
generador de obligaciones destinado a pagar un erédilo no
exigible o a facilitarle una garantia a la que no tenia derecho,
cuando se trate de una operacin que carezca de justificacion
lecondmica o empresarial.

2. () el deudor que, una vez admitida a lramite la solicitud de
concurso, sin estar aulorizado para ello ni judicialmente ri por
los administradores concursales, y fuera de los casos permitidos.
por la ley, realice cualquier acto de disposicidn patrimonial o
generador de obligaciones, destinado a pagar a uno o varios.
acreedores, privilegiados o no, con posposicion del resto.»

Medio

Muy grave

Medio

Departamenta
Financiero, Asesoria
fiscal y contable

ACTIVO

07.03

ACTIVO

Documento N° 00.07

1261

INSOLVENCIAS
PUNIBLES

Falsedad

contable

Elque en imie concursal pr L &
datos falsos relativos al estado contable, con el fin de lograr
indebidamente la declaracion de aquél.

Medio

Muy Grave

Medio

Direccion Financiera,
Dpto Contabilidad,
Dpto. Fiscal, Asesoria
Juridica.

MAPA RIESGOS
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ACTIVO

Dafios informaticos.
'Conducta tipica

MAPA RIESGOS

1. El que por cualquier medio, sin aulorizacion y de manera
grave borrase, daflase, deleriorase, alterase, suprimiese o
hiciese ir dalos L ir i
o0 documentos eleclénicos ajenos, cuando el resultado
preducide fusra grave.

Dpto. Apoyo

ACTIVO

08.02

264.bis

|oAROS

Dafios informéticos
]

El que, sin estar autorizado y de manera grave, obstaculizara o

1o el fur de un sistema informético
afeno:
a) realizando alguna de las conductas a que se refiere el
articuio anterior;
b) introduciendo o transmitiendo datos; 0
c) darfiando, inutik: imir o

it do un sistema ir ), co o de

Grave

Bajo

Dpto. Apoyo

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

08.03

Delito.09

1264. ter

ACTIVO

09.01

270.1

ACTIVO

09.02

|DANOS

DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

Dafios informéticos
{continuacian i)

Delitos relativos a la
[propiedad intelectual

de i ic

El que, sin estar debidamente auforizado, produzca, adquiera
para su uso, importe o, de cualguier modo, facilite a lerceros,
con la intencién de faciitar la comisidn de alguno de los delitos
a que se refieren los dos articulos anleriores:

a) un programa informético, concebido o adaplado
principalmente para comeler alguno de los delilos a que se
refieran los dos anticulos anteriores; o b) una contrasera de
ordenador, un cédigo de acceso o dalos simiares que permitan
acceder ala totalidad o a una parte de un sistema de
informacién.

Delitos relativos a la propiedad intelectual

Grave

Dpto. Apoyo

DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

|Conducta tipica

Quien, con dnimo de obtener un beneficlo econdmico directo 0
indirecto y en peuicio de tercero, reproduzca, plagle, distribuya
comunique publicamente o de cualquier otro modo explote
econdmicamente, en 10do o en parte, una obva o presiacion
lieraria, artistica o cientifica, o su transformacidn, inlerpretacidn
0 ejecuciin artistica fjada en cualquier tipo de soporte o
comunicada a través de cualguisr medio, sin la autorizacién de
los liulares de los C derechos de propi
intelectual o de sus cesionarios.

Grave

Bajo

Dpto. Apoya
Informatico, Asesoria
Juridica, Direccion de
Calidad

270.2 |DELITOS RELATIVOS A

LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

Enlaces ilegales a obras

quien, en la prestacién de servicios de la sociedad de la

i6n, con dnimo de obtener un beneficio econdmico

directo o indirecto, y en peijuicio de tercero, facilite de modo
aclive y no neulral y sin imitarse & un lralamiento meramente
técnico, &l acceso o la localizacién en interet de obras o
[ i objelo de propk i sin la autorizacion
de los tituiares de los correspondientes derechos o de sus

ionarios, en parlicular i lislados ¥
clasificados de enlaces a las obras y contenidos referidos
anterformente, aungue dichos enlaces hubleran sido faciitados
inicialmente por los destinalarios de sus serviclos.

Grave

Bajo

Dpto. Apoyo
Informético, Asesoria
Juridica, Direccion de
Calidad

Documento N° 00.07
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DELITOS RELATIVOS D |Distribucion ambulante |En los supuesies a que se refiere el parralo primera del nimero Irrelevarte Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA na

ELA PROPIEDAD u ocasional anterior, la idn o ializacic bulante o resulta probable que en relacidn con la empresa se

INTELECTUAL meramente ocasional. realicen conductas que puedan ser subsumidas en

este lipo penal

09.04 1270.5 DELITOS RELATIVOS A |Expor Serdn i quienes: Nula Nulo Irrelevarte Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no

LA PROPIEDAD a) Exporten o i i zjempl de las resulta probable que en relacidn con la empresa se

INTELECTUAL obras, producciones o elecuciones a que se refieren los dos realicen conductas que puedan ser subsumidas en

primeros apartados de este articulo, incluyendo copias digitales este tipo penal

de las mismas, sin [a referida autorizacion, cuando estuvieran
i aser it istribuidas o icada:

ACTIVO pbicaments.

b) importen intencionadamente estos productos ...

¢) Favorezcan o faciliten la realizacidn de las conductas a que

se refieren los apartados 1y 2 de este articulo ...

d) Con dnimo de oblener un beneficio econdmico directo o

indirecto, con la finalidad de faciitar a terceros el acceso ...

eluda o facilile la elusidn de las medidas tecnoldgicas eficaces

o las para evitarlo,

09.05 270.6 |DELITOS RELATIVOS A |Sofware malicioso. Serd castigado quien, fabrique, impaorte, ponga en circulacidn o Bajo Grave  [Bajo Dpto. Apoya

LA PROPIEDAD Pirateo posea con una finalidad comercial cualguier medio Informético, Asesoria

INTELECTUAL principalmente concebido, producido, adaptade o realizado para Juridica,

facilitar Iz Supresion no aulorizada o la neulralizacion de

ACTIVO cualquier dispositive léenico que se haya utifizado para proleger

programas de ordenador o cualquiera de las olras obras,

interpretaciones o ejecucionas en los términos previstos en los

dos primeros apartados de esle articulo.

ACTIVO

DELITOS RELATIVOS A

|Delitos relativos a la
|propiedad industrial

010.01 273 DELITOS RELATIVOS A |Patentes, modelos de 1.{..) el que, con fines industriales o comerciales, sin Bajo Grave  [Bajo Dpto. Apoya

LA PROPIEDAD utilidad y otros imie del titular de una patente o modelo de ulilidad y Informatico, Asesoria
INDUSTRIAL lderechos con conocimiento de su registro, fabrique, importe, posea, Juridica, Direccion de
ulilice, ofrezea o inlroduzca en ef comertio objelos amparados Calidad, Direccion de
por tales dereches. |Operaciones (Jefatura
2. (..) al que, de igual manera, y para los citados fines, utiice v de Ingenieria)

ofrezca la ulilizacién de un procedimiento objeto de una patente,
o posea, ofrezea, inlroduzea en el comercio, o ulilice & produelo
direclamente oblenido por el precedimiento patentado.

3. {...) &l que realice cualquiera de los actos lipificados en el
pérrafo primero de este articulo concurriendo iguales
circunslancias en relacion con objelos amparados en favor de
lercero por un modelo o dibujo industial o artistico o lopogralia
de un producto semiconductor.

ACTIVO |Delito.010 |Delitos relativos a la propiedad industrial

ACTIVO

6 MAPA RIESGOS
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DELITOS RELATIVOS A |Marcas, nombres «1. (..) el que, con fines industriales o comerciales, sin i j Dpto. Apoyo
LA PROPIEDAD y rétulos de imierto del titular de un derecho de propiedad industrial Informético, Asesoria
INDUSTRIAL establecimientos registrado conforme a la legislacion de marcas y con Juridica, Direccion de
conocimiento del registro Calidad, Direccion de
a) fabrique, produzea o importe productos que incorporen un |Operaciones (Jefatura
signo distintivo idéntico o confundible con aguel, u de Ingenieria)
b) ofrezca, distribuya, o comercialice a por mayor productos que
incorporen un signo distinliva idéntico o confundible con aquel, o
los almacene con esa finalidad, cuando se trate de los mismas o
similares productos, servicios o actividades para los que el
derecho de propiedad industrial se encuentre registrado.
2. () &l que, con fines induslriales o comerciales, sin
consentimierto del titular de un derecho de propiedad industrial
registrado conforme a la legislacién de marcas y con
conocimiento del registro, ofrezca, distribuya o comercialice al
por menor, 0 presle servicios o desarrolle aclividades, que
incorporen un signo distintiva idéntico o confundible con aquél,
cuando se trate de los mismos o similares productos, servicios o
actividades para los que el derecho de propiedad industrial se
encuentre registrado
(...) quien reproduzea o imite un signo distintivo idéntico o
confundible con aquél para su utilizacion para la comisién de las
conductas sancionadas en este arliculo.
3. La venila ambulante u ocasional de los produclos a que se
refieren los apartados anteriores (...)
4. (...) el que, con fines agrarios o comerciales, sin
consentimiento del titular de un titulo de cbtencién vegetal y con
conocimiento de su registro, produzea o reproduzea,
acondicione con vislas a la produecién o reproduceidn, ofrezea
en venta, venda o comercialice de otra forma, exporte o importe,
0 posea para cualquiera de los fines mencionados, material
vegetal de reproduccion o multiplicacion de una variedad vegetal
protegida conforme a la legislacin nacional o de la Unidén
Europea sobre oroleceion de oblenciones veastales.
010.03 275 DELITOS RELATIVOS A |Denominaciones de (...} quien i i Ite y sin estar i para ello Nula Nula Irrelevarte Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA na
LA PROPIEDAD origen utilice en &l trafico econdmico una denominacién de origen o una resulta probable que en relacidn con la empresa se
INDUSTRIAL indicacion repi iva de una calidad i realicen conductas que puedan ser subsumidas en
ACTIVO g

legalmente prolegidas para dislinguir los productos amparados esle tipo penal
por ellas, con conocimiento de esla prateceion

ACTIVO

DELITOS RELATIVOS A [Divulgacién de patente |el que intencionadamente haya divulgado la invencién objeto de Bajo Grave Bajo Dpto. Apoyo

LA PROPIEDAD 'secreta una solicitud de patente secreta en contravencién con lo Informético, Asesoria

INDUSTRIAL dispuesto en la legislacién de patentes, siempre que ello seaen | Juridica, Direccion de

perjuicio de la defensa nacional Calidad, Direccitn de

[Operaciones (Jefatura
de Ingenieria)

010.04

ACTIVO

DELITOS RELATIVOS AL
MERCADO Y A LOS
[CONS! RES
DELITOS RELATIVOS AL |Descubrimiento de 1. El que, para descubrir un secreto de empresa se apoderare Medio Grave Medio Direccion General,
MERCADO Y ALOS 'secretos por cualquier medio de datos, documentos escritos o |Asesoria Juridica,
CONSUMIDORES electronicos, soportes informéticos u olros objetos que se Direccion de
rafieran al mismo, 0 empleare alguno de los medios o 'Operaciones
instrumentos sefialados en el apartado 1 del art. 197.

2. (...)si se difundieren, revelaren o cedieren a terceros los
secretos descubierlos

Delitos relativos al
mercado y a los |Delitos relativos al mercado y a los consumidores

ACTIVO |Delito.011

011.01

ACTIVO

7 MAPA RIESGOS

Protocolo de Defensa Corporativa

. . . p. 128
innovar integrar inspirar

Documento N° 00.07



INTECSA-INARSA, S.A.

MAPA RIESGOS
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DELITOS RELATIVOS AL |Difusién, revelacion o La difusidn, revelacion o cesién de un secrelo de empresa Direccidn General
ACTIVO MERCADO Y ALOS cesion de secreto de llevada a cabo por quien tuviere legal o contractualmente | Asesoria Juridica,
CONSUMIDORES lempresa obligacion de guardar reserva Direccion de
o
011.03 280 DELITOS RELATIVOS AL o | que, con to de su origen ilicito, y sin haber tomado Medio Grave Medio Direccion General,
ACTIVO MERCADO Y ALOS len provecho propio parte en su descubrimiento, realizare alguna de las conductas | Asesoria Juridica,
CONSUMIDORES descritas en los dos articulos anteriores. Direccion de
o }
011.04 281 DELITOS RELATIVOS AL |Desabastecimiento El que detrajere del mercado malterias primas o produclos de Nula Nulo Irrelevante ala aclividad de INTECSA-INARSA no
MERCADO Y A LOS materias primas primera necesidad con la intencién de desabastecer un seclor resulta probable que en relacidn con la empresa se
ACTIVO CONSUMIDORES del mismo, de forzar una alteracian de precios, o de perjudicar realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
gravemenle a los consumidores este tipo penal
011.05 282 DELITOS RELATIVOS AL los i © comerciantes que, en sus ofertas o publicidad Nula Nulo Irrelevante Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
MERCADO Y ALOS de productos o servicios, hagan alegaciones falsas o resulta probable que en relacidn con la empresa se
ACTIVO CONSUMIDORES marifiesten caracteristicas inciertas sobre los mismos, de modo realicen conductas que puedan ser subsumidas en
que puedan causar un perjuicio grave y manifiesto a los este tipo penal
sin perjuicio de la pena que corresponda aplicar
por la comisién de otros delitos
011.06 262 bis |[DELITOS RELATIVOS AL |Falsear informacién Los que, como administradores de hecho o de derecho de una Nula Nulo Irrelevante Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
OYALOS en |sociedad emisora de valores negociados en los mercados de resulta prabable que en relacidn con la empresa se
CONSUMIDORES tolletos valores, falsearan la informacion econémico-financiera contenida realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
en los folletos de emisidn de cualesquiera instrumentos este tipo penal
financieros o las informaciones que la sociedad debe publicar y
ACTIVO difundir conforme a la legislacion del mercado de valores sobre
sus recursos, actividades y negocios presentes y fuluras, con el
propdsilo de caplar inversores o depositantes, colocar cualquier
tipo de activo financiero, u obtener financiacion por cualquier
medio.
011.07 283 DELITOS RELATIVOS AL (Alteracion de aparatos  [(-..) A los que en perjuicio del consumidor, facturen cantidades Nula Nulo Irrelevante Alendiendo a la aclividad de INTECSA-INARSA no
ACTIVO MERCADO Y A LOS de medida superiores por produclos o servicios cuyo coslo o precio se mida| resulta probable que en relacidn con la empresa se
CONSUMIDORES por aparalos automaticos, mediante la alteracidn o manipulacién realicen conductas que puedan ser subsumidas en
de éstos. este lipo penal.
011.08 284.12 (DELITOS RELATIVOS AL |Alteracion de precios 17 Empleando violencia, amenaza o engafio, intentaren alterar Medio Grave Medio Dpto de Ofertas y
MERCADO Y A LOS violencia, los precios que hubieren de resultar de la libre concurrencia de ion, Direccion
'CONSUMIDORES lamenaza o engafio) productos, mercancias, litulos valores o instrumentos lde Operaciones
ACTIVO financieros, servicios o cualesquiera otras cosas muebles o
inmuebles que sean objeto de contratacién, sin perjuicio de la
pena que pudiere por otros delitos idos.
011.09 284.2° (DELITOS RELATIVOS AL |Alteracion de precios 27 Difundieren noticias o rumares, por si o a través de un medio Nula Nulo Irrelevante Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
OYALOS difusion de de comunicacion, sobre personas o empresas enque a resulta prabable que en relacidn con la empresa se
CONSUMIDORES falsa) se ieren dalos 1otal o parci e realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
ACTIVO falsos con el fin de alterar o preservar el precio de colizacion de este tipo penal
un valor o instrumento financiero, obteniendo para si o para
tercero un beneficio econdmico superior a los 300.000 euros o
causando un perjuicio de idéntica cantidad
011.010 284.32 |DELITOS RELATIVOS AL |Alteracién de precios 37 Utilizando infarmacidn privilegiada, realizaren transacciones o Nula Nula Irrelevarte Alendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA na
OYALOS uso de dieren 6rdenes de operacidn susceptibles de proporcionar resulta probable que en relacidn con la empresa se
CONSUMIDORES informacién indicios engariosos sobre la oferta, la demanda o el precio de raalicen conductas que puedan ser subsumidas en
privilegiada) valores o instrumentes financieros, o se aseguraren ulilizando la esle tipo penal
ACTIVO misma informacian, por si 0 en concierlo con olros, una posicidn
dominante en el mercado de dichos valores o instrumeritos con
la finalidad de fijar sus precios en niveles anormales o
arlificiales.
8 MAPA RIESGOS
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011.011 285.1 |DELITOS RELATIVOS AL |Abuso de informacién |1, Quien de forma directa o por persona interpuesta usare de Irrelevarite Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA na
OYALOS enel alguna informacién relevante para la cotizacién de cualquier resulta probable que en relacidn con la empresa se
CONSUMIDORES mercado bursatil clase de valores o instrumentos negociados en algun mercado realicen conductas que puedan ser subsumidas en
organizado, oficial o reconocido, a la que haya tenido acceso esle tipo penal
ACTIVO reservado con ocasion del ejercicio de su actividad profesional o
ial, ola ini K para si o paraun

tercero un beneficio econdmico superior a 600.000 euros o
causando un perjuicio de idéntica cantidad

011.012  [286  |DELITOS RELATIVOS AL |Facilitar accesa llegal a |1. (..) &l que, sin consentimiento del prestador de semvicios y Bajo Grave |Bajo Dplo. Apoyo ico
OYALOS icios de con fines comerciales, facilite el acceso inteligible a un servicio
CONSUMIDORES radiodifusion de radiodifusion sonora o televisiva, a servicios inleractivos

preslados a distancia por via electrénica, o suministre e acceso
condicional a los mismos, considerado como servicio
independiente, mediante:

1° La fabricacion, importacion, distribucién, puesta a disposicion
por via electrénica, venta, alquiler, o posesion de cuslquier
equipo o programa informalico, no autorizado en otro Estado
miembro de la Unién Europea, disefiado o adaptado para hacer
posible dicho acceso.

29 La instalacion, mantenimiento o sustitucién de 10s equipos o
programas informaticos mencionados en el parralo 1°.

2. (...) quien, con &nimo de lucro, attere o duplique &l nimero
identificativo de equipos de telecomunicaciones, o comercialice
equipos que hayan sufrido alleracion fraudulenta

3. A quien, sin nimo de lucro, facilite a terceros el acceso
descrito en el apartado 1, o por medio de una comunicacion
publica, comercial 0 no, suministre informacion a una pluralidad
de personas sobre el modo de conseguir el acceso no
autorizado a un servicio o el uso de un dispositivo o programa
de los expresados en ese mismo apartado 1, incitando a
lograrios.

4. Aquien utilice 10s equipos o programas que permilan el
acceso no aulorizado a servicios de acceso condicional o
equipos de telecomunicacion.

SRS o s e TR T —

ACTIVO
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'Corrupcion entre
particulares

MAPA RIESGOS

1. El directivo, administrador, empleado o colaborador de una
lempresa mercantil o de una sociedad gue, por si o por persona
interpuesla, reciba, solicite o acepte un beneficio o ventgja no
juslificados de cualquier naturaleza, para si 0 para un lercero,
como i6n para favorecer ir ’ aolro en
la adquisicion o venta de mercancias, o en la contratacién de
servicios o en las relaciones comerciales, sera castigado con la
pena de prision de seis meses a cuatro anos, inhabilitacion
especial para el ejercicio de industria 0 comercio por tiempo de
uno a seis afios y multa del tanto al triplo del valor del beneficio
0 ventaja
2. Con las mismas penas sera casligado quien, por si o por
persona inlerpuesta, prometa, ofrezca o conceda a directivos,
ini Q res de una empresa

mercantil o de una sociedad, un beneficio o ventaja no
juslificados, de cualquier naluraleza, para ellas o para terceros,
como contraprestacion para que le favorezca indebidamente a él
0 a un tercero frente a ofros en la adquisicién o venta de
mercancias, coniratacion de servicios o en las relaciones
comerciales

Muy Grave

Dpto de Ofertas y
contratacion, Direccion
lde Operaciones

INTecsa.

286 bis [DE LA CORRUPCION EN
LOS NEGOCIOS
ACTIVO
012.02 286 ter [DE LA CORRUPCION EN
LOS NEGOCIOS
ACTIVO
ACTIVO
013 301.1y |BLANQUEO DE
2 CAPITALES
ACTIVO
ACTIVO
10

Documento N° 00.07

|Corrupcion de agente
publico en la realizacién
de actividades
leconomicas
intemacionales

Blanqueo de capitales

1. Los que mediante el ofrecimiento, promesa o concesion de
cualquier beneficio o vertaja indebidos, pecuniarios o de otra
clase, corrompieren o intentaren corromper, por si o por persona
interpuesta, a una auloridad o funcionario publico en beneficio
de estos o de un lercero, o atendieran sus solicitudes al
respecto, con el fin de que actien o se abstengan de actuar en
relacion con el gjercicio de funciones pablicas para conseguir o
conservar un conlralo, negoeio o cualquier olra venlaja
competitiva en la realizacion de actividades econdmicas
internacionales,

. El que adquiera, posea, utflice, coi rta, o iransmita bienes,
sablendo que éslos lienen su origen en una aclividad delictiva,
comelida por 610 por cualquiera lercera persona, o realice
cualquier ofro acto para ocullar o encubrir su origen ilicito, o
para ayudar a la persona que haya participado en la infraccidn o

a eludi las legales de sus actos (...)
2. (). la ocultacidn o encubrimiento de la verdadera naluraleza,
origen, ubicacion, destino, movimiento o derechos sobre los
bienes o propledad de los mismos, a sabiendas de que
proceden de alguno de los delilos expresados en el gpartado
anterior o de un aclo de parlicipacion en ellos.

MAPA RIESGOS

Muy Grave

Al

to

Direccion Expansion
Internacional, Dpto de
‘Ofertas y contratacion,
Direccion de
‘Operaciones

Muy Grave

Medio

Direccion financiera,
Dpto contabilidad y
lesoreria, Asesoria
| Juridica, Director de
‘Operaciones
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ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

304 bis [FINANCIACION ILEGAL

DE LOS DELITOS
CONTRA LA HACIENDA
PUBLICA Y CONTRA LA
'SEGURIDAD SOCIAL

Financiacion ilegal de
partidos politicos

Fraude a la Hacienda
Publica Estatal y de la
UE

MAPA RIESGOS

1. Serd casligade con una pena de multa del liplo al quinluplo
de su valor, el que reciba donaciones o aportaciones destinadas
a un partido politico, federacion, coalicidn o agrupacion de
electores con infraccion de 1o dispuesto en &l articulo 5.Uno de
la Ley Orgénica 8/2007, de 4 de julio, sobre financiacion de los
partidos politicos.

(-

4. (), & quien enlregare donaciones o apoNaciones desinadas
& un parlido politico, federacidn, coalicidn o agrupacion de
electores, por si o por persona interpuesta, en alguno de los
supuestos de los mimeros anleriores.

1. El que, por accién u omision, defraude a la Hacienda Publica
estatal, aufondémica, foral o local, eludiendo el pago de tributos,
canlidades refenidas o que se hubleran debido retener o

ingresos a cuenta, ie devoll o
disfrulande beneficios fiscales de la misma forma, siempre que
la cuantia de la cuota defraudada, el importe no ingresado de
las relenciones o ingresos a cuenta o de las devoluciones o

ios fiscales it ocbtenides o di
exceda de cienlo veinte mil ewros (...)
3. {...) cuando las conductas descritas en el apartado 1 de este
articuio se cometan contra la Hacienda de la Unién Europea,
siempre que la cuaniia defraudada excediera de cincuenta mil
ewos en el plazo de un afio nafural. No obslante kb anterior, en
los casos en los que la defraudacion se lleve a cabo en el seno
de una organizacién o grupo criminal, o por personas o
entidades que actien bajo la apariencia de una actividad
econdmica real sin desarrollarla de forma efecliva, el delito serd
perseguible desde el mismo momento en que se akcance ia
cantidad fjada en este gpartado.

Direccion financiera,
Dpto contabilidad y
tesoreria, Asesoria
Juridica, Director de
‘Operaciones

Muy Grave

Medio

Direccion financiera,
Dpto contabilidad y
tesoreria, Asesoria
Juridica

ACTIVO

015.02

306

DE LOS DELITOS
CONTRA LA HACIENDA
PUBLICA Y CONTRA LA

D SOCIAL

Fraude a los
presupuestos generales
de la Union Europea

El gque por accidn u omision defraude a los presupuestos
(generales de la Unidn Europea u ofros administrados por ésta,
en cuantia superior a cincuenta mil euros, eludiendo, fuera de
los casos contemplados en el apartado 3 del articulo 305, el
pago de canlidades que se deban ingresar, dando a los fondos
obtenidos una aplicacién distinta de aquella a que estuvieren

i u ir fondos las

i queridas para su ion u [ las que

la hubieran impedido

Muy Grave

Medio

Direccion financiera,
Dpto contabilidad y
tesoreria, Asesoria
Juridica

ACTIVO

015.03

307

DE LOS DELITOS
CONTRA LA HACIENDA
PUBLICA Y CONTRA LA
'SEGURIDAD SOCIAL

Fraude a la Seguridad
Social

1. El que, por accion u omisién, delraude a la Seguridad Soeial
eludiendo el pago de las cuotas de ésta y conceptos de

idn conjunta, i i i
de las mismas o disfrutando de deducciones por cualquier
conceplo asimismo de forma indebida. siempre que la cuantia
de las cuotas defraudadas o de [as devoluciones o deductiones
indebidas exceda de cincuenta mi euros.

Muy Grave

edio

Direccion financiera,
Dpto contabilidad y
tesoreria, Direccion de
RR.HH. Asesoria
Juridica

11
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307 ter |DE LOS DELITOS Fraude a la Seguridad | 1. Quien oblenga, para si ¢ para olro, el disfrute de Muy Grave [Medio Direccion financiera,
CONTRA LA HACIENDA |Social / prestaciones prestaciones del Sistema de la Seguridad Social, la Dpto contabilidad y
PUBLICA Y CONTRA LA prolongacion indebida del mismo, o facilite a olros su oblencion, tesoreria, Direccion de
ACTIVO 'SEGURIDAD SOCIAL por medio del error provocado medante la simulacién o RRHH. Asesoria
lergiversaciin de hechos, o la ocultacién consciente de hechas Juridica
de los que tenia el deber de informar, causando con ello un
perjuicio a la Adminisiracion Publica
015.05 308 DE LOS DELITOS Fraude de subvenciones | 1. El que oblenga subvenciones o ayudas de s Bap Muy Grave |Medio Direccion financiera,
CONTRA LA HACIENDA |publicas Administraciones Piblicas en una canlidad o por un valor Dpto contabilidad y
ACTIVO PUBLICA Y CONTRA LA superior & Gienlo veinte mil euros fakeando las condiciones tesoreria, Direccion de
SEGURIDAD SOCIAL requeridas para su concesidn u ocultando las que la hubiesen 'Operaciones, Asesoria
i, . Juridica
015.06 310 DE LOS DELITOS Incumplimiento de (...) el que estando obligado por Ley tributaria a llevar Bajo Muy Grave |Medio Direccién financiera,
CONTRA LA HACIENDA bl il mercantil, ibros o registros fiscales: Dpto contabilidad y
PUBLICA Y CONTRA LA |establecidas por Ley a) Incumpla absolulamente dicha obligacién en régimen de tesoreria,
'SEGURIDAD SOCIAL tributaria / Doble estimacion directa de bases Iributarias.
‘Omisién o |b) Lleve contabilidades distintas que, referidas a una misma
falsedad de anotaciones |actividad y gjercicio econémico, oculten o simulen la verdadera
! Anotaciones ficticias. |situacion de la empresa.
c) No hublere anolado en los libres obligatorios negocios, aclos,
i 0o, en general, iones econdmicas, o los
hubiese anotado con cifras distintas a las verdaderas.
ACTIVO d) Hubiere en los libros i i
conlables ficticias.
La consideracién como delito de los supuestos de hecho, a que
se refieren los pérrafos ¢) y d) anteriores, requeriré que se hayan|
lomitido |as declaraciones tributarias o que las presentadas
fueren reflejo de su falsa conlabildad y que la cuantia, en mas o
menas, de los cargos o abonos omitidos o falseados exceda, sin
compensacion artmética entre ellos, de 240.000 euros por cada
ejercicio econémico
ACTIVO
318 bis ([DELITOS CONTRA LOS |Delitos contra los 1. El que intencionadamente ayude a una persona que no sea Nula Nulo Irrelevante Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
DERECHOS DE LOS [derechos de los naciona de un Estado miembro de la Unién Europea a entrar en resulta probable que en relacidn con la empresa se
CIUDADANOS ciudadanos extranjeros [territorio espafiol o a transitar a través del mismo de un modo raalicen conductas que puedan ser subsumidas en
EXTRANJEROS que vulnere la legislacién sobre entrada o trénsito de este tipo penal
extranjeros.
Los hechos no serdn punibles cuando el objetivo persequido por
ACTIVO el autor fuere Unicamente prestar ayuda humanitaria a la
persona de que se trate.
2. El que intencionadamente ayude, con animo de lucro, auna
persona que no sea nacional de un Estado miembro de la Unién
Europea a permanecer en Espafia, vulnerando la legislacion
ACTIVO
12 MAPA RIESGOS
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DELITOS CONTRA LA De los delitos contrala [1. (.. ), a los promolares, construclores o téenicos direclores que I j Direccion de
ORDENACION DEL lordenacion del territorio [leven a cabo obras de urbanizacion, construccién o edificacion ‘Operaciones, Jefatura
TERRITORIO Y EL 'y el urbanismo no autorizables en suelos destinados a viales, zonas verdes, 'de Canstruccién
URBANISMO
ACTIVO sido considerados de especial proteccion,
2. (). alos promolores, construclores o técnicos direclores que
lleven a cabo obras de urbanizacion, construccién o edificacion
no autorizables en el suelo no urbanizable.
ACTIVO
1325.1 DE LOS DELITOS |Contaminacion 1. {...) &l que, contraviniendo las leyes u olras disposiciones de Medio Grave Medio Direccion Calidad,
CONTRA LOS cardcter general protectoras del medio ambiente, provoque o Direccitn de
RECURSOS NATURALES realice directa o indirectamenie emisiones, vertidos, |Operaciones, Jefatura
Y EL MEDIO AMBIENTE 3 it ] i 3 ie de Ingenieria y jefatura
rukdos, vibraciones, inyecciones o depdsilos, en la almdsfera, el lde Canstruccian
ACTIVO suelo, el subsuelo o las aguas teirestres, subterrdneas o
marftimas, incluldo el alla mar, con incidencia incluso en los
espacios iz0s, asi como las caplacic de aguas
que, por s/ mismos o conjuntamente con olios, cause o pueda
causar dafios sustanciales a la calidad del aire, del suslo o de
las aguas, 0 a animales o plantas.
018.02 326 DE LOS DELITOS Residuos (transportey | 1. (), quienes, conlraviniendo las leyes u olras disposiciones Medio Grave  [Medio Direccion Calidad,
CONTRA LOS manipulacién) de cardcler general, recojan, transporten, valoricen, Direccion de
RECURSOS NATURALES wansformen, eliminen o aprovechen residuos, o no controlen o 'Operaciones, Jefatura
Y EL MEDIO AMBIENTE vigilen adecuadamente tales actividades, de modo que causen de Ingenieria y jefatura
o puedan causar daiios sustanciales a la calidad del aire, del [de Canstruccién
suelo o de las aguas, 0 a animales o plantas, muerte o lesiones
graves a personas, o puedan perjudicar gravemente el equilibrio
de los sistemas nalurales.
2. Quien, fuera del supuesto & que se refiere el apartado
ACTIVO antertor, raslade una cantidad no desdefiable de residucs, tanto
en el caso de uno como en el de varlos traslados que
il en alguno de los & que se
refiere el Derecho de la Unién Europea relalivo a los raslados
de residucs, serd castigado con una pena de lres meses a un
aro de prisidn, 0 multa de seis a dieciocho meses e
inhabilitacion especial para profesién u oficio por liempo de tres
meses & un ano.»
018.03 1326 bis |DE LOS DELITOS «[..), quienes, iniendo las leyes u otras disposiciones de Medio Grave Medio Direccion Calidad,
CONTRA LOS 'y almacenes de cardcter general, lleven a cabo la explotacién de instalaciones Direccién de
RECURSOS NATURALES |sustancias peligrosas) |en las que se realice una actividad peligrosa o en las que se ‘Operaciones, Jefatura
Y EL MEDIO AMBIENTE almacenen o ulilicen sustancias o preparados peligrosos de de Ingenieria y jefatura
ACTIVO modo que causen o puedan causar dafios sustanciales a la de Construccién
calidad del aire, del suelo o de las aguas, a animales o plantas,
muerte o lesiones graves a las personas, o puedan perjudicar
gravemenle el equilibrio de los sislemas naturales
13 MAPA RIESGOS
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DE LOS DELITOS Medio Ci gt Direccion Calidad,
CONTRA LOS Circunstancias a) Que la industria o actividad funcione clandestinamente, sin Direccion de
RECURSOS NATURALES |agravantes haber obfenido la precepliva auvlorizacidn o aprobacion ‘Operaciones, Jefatura
Y EL MEDIO AMBIENTE Administrativa de sus instalaciones. de Ingenieria y jefatura
b Que se hayan descbedecido las drdenes expresas de la de Construceion
autoridad inistrativa de i6n o suspension de las
actividades tipificadas en el articulo anterior.
ACTIVO ¢) Que se haya falseado u ocultade informacicn sobre los

aspecios ambientales de la misma.

d) Que se haya obstaculizado la actividad inspeclora de la
Administracion.

&) Que se haya producido un riesgo de delerioro irreversible o

catastrdfico.
) Que se produzea una extraccion degal de aguas en periodo
de reslricciones.
018.05 330 DE LOS DELITOS Espacios protegidos Quien, en un espacio natural protegido, dafiare gravemente Medio Grave Medio Direccion Calidad,
CONTRA LOS alguro de los elementos que hayan servido para calificario Direccién de
ACTIVO RECURSOS NATURALES ‘Operaciones, Jefatura
Y EL MEDIO AMBIENTE de Ingenieria y jefatura
de Construccin
ACTIVO
019.01 1343 DELITOS CONTRA LA Relativos a la energia 1. El que mediante el vertido, ka emision o [a infroduccion en el Nulo Nulo Irrelevante Atendiendo a la aclividad de INTECSA-INARSA no
SEGURIDAD nuclear y a las aire, el suel o [as aguas de una canlidad de maleriales o de resulla prabable que en relacion con la empresa se
COLECTIVA. RIESGO i fon: ola icidn por cuslquier olro medio realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
ACTIVO CATASTROFICO. a dichas radiaciones ponga en peligro la vida, integridad, salud este tipo penal

o bienes de una o varias personas, (...). La misma pena se
impondra cuando mediante esla conducla se ponga en peligro
la calidad del aire, del suelo o de las aguas o a animales o
plantas

019.02 1348 [DELITOS CONTRA LA Delitos de riesgo 1. Los que en la fabricacion, manipulacién, Iransporte, lenencia Medio Grave Medio Direccidn Calidad,
D p por ] i i6n de it ias ir ] Direccitn de
COLECTIVA. RIESGO xp| y otros ivas, toxicas y e ] iera olras materias, |Operaciones, Jefatura
CATASTROFICO. lagentes aparalos o adificios que puedan causear eslragos, conlravinieran de Ingenieria y jefatura
las normas de seguridad establecidas, poniendo en concreto de Construccién

peligro la vida, la integridad fisica o la salud de las personas, o
el medio ambiente, (...). Las mismas penas se impondrén a
ACTIVO quien, de forma flegal, produzca, importe, exporte, comercialice
o ulilice sustancias destructoras del czone.

2. Los responsables de la viglancia, control y ulifizacion de
explosivos que puedan causar estragos que, contraviniendo la
normativa en malera de explosives, hayan lacililado su efecliva
pérdida o sustraccion (...).

ACTIVO
DE LOS DELITOS Delitos relacionados con|El qus, sin hallarse debidamente aulorizado, elabore sustancias Nula Nulo Irrelevarte Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
ACTIVO CONTRA LA SALUD sustancias nocivas para |nocivas para la salud o producios quimicos que puedan causar resulta prabable que en relacién con la empresa se
ICA, la salud o esiaqes oo he o i 0 comercie con ali, realicen conductas aue puedan ser subsumidas en
14 MAPA RIESGOS
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ACTIVO

DE LOS DELITOS
CONTRA LA SALUD
PUBLICA.
MEDICAMENTOS

Delitos relacionados con

MAPA RIESGOS

El que, halk m

do para el lvdfico de las sustancias o

nocivas para
la salud o productos
quimicos que puedan
causar estragos (con
lautorizacion)

i a que se refiere el articulo anterior, los despache o
suministre sin cumplic con las formalidades previsias en las
Leyes y Reglamenlos respectivos

Irrelevarite

INTecsa.

Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
resulta probable que en relacidn con la empresa se
realicen conductas que puedan ser subsumidas en
esle tipo penal

ACTIVO

020.03

1361

DE LOS DELITOS
CONTRA LA SALUD
PUBLICA.
MEDICAMENTOS

Delitos relacionados
medicamentos no
lautorizados,
deteriorados o
caducados

El que fabrique, importe, exporte, suministre, intermedis,
comercialice, olrezca 0 ponga en el mercado, o almacene con
eslas finalidades, medicamentos, incluides los de use humano y
inario, asl como los i n i fgacion, que
carezcan de la necesaria autorizacién exigida por la ley, o
sanilarios que no i de los
conformidad exigides por las disposiciones de cardcler general,
o que e i e o ecan las
exigencias lécnicas relativas a su composicidn, estabilidad y
eficacia, y con ello se genere un riesgo para la vida o la salud
de las personas

Nula

Nulo

Irrelevante

Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
resulla prabable que en relacion con la empresa se
realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
este tipo penal

ACTIVO

020.04

362

DE LOS DELITOS
CONTRA LA SALUD
PUBLICA.
MEDICAMENTOS

Delitos relacionados
medicamentos
engaiosos

1. (...). el que elabore o produzca,a) un medicamento, incluidos
los de uso humano y inario, asi como los i
en investigacién: o una suslancia acliva o un excipienle de
dicho medicamento; b) un producio sanitario, asi como los

i o (: que sean : para
su inlegridad;de modo que se presenie engariosamenie: su
identicad, incluidos, en su caso, e envase y eliquelado, la lecha
de it el nombre o icién de cualquiera de sus
componentes, o, en su caso, la dosificacion de los mismos; su
origen, incluidos el fabricante, el pals de fabricacicn, el pais de
origen y el lilular de la aulorizacion de comercializacion o de los
documentos de conformidad; dalos relalivos al cumplimisento de
requisitos o exigencias legales, licencias, documentos de
conformidad o aulorizaciones: o su historidl, incluidos os
regisiros y documentos relalives a los canales de distribueion

slempre que esiuvi i al consumo
publico o al uso por lerceras personas, y generen un resgo
para la vida o la salud de las personas.
2. (..) a quien altere, al fabricarlo o elaborario 0 en un momento
poslerior, la cantidad, la dosis, la caducidad o la composicion
(genuina, sequn o autorizado o declarado, de cualquiera de los
ic . BACIDIE sanitarios,

elemenios o maleriales mencionacos en el apartado anlerior, de
un modo que reduzca su seguitdad, eficacia o calidad,
(generando un riesgo para la vida o la salud de las personas.»

Nula

Nula

Irrelevarite

Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
resulta prabable que en relacidn con la empresa se
realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
este tipo penal
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362 bis |DE LOS DELITOS (). el que, con conocimiento de su falsificacion o alleracién, Irrelevarte Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
CONTRA LA SALUD importe, exporte, anuncie o haga publicidad, ofrezca, exhiba, resulta probable que en relacidn con la empresa se
PUBLICA. venda, facilte, expenda, despache, envase, suminisire, realicen conductas que puedan ser subsumidas en
MEDICAMENTOS incluyendo la inlermediacion, trafique, distibuya o ponga en el esle tipo penal
mercado, fquie los i lancias aclivas,
excipientes, produclos sanitarios, accesorios, elementos o
ACTIVO maleriales a que se refiere & articulo anterior, y con elio genere
un riesgo para la vida o la salud de las personas.
() & quien los adquiera 6 lenga en depdsito con la finakidad de
destinarios al consumo publico, al uso por terceras personas o
a cualquier ofro uso que pueda alectar a la salud publica
020.06 362 ter |DE LOS DELITOS El que elabore cualquier documento falso o de conlenido Nula Nulo Irrelevarte Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
CONTRA LA SALUD mendaz referido a lera de los resulta prabable que en relacidn con la empresa se
PUBLICA. activas, excipientes, productos sanitarios, accesorios, raalicen conductas que puedan ser subsumidas en
ACTIVO MEDICAMENTOS [ i aque se refiere el aparfado 1 del este tipo penal
articuio 362, incluidos su envase, etiquetado y modo de empleo,
para comeler o facililar la comision de uno de los delifos del
articulp 362.
020.07 362 DE LOS DELITOS 1. Los que, sin juslificacidn lergpéulica, prescriban, Nula Nulo Irrelevante Atendiendo a la aclividad de INTECSA-INARSA no
[quinqui |CONTRA LA SALUD 2 it 80 X inistren, i ofrezcan o resulta probable que en relacidn con la empresa se
es PUBLICA. faciliten a federados no il i no realicen conductas que puedan ser subsumidas en
MEDICAMENTOS federados que pracliquen el deporte por recreo, 0 deporlisias este tipo penal
que participen en compeliciones organizadas en Espaiia por
0 grupos
ACTIVO prohibidos, asi como métedos no reglamentarios, destinados a
aumenlar sus capacidades fisicas 0 a modificar los resultados
de las compeliciones, que por su confenido, relleracion de la
ingesta u olras circunslancias concurentes, pongan en peligre
la vida © la salud de los mismos
ACTIVO
368, 369|DE LOS DELITOS Los que glecuten actos de cultivo, elaboracién o tréfico, o de Nula Nulo Irrelevarte Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
DNTRA LA SALUD olro modo promuevan, favorezcan o facifiten el consumo degal resulta probable que en relacidn con la empresa se
ACTIVO IANTES) [PUBLICA.TRAFICO DE de drogas 16xicas, L ] fas psicotrdpicas, o realicen conductas que puedan ser subsumidas en
DROGAS las posean con aquelos fines este tipo penal
ACTIVO
Elque alters, copie, reproduzca o de cualquier otro modo Nula Nulo Irrelevarte Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
ACTIVO falsifique tarjelas de crédito o débito o cheques de viaje resulta probable que en relacién con la empresa se
CREDITO Y DEBITO ¥ realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
CHEQUES DE VIAJE este tipo penal
ACTIVO
16 MAPA RIESGOS

Protocolo de Defensa Corporativa

Documento N° 00.07 . . . .
InNovar mtegrar Inspirar

p. 137



INTECSA-INARSA, S.A.

MAPA RIESGOS

(Cohecho La autoridad o funcionario pablico que, en provecho propio o de Muy Grave Direccitn Financiera,
funcionario.Acto injusto |un tercero, recibiere o solicitare, por si o por persona | Asesoria Juridica, Dpto
interpuesla, dadiva, favor o retribucién de cualquier clase o ‘Ofertas y Contratacion,
ACTIVO aceplare ofrecimiento o promesa para realizar en el gjercicio de Direccion de
su cargo un acto contrario a los deberes inherentes al mismo o ‘Operaciones, Jefatura
para no realizar o retrasar injustificadamente el que debiera de Compras
practicar
023.02 420 COHECHO. 'Cohecho funcionario. La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de Alto Muy Grave Alto Direccitn Financiera,
Acto propio de su cargo |un lercero, recibiere o solicitare, por si o por persona Asesoria Juridica, Dpto
interpuesta, dadiva, favor o retribucién de cualquier clase o Ofertas y Contratacién
ACTIVO aceplare ofrecimiento o promesa para realizar un acto propio de Dirsccitn de
su cargo 'Operaciones, Jefatura
de Compras

023.03 422 COHECHO. 'Cohecho funcionario. La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de Alto Muy Grave Alto Direccién Financiera,
|Consideracion a su un tercero, admitiera, por 81 0 por persona interpuesta, dadiva o |Asesoria Juridica, Dpto
cargo ragalo que le fueren ofrecidos en consideracién a su cargo o (Ofertas y Contratacién,

ACTIVO funcién Direccion de
‘Operaciones, Jefatura
de Compras

023.04 424 COHECHO. Cohecho Particular que |1. £l parlicular que olieciere o enlregare dadiva o relribueion de Allo Muy Grave Allo Direccion Financiera,
lofrece dadiva o cualquier otra clase a una autoridad, funclonario publico o | Asesoria Juridica, Dpto
retribucion a funcionario|persona que participe en el ejercicio de la funcidn publica para (Ofertas y Contratacion,

que realice un aclo contrario a los deberes inherentes a su Direccion de
€argo o un aclo propio de su cargo, para que no realice o Operaciones, Jefatura
relrase el que debiera practicar, o en consideracién a su cargo o 'de Compras
funcion.
2. Cuando un particular entregare la dédiva o reliibucién
ACTIVO alendiendo la soliciud de la autordad, funcionario publico o
persona que participe en el gjercicio de la funcidn piblica.
3. Si la acluacion conseguida o prefendida de la autoridad o
lfuncionario lwviere relacion con un procedimiento de
contratacion, de subvenciones o de Subaslas coMVocados por
las Administraciones o entes publicos.

023.05 427 COHECHO. /Cohecho. Extension a  |Lo dispuesto en los articulos precedentes serd también Alto Muy Grave Alto Direccitn Financiera,
tuncionario UE, aplicable cuando los hechos sean impulados o alecten a: Asesoria Juridica,
extranjero u a) Cualquier persona que ostente un cargo o empleo legislativo, Direccion de Expansitn

cininistiativo o judicial de un pais de la Unién Europea o de Intenacional, Dpta
intemacional cualquier otro pals extranjero, tanto por nombramiento como por (Ofertas y Contratacién,
eleccion. Direccion de
ACTIVO b) Cuslquier persona que ejerza una funcidn pablica para un ‘Operaciones, Jefatura
pals de la Unidn Europea o cualquier olro pais extranjero, de Compras
incluido un organismo publico o una empresa publica, para la
Unién Europea o para olra organizacion inlermacional pliblica.
¢) Cualquier funcionario 0 agente de la Unién Ewopea o de una
organizacion inlernacional pablica
N T s 5 A T
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TRAFICO DE Trafico de influencias.  [El funcionario piblico o autoridad que influyere en otro Muy Grave Direccitn Financiera,
INFLUENCIAS Funcionario funcionario piblico o autoridad prevaliéndose del ejercicio de las | Asesoria Juridica,
facullades de su cargo o de cualquier olra situacion derivada de Direccion de Expansion
su relacion personal o jerarquica con ésle o con olro funcionario Intenacional, Dplo
ACTIVO 0 auloridad para consequir una resolucion que le pueda generar Ofertas y Contratacién
directa o indirectamente un beneficio econémico para si o para Direccion de
un lercero ‘Operaciones, Jefatura
de Compras
024.02 429 TRAFICO DE Trafico de influencias. |El particular que influyere en un funcionario publico o autoridad Alto Muy Grave Alto Direccidn Financiera,
INFLUENCIAS de cualguier situacion derivada de su relacion | Asesoria Juridica,
personal con éste o con olro funcionario publico o auloridad Direccion de Expansion
para conseguir una resalucion que le pueda generar directa o Intenacional, Dpla
ACTIVO indirectamente un benelicio econdmico para si o para un lercero (Ofertas y Contratacion,
Direccion de
Operaciones, Jefatura
de Compras
024.03 1430 TRAFICO DE |Oferta de realizar trafico |Los gue, ofreciéndose a realizar las conductas descritas en los Alto Muy Grave Alto Direccién Financiera,
INFLUENCIAS de influencias dos articulos anleriores, solicitaren de lerceros dadivas, Asesoria Juridica,
2 o cualquier olra in, o aceplaren Direccion de Expansitn
ofrecimiento o promesa Intenacional, Dpto
ACTIVO Oienz_s y Contratacién
Direccion de
‘Operaciones, Jefatura
de Compras
ACTIVO
18 MAPA RIESGOS
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DE LOS DELITOS Delitos de 1.0 i j Direccion RR.HH.
COMETIDOS CON discriminacién a) Quienes publicamente fomenien, promuevan o inciten directa |Asesoria Juridica,
(OCASION DEL o indirectamente al odio, hostilldad, discriminacidn o violencia Direccion Calidad
EJERCICIO DE LOS conlra un grupe, una parte del MISMO o conlra una persona

DERECHOS determinada por razon de su pertenencia a aquél, por molives

FUNDAMENTALES Y DE racisias, antisemitas u otros referentes a la ideologia, religion o

LAS LIBEERTADES creencias, siluacion familiar, la perienencia de sus miembros a

PUBLICAS una elnia, raza © NACION, SU Origen NACNAI, $u sexo,

'GARANTIZADOS POR LA orientacidn o identidad sexual, por razones de género,

CONSTITUCION enfermedad o discapacidad.

b) Quienes produzcan, elaboren, posean con la finalidad de
distribuir, facililen a lerceras personas el acceso, distribuyan,
difundan ¢ vendan escritos o cualquier olra clase de malerial 0
soportes que por su contenido sean idéneos para fomentar,
promover, o incifar direcia o indirectamente al odio, hostilidad,
discriminacion o violencia conlra un grupo, una parte del mismo,
ACTIVO © CONlia una persona del i por raz0n de su ié
a aquél, por molivos racistas, antisemilas u olros referentes ala
ideologia, religién o creencias, siluacion famiiar, la pertenencia
de sus miembros & una elnia, 1aza © NACION, Su origen nacional,
su sexo, orlentacion o idenlidad sexual, por razones de género,
enfermedad o discapacidad.
c) Publicamente nieguen, triviaicen gravemente o enallezcan
los dellos de genoeidio, de lesa humanidad o conlra las
personas y bienes prolegidos en caso de conficto armado, 6
enallezcan a sus aulores, cuando se hubieran cometido contra
un grypo o una parle del mismo, 0 confra una persona
determinada por razon de su perlenencia al Mismo, por Molivos
racislas, anlisemitas u olros referentes a la ideclegla, religién o
creencias, la siluacidn familiar o la pertenencia de sus

iembros a una elnia, raza o nacion, su origen nacional, su

sexo, orientacion o identidad sexual, por razones de género,
enfermedad o discapacidad, cuando de este modo se promueva

ACTIVO
026 576 bis |DELITOS DE Recaudacion de fondos |1. El que por cualquier medio, directa o indirectamente, provea Bajo Grave Bajo Direccién Financiera,
TERRORISMO. para organizacion o o recolecte fondos con la intencién de que se ulificen, o a Direccion RR.HH.
FINANCIACION DEL grupo terroristas sabiendas de que serén ulilizados, en lodo o en parte, para Direccion Calidad
TERRORISMO comeler cualquiera de los delifos comprendicos en esle
Capitulo o para hacerlos fegar a una organizacion o grupo
lerroristas.

Si los fondos legaran a ser empleados para la ejecucion de
actos lerroristas concretos, el hecho se castigard como
ACTIVO coautoria o complicidad, segun los casos, siempre que le
corespondiera una pena mayor.
2. El que estando especilicamente sujelo por la Ley & colaborar
con la auloridad en la prevencién de las actividades de

iacion del i dé lugar, por impi ia grave en el

de dichas obligacic a que no sea o

impedida cualquiera de las conduclas descrilas en el apartado
primero de este articulo.

|DELITOS CON TRASCENDENCIA EN LA PERSONA

ACTIVO GRUPOII | v
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Direccion RR.HH.
(Dpto. Sequridad y
|Salud). Direccion

316- 317[DELITOS CONTRA LOS | Delitos de riesgo contra |Les que con infraccion de las normas de prevencion de riesgos Muy Grave
DERECHOS DE LOS la laboral. laborales y estando obligados, no faciliten los
TRABAJADORES Doloso medios ios para que los aje su

ACTIVO actividad con las medidas de seguridad e higiene adecuadas, Calidad.
de forma que pongan asi en peligro grave su vida, salud o
inteqgiidad fisia.
ACTIVO
DELITOS Y FALTAS Delito de homicidio El que matare a otro Nula Nulo Irrelevante Atendiendo a la aclividad de INTECSA-INARSA no
IMPRUDENTES DE resulta probable que en relacidn con la empresa se
ACTIVO RESULTADO realicen conductas que puedan ser subsumidas en
APLICABLES A LA este tipo penal
'SEGURIDAD Y SALUD
JORAL
028.02 142 DELITOS Y FALTAS Delito de homicidio 1. El que por imprudencia grave causare la muerte de otro, seré Bajo Muy Grave |Medio Direccion RR.HH.
TES DE ‘ como reo de homicidio imprudente (...). (Dpto. Sequridad y
RESULTADO Si el homicidio imprudente se hubiera cometido utiizando un |Salud). Direccion
APLICABLES A LA vehiculo & motor o un ciclomotor, |...) (Calidad.
SEGURIDAD Y SALUD Si el homicidio imprudente se hubiera cometido utilzando un
LABORAL arma de fuego, (...).

Si el homicidio se hubiera cometido por imprudencia profesional,

2. El que por imprudencia menos grave causare la muerte de
ACTIVO otrof...)

Si &l homicidio se hubiera cometido utilizando un vehiculo a
motor o un ciclomator (...).

Si el homicidio se hubiera cometido uliizando un arma de fuego

()

El delito previsto en este apartado s6lo serd perseguible
mediante denuncia de la persona agraviada o de su
representante legal »

028.03 147 DELITOS Y FALTAS Delito de lesiones 1. El que, por cualquier medio o procedimiento, causare a otro Nula Nulo Irrelevante Atendiendo a la aclividad de INTECSA-INARSA no
IMPRUDENTES DE una lesién que menoscabe su integridad corporal o su salud rasulta probable que en relacién con la empresa se
RESULTADO fisica o mental, (...) siempre que la lesidn requiera objetivamente realicen conductas que puedan ser subsumidas en
APLICABLES A LA para su sanidad, ademds de una primera asistencia facultativa, este tipo penal.
'SEGURIDAD Y SALUD tratamiento médico o guirdrgico. La simple vigilancia o
LABORAL seguimiento facultativo del curso de la lesién no se considerarad

tratamiento médico.

ACTIVO
2. El que, por cualquier medio o procedimiento, causare a otro
una lesién no incluida en el aparlado anlerior {...).
3. El que golpeare o maltratare de obra a otro sin causarle lesién
(o)
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DELITOS Y FALTAS Delito de lesiones 1. El que por imprudencia grave causare alguna de las lesiones. Bajo Muy Grave |Medio Direccion RR.HH.
TES DE previst; los articulos anteriores (...). (Dpto. Seguridad y
RESULTADO Si los hechos se hubieran comelido utilizanda un vehiculo a |Salud). Direccidn
APLICABLES A LA molor o un ciclomelor (... Calidad
SEGURIDAD Y SALUD Si las lesiones se hubieran causado utilizando un arma de fuego
LABORAL ()
Si las lesiones hubieran sido cometidas por imprudencia
profesional (...).
ACTIVO 2. El que por imprudencia menos grave causare alguna de las
lesiones a que se refieren los articulos 149y 150 (...).
Si los hechos se hubieran cometido utilizando un vehiculo a
molor o un ciclomelor |...)
Si las lesiones se hubieran causado utilizando un arma de fuego
(o)
028.05 146 [DELITOS Y FALTAS Delito de aborto El que por imprudencia grave ocasionare un aborto (...). Bajo Muy Grave |Medio Direccién RR.HH.
TES DE Cuando el aborto fuere cometido por imprudencia profesional (Dpto. Sequridad y
RESULTADO () Salud). Direccian
ACTIVO APLICABLES A LA Galidad.
'SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL
028.06 157 DELITOS Y FALTAS Delito de lesiones al feto [El que, por cualquier medio o procedimiento, causare en un feto Nula Nulo Irrelevante Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
IMPRUDENTES DE una lesion o enfermedad que perjudique gravemente su normal resulta prabable que en relacidn con la empresa se
ACTIVO RESULTADO desarrallo, 0 provogue en el misma una grave lara fisica o realicen conduclas que puedan ser subsumidas en
APLICABLES A LA psiquica este tipo penal
'SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL
028.07 158 DELITOS Y FALTAS Delito de lesiones al feto |El que, por imprudencia grave, cometiere los hechos descritos Bajo Muy Grave |Medio Direccion RR.HH.
TES DE en el anticulo anlerior...). (Dpto. Sequridad y
ACTIVO RESULTADO (Cuando los hechos descritos en el articulo anterior fueren |Salud). Direccion
APLICABLES A LA cometidos por imprudencia profesional (...). Calidad.
SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL
028.08 195 DELITOS Y FALTAS Delito de de |1. Elque no auna persona gue se halle Bajo Muy Grave |Medio Direccién RR.HH.
IMPRUDENTES DE lauxilio y en peligro manifiesto y grave, cuando pudiere hacerlo sin (Dpto. Seguridad y
RESULTADO riesgo propio ni de terceros (...). |Salud). Direccion
ACTIVO APLICABLES A LA 2. (...) el que, impedido de prestar socorro, no demande con |Calidad
'SEGURIDAD Y SALUD urgencia auxilio ajeno.
LABORAL 3. Sila victima lo fuere por accidente ocasionado fortuitamente
par el que omitié el auxilio (...)
ACTIVO
029 DELITO DE ACOSO Delito de acoso laboral dos los que, en el &mbilo de Medio Grave Medio Direccion RR.HH. ,
LABORAL cualquier relacion laboral o funcionarial y prevaliéndose de su Asesoria Juridica
ACTIVO relacion de superioridad, realicen contra otro de forma reiterada
actos hostiles o humillantes gue, sin llegar a constituir trato
degradante, supongan grave acoso contra la victima
21 MAPA RIESGOS
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PASIVO

PASIVO

PASIVO

PASIVO

PASIVO

PASIVO

GRUPO |

TRAFICO ILEGAL DE
'ORGANOS HUMANOS

TRATA DE SERES
HUMANOS

22
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Delitos trafico ilegal de
[organos humanos

Delitos de trata de seres
humanos

DELITOS QUE DAN LUGAR A LA RESPONSABILIDAD
PENAL DE LA PERSONA JURIDICA

1. Los que promuevan, favorezcan, faciliten o publiciten la
obtencion o el tréfico legal de 6rganos humanos ajenos o el
de los mismos seran castigados con la pena de

prision de seis a doce afios si se tratara de un érgano principal,
y de prision de tres a seis afos si el érgano fuera no principal

1. Sera castigado con la pena de cinco a ocho afios de p

como reo de trala de seres humanos el que, sea en lerrilario
espariol, sea desde Espaa, en lrénsilo o con destino a ella
violencia, intimidacién o engafio, o abusando de una

situacion de ioridad o de idad o de iidad de

la victima nacional o extranjera, 0 mediante la entrega o
recepeion de pagos o beneficios para lograr el consentimiento
de la persona que poseyera el control sobre la victima, la
captare, transportare, trasladare, acogiere, o recibiere, incluido
el intlercambio o transferencia de control sobre esas personas,
con iera de las fi

a) La imposicion de trabajo o de servicios forzados, la esclavitud
o préacticas similares a la esclavitud, a la servidumbre o a la
mendicidad

b) La explotacion sexual, incluyendo la pormogralia

c) La explotacion para realizar actividades delictivas.

d) La extraccién de sus érganos corporales.

&) La celebracién de matrimonios forzadas.

Delitos de prostitucion y [ART. 187, 188, 189, 189 bis CP
corrupcion de menores

INTecsa.

MAPA RIESGOS

Protocolo de Defensa Corporativa

innovar integrar inspirar

p. 143



INTECSA-INARSA, S.A.

PASIVO

DESCUBRIMIENTO Y
REVELACION DE
SECRETOS

Delitos contra la
intimidad

MAPA RIESGOS

1. El que, para descubrir [os secrelos o vulnerar la intimidad de
olio, sin su consentimiento, se apodere de sus papeles, cartas,
jes de correo iCO O Cu iera olros

documentos o efectos personales, intercepls sus
lelecomunicaciones o ulifice arlilicios 1éenicos de escucha,
isi it del sonido o de la

X o
imagen, o de cuakuier otra sefal de comunicacion (...).

2. (..) al que, sin estar autorizado, se apodere, utilice o
modifique, en perjuicio de lercero, dalos reservados de caracler
personal o lamfiar de olro que se hallen regisrades en licheros
0 Soportes ir fcos, electidnicos o o8, 0 en
cualquier otro tlipo de archivo o registro piblico o privado. (...) a
quien, sin eslar aulorizado, acceda por cualquier medio a Ios
mismas y a quien los altere o ulifice en peduicio del litular de los
datos o de un lercero.

INTecsa.

PASIVO

04.02

197.bis

DESCUBRIMIENTO Y
REVELACION DE
SECRETOS

Allanamiento
informatico

1. El que por cualquier medio o procedimiento, vulnerando las
medidas de seguridad establecidas para impedirio y sin estar
debidamente aulorizado, acceda o lacilile a olro el acceso al
conjunto © una parte de un sistema de informacin o se
mantenga en &l en contra de ia voluntad de quien tenga el
legitimo derecho a excluirlo. 2. El que mediante la utfizacion de
arlificios o instrumenlos fécnicos, y sin eslar debidamente
autorizado, intercepte transmisiones no publicas de dafos
informéticos que se produzcan desde, hacia o dentro de un
sistema de informacion, incluidas las emisiones
electromagnélicas de los mismos.

PASIVO

04.03

197.ter

DESCUBRIMIENTO Y
REVELACION DE
'SECRETOS

'Software espia

El que, sin estar debidamente auforizado, produzca, adquiera
para su uso, importe o, de cualguier modo, faciite a terceros,
con la intencién de faciitar la comisién de alguno de los delitos
a que se refieren los apartados 1y 2 del articulo 197 0 el
articulo 197 bis:

a) un programa informético, concebido o adaptado
principalmente para cometer dichos delitos; o

b) una conlrasedia de ordenador, un cédigo de acceso o dalos
similares que permitan acceder a la totalidad o a una parte de
un sistema de informacion. »

PASIVO

04.04

199

DESCUBRIMIENTO Y
REVELACION DE
SECRETOS

Revelacion de secretos

1. El que revelare secretos ajencs, de los que lenga

de (fisicas)

por razén de su oficio 0 sus relaciones laborales.
2. El profesional que, con incumplimiento de su obligacion de
sigilo o reserva, divulgue los secrelos de olra persona

PASIVO

PASIVO

PASIVO

04.05

05.01

200

248.1

TOY
REVELACION DE
SECRETOS

ESTAFAS

de secretos
de personas juridicas:

Estatas Condueta tipica:

Lo dispuesio en esile Capitulo seré aplicable al que descubriere,
revelare 0 cediere dalos reservados de personas juridicas, sin
el consentimiento de sus representantes, salvo lo dispuesto en
olros precepios de este Codigo.

1. Comelen estafa los que, con animo de lero, utilizaren
engafio bastanle para producir error en otro, induciéndolo a
realizar un acto de disposicion en perjuicio propio o geno.
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PASIVO

248.2 a)
y b)

Estatfas informéticas:

MAPA RIESGOS

a) Los que, con dnimo de luero y valiéndose de alguna

o ariificio consigan una
transferencia no consentida de cualquier aclivo palrimonial en
perjuicio de olro.

b) Los que labricaren, inlrodujeren, poseyeren o laciltaren

i ala
comisidn de las eslafas previstas en este articulo.

PASIVO

05.03

248.2 c)

ESTAFAS

Uso no autorizado de
medios de pago

¢} Los que utilizando tarjelas de crédito o débito, o cheques de
vigie, o los dalos obrantes en cualquiera de ellos, realicen

de cualquier clase en perjuicio de su titular o de un
lercero.

PASIVO

PASIVO

PASIVO

PASIVO

05.04

06.01

06.02

1251

258

ESTAFAS

FRUSTRACION DE LA
EJECUCION

Estafas impropias

Sera castigado con la pena de prisidn de uno a cuatro afios:
1% Quien, atribuyéndose falsamente sobre una cosa mueble o
inmuebie facultad de disposicidn de la que carece, bien por no
haberla tenido nunca, bien por haberia ya ejercitado, la

3 , gravare o arendare a olro, en perjuicio de ésle o de
tercero.
2%) El que dispusiere de una cosa mueble o inmueble ocultando
la existencia de cualquier carga sobre la misma, o el que,
habiéndola enajenado como libre, la gravare o engjenare
nuevamente antes de la definitiva transmision al adquirente, en
perjuicio de éste, o de un lercero.
3%) El que otorgare en peijuicio de otro un contrato simulado.

1.7 El que se alce con sus bienes en perjuicio de sus
acreedores.
2.9 Quien con el mismo fin realice cualquier aclo de disposicidn

o de obligacic que dilats, dificulte o
impida la eficacia de un embargo o de un procedimienio
ejecutivo o de apremio, judicial, extrajudicial o administiativo,
iniciado o de previsble iniciacion.

2. (..) quien realizare aclos de disposicién, contrajere

que su v oculte por
cualquier medio elemenlos de su palrimonio sobre Ios que la
efecucion podifa hacerse efectiva, con la finalidad de eludic ol
pago de responsabilidades civiles dedvadas de un delito que
hubiere comelido o del que debiera responder.

FRUSTRACION DE LA
EJECUCION

Relacion de bienes
incompleta o mendaz

1. Sera casligado con una pena de prision de tres meses a un
afo 0 multa de seis a dieciocho meses quien, en un
procedimiento de ejecucion judicial o administrativo, presente a
Ia auleridad o funcionario encargados de la ejecucion una
relacion de bienes o patrimonio incompleta o mendaz, y con ello
dilate, dficulte o impida la satisfaccién del acreedor.

La relacion de bienes o patrimonio se considerara incompleta
cuando el deudor ejecutado ulilice o disfrute de bieres de
titularidad de terceros y no aporte justificacidn suficiente del
derecho que ampara dicho disfrute y de las condiciones a que
estd sujeto.
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06.03 58 bis [FRUSTRACION DE LA Uso de bienes (
EJECUCION mbargados

PASIVO

INSOLVENCIAS
PUNIBLES

Quiebra fraudulenta

MAPA RIESGOS

) quienes hagan uso de bienes embargados por autondad
publica gue hubieran sido constituidos en depésito sin estar
autorizados para ello

1. (...) quien, encontrandose en una situacion de insolvencia
actual o inminente, realice alguna de las siguiertes conductas:
1.7 Oculte, cause dafios o destruya los bienes o elementos

i gue estén incluidos, o que habrian estado
incluidos, en la masa del concurso en &l momento de su
apertura
2.7 Realice actos de disposicion mediante la entrega o
transferencia de dinero u otros activos patrimoniales, o mediante
la asuncion de deudas, que no guarden proporcion con la
situacién patrimonial del deudor, ni con sus ingresos, y que
carezcan de justificacion econémica o empresarial
3.7 Realice operaciones de venta o prestaciones de servicio por
precio inferior a su coste de adquisicion o produccidn, y que en
las circunstancias del caso carezcan de justificacién econdmica.
4.7 Simule créditos de terceros o proceda al reconocimiento de
créditos ficticios.

5.2 Participe en negocios especulativos, cuando ello carezca de
justificacion econdmica y resulte, en las circunstancias del caso
y a la vista de la actividad econdmica desarrollada, contrario al
deber de diligencia en la gestion de asuntos econdmicos.

6.2 Incumpla el deber legal de llevar contabilidad, lleve doble
contabilidad, o cometa en su levanza irregularidades que sean
relevantes para la comprension de su situacién patrimonial o
financiera. También sera punible la destruccién o alteracion de
los libros contables, cuando de este modo se dificulte o impida
de forma relevante la comprension de su situacién patrimonial o
financiera.

7. Oculte, destruya o altere la documentacion que el

INTecsa.

estd obligado a conservar antes del transcurso del plazo al que
se extiende este deber legal, cuando de este modo se dificulte o
i ibilite el examen o ion de la situacién i

real del deudor.
8.7 Formule las cuertas anuales o los libros contables de un
modn contrario a la narmativa requladors de la contabilidad

PASIVO

07.02

260

INSOLVENCIAS
PUNIBLES

Favorecimiento de
acreedores

«1. (...) el deudor que, encontréndose en una situacién de
insolvencia actual o inminente, favorezca a alguno de los
acreedores realizando un acto de disposicién patrimonial o
generador de obligaciones destinado a pagar un crédito no
exigible o a facilitarle una garantia a la gue no tenia derecho
cuando se trate de una operacién que carezca de justificacion
leconbmica o empresarial,

2. (...) el deudor que, una vez admitida a tramite la solicitud de
concurso, sin eslar aulorizado para ello ni judicialmente ni por
los administradores concursales, y fuera de los casos permitidos.
por la ley, realice cualquier acto de disposicién patrimonial o
generador de obligaciones, destinado a pagar a uno o varios
acreedores, privilegiados o no, con pospaosicién del resto.»

PASIVO

07.03

1261

INSOLVENCIAS
PUNIBLES

Falsedad

contable

Elque en i concursal pr L a
datos falsos relatives al estado contable, con el fin de lograr

indebidamente [a declaracion de aquél.
pASIVO —
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PASIVO

Dafios informaticos.
'Conducta tipica

MAPA RIESGOS

1. El que por cualquier medio, sin aulorizacion y de manera
grave borrase, daflase, deleriorase, alterase, suprimiese o
hiciese ir dalos L ir i
o0 documentos eleclénicos ajenos, cuando el resultado
preducide fusra grav.

PASIVO

08.02

264.bis

|oAROS

Dafios informéticos
]

El que, sin estar autorizado y de manera grave, obstaculizara o

1o el fur de un sistema informético
afeno:
a) realizando alguna de las conductas a que se refiere el
articuio anterior;
b) introduciendo o transmitiendo datos; 0
c) darfiando, inutik: imir o

it do un sistema ir ), co o de

PASIVO

PASIVO

PASIVO

08.03

Delito.09

1264. ter

PASIVO

09.01

270.1

|DANOS

DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

Dafios informéticos
{continuacian i)

Delitos relativos a la
|propiedad intelectual

de i ic

El que, sin estar debidamente auforizado, produzca, adquiera
para su uso, importe o, de cualguier modo, facilite a lerceros,
con la intencién de faciitar la comisidn de alguno de los delitos
a que se refieren los dos articulos anleriores:

a) un programa informético, concebido o adaplado
principalmente para comeler alguno de los delilos a que se
refieran los dos anticulos anteriores; o b) una contrasera de
ordenador, un cédigo de acceso o dalos simiares que permitan
acceder ala totalidad o a una parte de un sistema de
informacién.

Delitos relativos a la propiedad intelectual

DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

'Conducta tipica

Quien, con dnimo de obtener un beneficlo econdmico directo o
indirecto y en peuicio de tercero, reproduzca, plagle, distribuya
comunique publicamente o de cualquier otro modo explote
econdémicamente, en lodo o en parte, una obra o presiacion
literaria, artistica o cientifica, o su transformacion, inteipretacion
0 ejecuciin artistica fjada en cualquier tipo de soporte o
comunicada a través de cualguisr medio, sin la autorizacién de
los titulares de los pondie derechos de e
intelectual o de sus cesionarios.

PASIVO

09.02

PASIVO

09.03

DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

Enlaces ilegales a obras

quien, en la preslacion de servicios de la sociedad de la

n, con &nimo de obtener un beneficio econdmico
directo o indirecto, y en peijuicio de tercero, facilite de modo
activo y no neutral y sin imitarse a un tratamiento meramente
lécnico, el acceso o [a localizacion en internet de obras o
[ i objelo de propk i sin la autorizacion
de los tituiares de los correspondientes derechos o de sus

fos, en particular listados ¥y
clasificados de enlaces a las obras y conlenidos referidos
anterformente, aungue dichos enlaces hubleran sido faciitados
inicialmente por los destinalarios de sus serviclos.

270. DELITOS RELATIVOS D
ELA PROPIEDAD
INTELECTUAL

Distribucién ambulante
u ocasional

En los supuestos a que se refiere el parralo primero del nimero
anterior, [a dis ién o ializacién ambul o

ocasional.
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DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

MAPA RIESGOS

Serdn i quienes:

a) Exporten o i zjempl de las
obras, producciones o gfecuciones a que se refieren los dos
primeros apartados de este articulo, incluyendo copias digitales
de las mismas, sin la referida auterizacion, cuando estuvieran

i " istribui icada:

aser o
publicamente.

b) imperten inlencionadamente eslos productos ...

¢) o faciliten la izacién de las ductas a que

se refieren los apartados 1y 2 de este articulo ...

d) Con énimo de oblener un beneficio econdmico direclo o

indirecto, con [a finalidad de faciitar a lerceros el acceso ...

eluda o facile la elusion de las medidas lecnoldgicas eficaces
s las para evitarlo.

270.6 |DELITOS RELATIVOS A

LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

Sofware malicioso.
Pirateo

Seré castigado quien, fabrique, importe, ponga en circulacidn o
|posea con una finalidad comercial cualguier medio
principalmente concebido, producido, adaptade o realizado para
facilitar la supresién no aulorizada o la neutralizacién de
cualquier dispositivo técnico que se haya utifizado para proteger
programas de ordenador o cualquiera de las oiras obras,
interpretaciones o ejecucionas en los términos previstos en los
dos primeros apartados de este articulo.

DELITOS RELATIVOS A

|Delitos relativos a la

;‘n;:g::inn |propidad inaustrial |Delitos relativos a la propiedad industrial

DELITOS RELATIVOS A |Patentes, modelos de 1. {...) el que, con fines industriales o comerciales, sin

LA PROPIEDAD utilidad y otros consentimiento del tiular de una palente o modelo de ulilidad y
INDUSTRIAL lderechos con conocimiento de su registro, fabrique, importe, posea,

ulifice, ofrezca o infroduzca en el comercio objelos amparados
por lales derechos.

2. {...) al que, de igual manera, y para los cilados fines, uliice v
ofrezca la ulilizacién de un procedimiento objeto de una patente,
o poses, ofrezca, introduzea en el comercio, o uliice &l producto
directamente obtenido por el procedimiento patentado.

3. {...) el que realice cualquiera de los aclos lipificados en el
pérrafo primero de este articulo concurriendo iguales
circunstancias en relacidn con objetos amparados en favor de
tercero por un modelo o dibujo industrial o artistico o topografia
de un producto semiconductor.

PASIVO
09.05
PASIVO
PASIVO |pelito.010
010.01 273
PASIVO
27
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PASIVO

PASIVO

010.03

PASIVO

010.04

275 DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL

PASIVO

|Delito.011

PASIVO

011.01

PASIVO

011.02

DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD

Marcas, nombres

MAPA RIESGOS

«1. (..) el que, con fines industriales o comerciales, sin
to del titular de un derecho de propiedad industrial

INDUSTRIAL

y rétulos de
establecimientos

registrado conforme a la legislacion de marcas y con
conocimiento del registro

a) fabrique, produzea o importe productos que incorporen un
signo distintivo idéntico o confundible con aguel, u

b) ofrezca, distribuya, o comercialice a por mayor productos que
incorporen un signo distinliva idéntico o confundible con aquel, o
los almacene con esa finalidad, cuando se trate de los mismas o
similares productos, servicios o actividades para los que el
derecho de propiedad industrial se encuentre registrado.

2. () &l que, con fines induslriales o comerciales, sin
consentimierto del titular de un derecho de propiedad industrial
registrado conforme a la legislacién de marcas y con
conocimiento del registro, ofrezca, distribuya o comercialice al
por menor, 0 presle servicios o desarrolle aclividades, que
incorporen un signo distintiva idéntico o confundible con aquél,
cuando se trate de los mismos o similares productos, servicios o
actividades para los que el derecho de propiedad industrial se
encuentre registrado

(...) quien reproduzea o imite un signo distintivo idéntico o
confundible con aquél para su utilizacion para la comisién de las
conductas sancionadas en este arliculo.

3. La venila ambulante u ocasional de los produclos a que se
refieren los apartados anteriores (...)

4. (...) el que, con fines agrarios o comerciales, sin
consentimiento del titular de un titulo de cbtencién vegetal y con
conocimiento de su registro, produzea o reproduzea,
acondicione con vislas a la produecién o reproduceidn, ofrezea
en venta, venda o comercialice de otra forma, exporte o importe,
0 posea para cualquiera de los fines mencionados, material
vegetal de reproduccion o multiplicacion de una variedad vegetal
protegida conforme a la legislacin nacional o de la Unidén

INTecsa.

Denominaciones de
origen

Europea sobre oroleceion de oblenciones veastales.

(...} quien i i Ite y sin estar i para ello
utilice en &l trafico econdmico una denominacién de origen o una
indicacion repi iva de una calidad i
legalmente prolegidas para dislinguir los productos amparados
por ellas, con conocimiento de esla prateceion

DELITOS RELATIVOS A
LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL

Divulgacién de patente
secreta

el que intencionadamente haya divulgado la invencién objeto de
una solicitud de patente secreta en contravencién con lo
dispuesto en la legislacién de patentes, siempre que ello seaen
perjuicio de la defensa nacional

DELITOS RELATIVOS AL |

DELITOS RELATIVOS AL
MERCADO Y A LOS
'CONSUMIDORES

DELITOS RELATIVOS AL
MERCADO Y A LOS
CONSUMIDORES

Delitos relativos al

Delitos relativos al mercado y a los consumidores

Descubrimiento de
secretos

1. El que, para descubrir un secreto de empresa se apoderare
por cualquier medio de datas, documentos escritas o
eleclrénicos, soportes informaticos u olras abjelos que se
refieran al mismo, o0 empleare alguno de los medios o
instrumentos sefialados en el apartado 1 del art. 197.

2. (...)si se difundieren, revelaren o cedieren a terceros los
secretos descubierlos

Difusién, revelacion o
cesion de secreto de
lempresa

La difusion, revelacion o cesion de un secreto de empresa
llevada a cabo por quien luviere legal o contractualmente
obligacion de guardar reserva

MAPA RIESGOS
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DELITOS RELATIVOS AL |Divulgacién o utilizacién [El que, con conocimiento de su origen ilicito, y sin haber tomado

MERCADO Y ALOS len provecho propio parte en su descubrimiento, realizare alguna de las conductas
'CONSUMIDORES descritas en los dos articulos anteriores.
DELITOS RELATIVOS AL (Desabastecimiento El que detrajere del mercado materias primas o productos de
MERCADO Y A LOS materias primas primera necesidad con |a intencién de desabastecer un sector
PASIVO CONSUMIDORES del mismo, de forzar una alteracién de precios, o de perjudicar
gravemenle a los consumidores
011.05 282 DELITOS RELATIVOS AL los i © comerciartes que, en sus ofertas o publicidad
MERCADO Y A LOS de productos o servicios, hagan alegaciones falsas o
PASIVO CONSUMIDORES manifiesten caracteristicas inciertas sobre los mismos, de modo
que puedan causar un perjuicio grave y manifiesto a los
consumidores, sin perjuicio de la pena que corresponda aplicar
por la comisién de otros delitos
011.06 282 bis |DELITOS RELATIVOS AL |Falsear informacion Los que, como administradores de hecho o de derecho de una
OYALOS en |sociedad emisora de valores negociados en los mercados de
CONSUMIDORES folletos valores, falsearan la informacion econdmico-financiera contenida
en los folletos de emisién de cualesquiera instrumentos
financieros o las informaciones que la sociedad debe publicar y
PASIVO difundir conforme a la legislacion del mercado de valores sobre
sus recursos, actividades y negocios presentes y futuros, con el
propdsito de captar inversores o depositantes, colocar cualquier
tipo de activo financiero, u obtener financiacién por cualquier
medio.
011.07 263 DELITOS RELATIVOS AL [Alteracion de aparatos  [(...) A los que en perjuicio del consumidor, facturen cantidades
PASIVO MERCADO Y A LOS de medida i por productos o servicios cuyo costo o precio se midaj
CONSUMIDORES por aparatos autométicos, mediante la alteracién o manipulacién
de éstos.
011.08 284.12 |DELITOS RELATIVOS AL |Alteracion de precios 17 Empleando violencia, amenaza o engafio, intentaren alterar
O Y ALOS violencia, los precios que hubieren de resulter de la libre concurrencia de
'CONSUMIDORES lamenaza o engafio) productos, my ias, litlulos valores o i
PASIVO financieros, servicios o cualesquiera otras cosas muebles o
inmuebles que sean objeto de contratacién, sin perjuicio de la
pena que pudiere por olros delitos
011.09 284.2° |DELITOS RELATIVOS AL |Alteracion de precios 27 Difundieren noticias o rumares, por si o a través de un medio
OYALOS difusion de de comuricacion, sobre personas 0 empresas enque a
CONSUMIDORES falsa) i se i datos icos total o i e
PASIVO falsos con el fin de alterar o preservar el precio de cotizacion de
un valor o instrumento financiero, obteniendo para si o para
tercero un beneficio econdmico superior a los 300.000 euros o
causando un perjuicio de idéntica cantidad
011.010 284.32 |DELITOS RELATIVOS AL |Alteracion de precios 37 Utiizando i i ivilegi realizaren trar i o
OYALOS uso de dieren 6rdenes de operacion susceptibles de proporcionar
CONSUMIDORES informacion indicios engarosos sobre la oferta, la demanda o el precio de
privilegiada) valores o instrumentes financieros, o se aseguraren ulilizando la
PASIVO misma informacién, por si o en concierto con otros, una posicién
dominante en el mercado de dichos valares o instrumentos can
la finalidad de fijar sus precios en niveles anormales o
arlificiales.
29 MAPA RIESGOS
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011.011 285.1 |DELITOS RELATIVOS AL |Abuso de informacién |1, Quien de forma directa o por persona interpuesta usare de

OYALOS enel alguna informacién relevante para la cotizacién de cualquier
CONSUMIDORES mercado bursatil clase de valores o instrumentos negociados en algun mercado
organizado, oficial o reconocido, a la que haya tenido acceso
PASIVO reservado con ocasion del ejercicio de su actividad profesional o
ial, ola ini K para si o paraun

tercero un beneficio econdmico superior a 600.000 euros o
causando un perjuicio de idéntica cantidad

011.012 286 DELITOS RELATIVOS AL (Facilitar acceso ilegal a [1. (.. ) el que, sin consentimienta del prestador de servicios y
OYALOS icios de con fines comerciales, facilite el acceso inteligible a un servicio
CONSUMIDORES radiodifusion de radiodifusion sonora o televisiva, a servicios inleractivos

preslados a distancia por via electrénica, o suministre e acceso
condicional a los mismos, considerado como servicio
independiente, mediante:

1° La fabricacion, importacion, distribucién, puesta a disposicion
por via electrénica, venta, alquiler, o posesion de cuslquier
equipo o programa informalico, no autorizado en otro Estado
miembro de la Unién Europea, disefiado o adaptado para hacer
posible dicho acceso.

29 La instalacion, mantenimiento o sustitucién de 10s equipos o
programas informaticos mencionados en el parralo 1°.

2. (...) quien, con &nimo de lucro, attere o duplique &l nimero
identificativo de equipos de telecomunicaciones, o comercialice
equipos que hayan sufrido alleracion fraudulenta

3. A quien, sin nimo de lucro, facilite a terceros el acceso
descrito en el apartado 1, o por medio de una comunicacion
publica, comercial 0 no, suministre informacion a una pluralidad
de personas sobre el modo de conseguir el acceso no
autorizado a un servicio o el uso de un dispositivo o programa
de los expresados en ese mismo apartado 1, incitando a
lograrios.

4. Aquien utilice 10s equipos o programas que permilan el
acceso no aulorizado a servicios de acceso condicional o
equipos de telecomunicacion.

PASIVO
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PASIVO

286 bis [DE LA CORRUPCION EN

LOS NEGOCIOS

PASIVO

PASIVO

PASIVO

012.02

013

PASIVO

31

1286 ter

301.1y
2

'Corrupcion entre
particulares

MAPA RIESGOS

1. El directivo, administrador, empleado o colaborador de una
lempresa mercantil o de una sociedad gue, por si o por persona
interpuesla, reciba, solicite o acepte un beneficio o ventgja no
juslificados de cualquier naturaleza, para si 0 para un lercero,
como i6n para favorecer ir ’ aolro en
la adquisicion o venta de mercancias, o en la contratacién de
servicios o en las relaciones comerciales, sera castigado con la
pena de prision de seis meses a cuatro anos, inhabilitacion
especial para el ejercicio de industria 0 comercio por tiempo de
uno a seis afios y multa del tanto al triplo del valor del beneficio
0 ventaja
2. Con las mismas penas sera casligado quien, por si o por
persona inlerpuesta, prometa, ofrezca o conceda a directivos,
ini Q res de una empresa
mercantil o de una sociedad, un beneficio o ventaja no
juslificados, de cualquier naluraleza, para ellas o para terceros,
como contraprestacion para que le favorezca indebidamente a él
0 a un tercero frente a ofros en la adquisicién o venta de
mercancias, coniratacion de servicios o en las relaciones
comerciales

INTecsa.

DE LA CORRUPCION EN
LOS NEGOCIOS

BLANQUEO DE
CAPITALES

|Corrupcion de agente
publico en la realizacién
de actividades
leconomicas
intemacionales

Blanqueo de capitales

1. Los que mediante el ofrecimiento, promesa o concesion de
cualquier beneficio o vertaja indebidos, pecuniarios o de otra
clase, corrompieren o intentaren corromper, por si o por persona
interpuesta, a una auloridad o funcionario publico en beneficio
de estos o de un lercero, o atendieran sus solicitudes al
respecto, con el fin de que actien o se abstengan de actuar en
relacion con el gjercicio de funciones pablicas para conseguir o
conservar un conlralo, negoeio o cualquier olra venlaja
competitiva en la realizacion de actividades econdmicas
internacionales,

. El que adquiera, posea, utflice, coi rta, o iransmita bienes,
sablendo que éslos lienen su origen en una aclividad delictiva,
comelida por 610 por cualquiera lercera persona, o realice
cualquier ofro acto para ocullar o encubrir su origen ilicito, o
para ayudar a la persona que haya participado en la infraccidn o
i ic a eludi las ias legales de sus actos {...)
2. (). la ocultacidn o encubrimiento de la verdadera naluraleza,
origen, ubicacion, destino, movimiento o derechos sobre los
bienes o propledad de los mismos, a sabiendas de que
proceden de alguno de los delilos expresados en el gpartado
anterior o de un aclo de parlicipacion en ellos.
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PASIVO

PASIVO

PASIVO

015.01

1304 bis

305

FINANCIACION ILEGAL
DE PARIDOS POLITICOS

DE LOS DELITOS
CONTRA LA HACIENDA
PUBLICA Y CONTRA LA
SEGURIDAD SOCIAL

Financiacion ilegal de
partidos politicos

Fraude a la Hacienda
Publica Estatal y de la
UE

MAPA RIESGOS

1. Serd casligade con una pena de multa del liplo al quinluplo
de su valor, el que reciba donaciones o aportaciones destinadas
a un partido politico, federacion, coalicidn o agrupacion de
electores con infraccion de 1o dispuesto en &l articulo 5.Uno de
la Ley Orgénica 8/2007, de 4 de julio, sobre financiacion de los
partidos politicos.

(-

4. (), & quien enlregare donaciones o apoNaciones desinadas
& un parlido politico, federacidn, coalicidn o agrupacion de
electores, por si o por persona interpuesta, en alguno de los
supuestos de los mimeros anleriores.

Irrelevarite

INTecsa.

Atendiendo a la actividad de INTECSA-INARSA no
resulta probable que en relacidn con la empresa se
realicen conductas que puedan ser subsumidas en
esle tipo penal

1. El que, por accién u omisién, defraude a la Hacienda Pubiica
estatal, aufondmica, foral o local, eludiendo el pago de tributos,
i retenidas o que se hubleran debido retener o
ingresos a cuenta, I’ i i VUGl o
disfrulando beneficios fiscales de la misma forma, siempre que
la cuantia de la cuota defraudada, el importe no ingresado de
las relenciones o ingresos a cuenta o de las devolucionss o

ios fiscales ir it cbtenides o
exceda de cienlo veinte mi euros (...)
3. {...) cuando las conduclas descritas en el apartado 1 de este
articuio se cometan contra la Haclenda de la Unién Europea,
siempre que la cuantia defraudada excedera de cincuenta mil
ewos en el plazo de un afio natural. No obstante lo anterior, en
los casos en los que la defraudacion se lleve a cabo en el seno
de una organizacién o grupo criminal, o por personas o
entidades que actien bajo la apariencia de una actividad
econdmica real sin desarrollarla de forma efecliva, el delito serd
perseguible desde el mismo momento en que se akcance ia
cantidad fiada en esle apartado.

PASIVO

015.02

306

DE LOS DELITOS
CONTRA LA HACIENDA
PUBLICA Y CONTRA LA
SEGURIDAD SOCIAL

Fraude a los
presupuestos generales
de la Union Europea

El que por accién u omision defraude a los presupuestos
generales de la Unidn Europea u ofros administrados por ésta,
en cuantia superior a cincuenta mil ewos, eludiendo, fuera de
los casos contemplados en el apartado 3 del articulo 305, el
pago de cantidades que se deban ingresar, dando a los fondos
obtenidos una aplicacion distinita de aquella a que estuvieren

i u obteniendo ir i fondos las
condiciones requeridas para su concesion u oculiando las que
la hubieran impedido

PASIVO

015.03

307

DE LOS DELITOS
CONTRA LA HACIENDA
PUBLICA Y CONTRA LA
'SEGURIDAD SOCIAL

Fraude a la Seguridad
Social

1. El que, por accidn u omisién, defraude a la Seguridad Social
eludiendo el pago de las cuolas de ésla y conceplos de

r idn conjunta, N ir i de

de las mismas o disfrutando de deducciones por cualquier
concepto asimismo de forma indebida, siempre que la cuantia
de las cuolas delraudadas o de [as devoluciones o deducciones
indebidas exceda de cincuenta mi euros.
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307 ter |DE LOS DELITOS Fraude a la Seguridad | 1. Quien oblenga, para si ¢ para olro, el disfrute de
CONTRA LA HACIENDA |Social / prestaciones prestaciones del Sistema de la Seguridad Social, la
PUBLICA Y CONTRA LA prolongacion indebida del mismo, o facilite a olros su oblencion,
PASIVO SEGURIDAD SOCIAL por medio del error provecado mediante la simulacion o
lergiversaciin de hechos, o la ocultacién consciente de hechas
de los que tenia el deber de informar, causando con ello un
perjuicio a la Adminisiracion Publica
015.05 308 DE LOS DELITOS Fraude de subvenciones|1. E/ que oblenga subvenciones o ayudas de las
CONTRA LA HACIENDA |publicas Administraciones Piblicas en una canlidad o por un valor
PASIVO PUBLICA Y CONTRA LA superior & Gienlo veinte mil euros fakeando las condiciones
SEGURIDAD SOCIAL requeridas para su concesidn u ocultando las que la hubiesen
i, 3
015.06 310 DE LOS DELITOS Incumplimiento de (...) el que estando obligado por Ley tributaria a llevar
CONTRA LA HACIENDA bl ilk mercantil, ibros o registros fiscales:
PUBLICA Y CONTRA LA |establecidas por Ley a) Incumpla absolulamente dicha obligacién en régimen de
'SEGURIDAD SOCIAL tributaria / Doble estimacion directa de bases Iributarias.
‘Omisién o |b) Lleve contabilidades distintas que, referidas a una misma
falsedad de anotaciones |actividad y gjercicio econémico, oculten o simulen la verdadera
! Anotaciones ficticias. |situacion de la empresa.
c) No hublere anolado en los libres obligatorios negocios, aclos,
i 0o, en general, iones econdmicas, o los
hubiese anotado con cifras distintas a las verdaderas.
PASIVO d) Hubiere il en los libros i i
conlables ficticias.
La consideracién como delito de los supuestos de hecho, a que
se refieren los pérrafos ¢) y d) anteriores, requeriré que se hayan|
lomitido |as declaraciones tributarias o que las presentadas
fueren reflejo de su falsa conlabildad y que la cuantia, en mas o
menas, de los cargos o abonos omitidos o falseados exceda, sin
compensacion artmética entre ellos, de 240.000 euros por cada
ejercicio econémico
PASIVO
318 bis ([DELITOS CONTRA LOS |Delitos contra los 1. El que intencionadamente ayude a una persona que no sea
DERECHOS DE LOS [derechos de los naciona de un Estado miembro de la Unién Europea a entrar en
CIUDADANOS ciudadanos extranjeros [territorio espafiol o a transitar a través del mismo de un modo
EXTRANJEROS que vulnere la legislacién sobre entrada o trénsito de
extranjeros.
Los hechos no serdn punibles cuando el objetivo persequido por
PASIVO el autor fuere Unicamente prestar ayuda humanitaria a la
persona de que se trate.
2. El que intencionadamente ayude, con animo de lucro, auna
persona que no sea nacional de un Estado miembro de la Unién
Europea a permanecer en Espafia, vulnerando la legislacion
PASIVO
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INTecsa.

DELITOS CONTRA LA De los delitos contrala [1. (.. ), a los promolares, construclores o téenicos direclores que
(ORDENACION DEL lordenacion del territorio [lleven a cabo obras de urbanizacion, construccion o edfficacion
TERRITORIO Y EL 'y el urbanismo no autorizables en suelos destinados a viales, zonas verdes,
URBANISMO
PASIVO sido considerados de especial proteccion,
2. (). alos promolores, construclores o técnicos direclores que
lleven a cabo obras de urbanizacion, construccién o edificacion
no autorizables en el suelo no urbanizable.
PASIVO
1325.1 DE LOS DELITOS |Contaminacion 1. {...) &l que, contraviniendo las leyes u olras disposiciones de
CONTRA LOS cardcter general protectoras del medio ambiente, provoque o
RECURSOS NATURALES realice directa o indirectamenie emisiones, vertidos,
Y EL MEDIO AMBIENTE 3 i o i 3 it
rukdos, vibraciones, inyecciones o depdsilos, en la almdsfera, el
PASIVO suelo, el subsuelo o las aguas teirestres, subterrdneas o
marftimas, incluldo el alla mar, con incidencia incluso en los
espacios iz0s, asi como las caplacic de aguas
que, por s/ mismos o conjuntamente con olios, cause o pueda
causar dafios sustanciales a la calidad del aire, del suslo o de
las aguas, 0 a animales o plantas.
018.02 326 DE LOS DELITOS Residuos (transportey | 1. (), quienes, conlraviniendo las leyes u olras disposiciones
CONTRA LOS manipulacién) de cardcler general, recojan, transporten, valoricen,
RECURSOS NATURALES wansformen, eliminen o aprovechen residuos, o no controlen o
Y EL MEDIO AMBIENTE vigilen adecuadamente tales actividades, de modo que causen
o puedan causar daiios sustanciales a la calidad del aire, del
suelo o de las aguas, 0 a animales o plantas, muerte o lesiones
graves a personas, o puedan perjudicar gravemente el equilibrio
de los sistemas nalurales.
2. Quien, fuera del supuesto & que se refiere el apartado
PASIVO antertor, raslade una cantidad no desdefiable de residucs, tanto
en el caso de uno como en el de varlos traslados que
il en alguno de los & que se
refiere el Derecho de la Unién Europea relalivo a los raslados
de residucs, serd castigado con una pena de lres meses a un
aro de prisidn, 0 multa de seis a dieciocho meses e
inhabilitacion especial para profesién u oficio por liempo de tres
meses & un ano.»
018.03 1326 bis |DE LOS DELITOS «[..), quienes, iniendo las leyes u otras disposiciones de
CONTRA LOS 'y almacenes de cardcter general, lleven a cabo la explotacién de instalaciones
RECURSOS NATURALES |sustancias peligrosas) |en las que se realice una actividad peligrosa o en las que se
Y EL MEDIO AMBIENTE almacenen o ulilicen sustancias o preparados peligrosos de
PASIVO modo que causen o puedan causar dafios sustanciales a la
calidad del aire, del suelo o de las aguas, a animales o plantas,
muerte o lesiones graves a las personas, o puedan perjudicar
gravemenle el equilibrio de los sislemas naturales
34
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DE LOS DELITOS Medio Ci gt
CONTRA LOS Circunstancias a) Que la industria o actividad funcione clandestinamente, sin
RECURSOS NATURALES |agravantes haber obfenido la precepliva auvlorizacidn o aprobacion
Y EL MEDIO AMBIENTE Administrativa de sus instalaciones.
b Que se hayan descbedecido las drdenes expresas de la
autoridad inistrativa de i6n o suspension de las
actividades tipificadas en el articulo anterior.
PASIVO ¢) Que se hayjn falseado v om_nl:aa‘o informacicn sobre los
aspecios ambientales de la misma.
d) Que se haya obstaculizado la actividad inspeclora de la
Administracion.
&) Que se haya producido un riesgo de delerioro irreversible o
catastrdfico.
) Que se produzea una extraccion degal de aguas en periodo
de reslricciones.
018.05 330 DE LOS DELITOS Espacios protegidos Quien, en un espacio natural protegido, dafiare gravemente
CONTRA LOS alguro de los elementos que hayan servido para calificario
PASIVO RECURSOS NATURALES
Y EL MEDIO AMBIENTE
PASIVO
019.01 1343 DELITOS CONTRA LA Relativos a la energia 1. El que mediante el vertido, la emisidn o [a introduccién en el
D nuclear y a las aire, el suelo o las aguas de una cantidad de materiales o de
COLECTIVA. RIESGO radiaciones ion: ola icion por cualguier olro medio
PASIVO CATASTROFICO. adichas radiaciones ponga en peligro Ia vida, infegridad, salud
o bienes de una o varias personas, (...). La misma pena se
impondréd cuando mediante esta conducta se ponga en peligro
la calidad del aire, del suelo o de las aguas o a animales o
plantas
019.02 348 DELITOS CONTRA LA Delitos de riesgo 1. Los que en la fabricacion, manipulacién, Iransporte, lenencia
D p! por o i ion de i tancias ir ]
COLECTIVA. RIESGO explosivos y otros corrosivas, oxicas y asfixiantes, o cualesquiera olras materias,
CATASTROFICO. lagentes aparalos o arlificios que puedan causar esiragos, conlravinieran
Ias normas de seguridad eslablecidas, poniendo en concrelo
peligro la vida, la integridad fisica o la salud de las personas, o
el medio ambiente, (...). Las mismas penas se impondrdn a
PASIVO quien, de forma flegal, produzca, importe, exporte, comercialice
o ulilice sustancias desluctoras del 6zon0.
2. Los responsables de la viglancia, conliol y wlifizacion de
explosivos que puedan causar estragos que, contraviniendo la
normaliva en maleria de explosivos, hayan faciifado su efecliva
pérdida o sustraccion {...).
PASIVO
020.01 359 DE LOS DELITOS Delitos relacionados con|El que, sin hallarse debidamente aulorizado, elabore sustancias
CONTRA LA SALUD sustancias nocivas para |nocivas para la salud o productos quimicos que puedan causar
PUBLICA. la salud o productos estragos, o los despache o suministre, o comercie con ellos
PASIVO MEDICAMENTOS [quimicos que puedan
[causar estragos (sin
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DE LOS DELITOS
CONTRA LA SALUD
PUBLICA.
MEDICAMENTOS

Delitos relacionados con

MAPA RIESGOS

El que, halk dorizado para el trédfico de las suslancias o

nocivas para
la salud o productos
quimicos que puedan
causar estragos (con
lautorizacion)

i a que se refiere el articulo anterior, los despache o
suministre sin cumplic con las formalidades previsias en las
Leyes y Reglamenlos respectivos

INTecsa.

PASIVO

020.03

1361

DE LOS DELITOS
CONTRA LA SALUD
PUBLICA.
MEDICAMENTOS

Delitos relacionados
medicamentos no
lautorizados,
deteriorados o
caducados

El que fabrique, importe, exporte, suministre, intermedis,
comercialice, olrezca 0 ponga en el mercado, o almacene con
eslas finalidades, medicamentos, incluides los de use humano y
inario, asl como los i n i fgacion, que
carezcan de la necesaria autorizacién exigida por la ley, o
sanilarios que no i de los
conformidad exigides por las disposiciones de cardcler general,
o que e i e o ecan las
exigencias lécnicas relativas a su composicidn, estabilidad y
eficacia, y con ello se genere un riesgo para la vida o la salud
de las personas

PASIVO

020.04

362

DE LOS DELITOS
CONTRA LA SALUD
PUBLICA.
MEDICAMENTOS

Delitos relacionados
medicamentos
engaiosos

1. (...). el que elabore o produzca,a) un medicamento, incluidos
los de uso humano y inario, asi como los i
en investigacién: o una suslancia acliva o un excipienle de
dicho medicamento; b) un producio sanitario, asi como los

i o (: que sean : para
su inlegridad;de modo que se presenie engariosamenie: su
identicad, incluidos, en su caso, e envase y eliquelado, la lecha
de it el nombre o icién de cualquiera de sus
componentes, o, en su caso, la dosificacion de los mismos; su
origen, incluidos el fabricante, el pals de fabricacicn, el pais de
origen y el lilular de la aulorizacion de comercializacion o de los
documentos de conformidad; dalos relalivos al cumplimisento de
requisitos o exigencias legales, licencias, documentos de
conformidad o aulorizaciones: o su historidl, incluidos os
regisiros y documentos relalives a los canales de distribueion

slempre que esiuvi i al consumo
publico o al uso por lerceras personas, y generen un resgo
para la vida o la salud de las personas.
2. (..) a quien altere, al fabricarlo o elaborario 0 en un momento
poslerior, la cantidad, la dosis, la caducidad o la composicion
(genuina, sequn o autorizado o declarado, de cualquiera de los
ic . BACIDIE sanitarios,

elemenios o maleriales mencionacos en el apartado anlerior, de
un modo que reduzca su seguitdad, eficacia o calidad,
(generando un riesgo para la vida o la salud de las personas.»
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362 bis |DE LOS DELITOS 'Comercializacion de (). el que, con conocimiento de su falsificacion o alleracién,
CONTRA LA SALUD medicamentos importe, exporte, anuncie o haga publicidad, ofrezca, exhiba,

PUBLICA. lengafosos venda, facilte, expenda, despache, envase, suminisire,
MEDICAMENTOS ineluyendo la inlermediacion, tralique, distibuya o ponga en el
mercado, fquie los i lancias aclivas,
excipientes, produclos sanitarios, accesorios, elementos o
PASIVO maleriales a que se refiere & articulo anterior, y con elio genere

un riesgo para la vida o la salud de las personas.

() & quien los adquiera 6 lenga en depdsito con la finakidad de
destinarios al consumo publico, al uso por terceras personas o
a cualquier ofro uso que pueda alectar a la salud publica

020.06 362 ter |DE LOS DELITOS Falsificacion de El que elabore cualquier documento falso o de conlenido
CONTRA LA SALUD [documentacion mendaz referido a fera de fos
PUBLICA. medicamentos activas, excipientes, productos sanitarios, accesorios,
PASIVO MEDICAMENTOS i a que se refiere el apartado 1 del

o
articuio 362, incluidos su envase, etiquetado y modo de empleo,
para comeler o facililar la comision de uno de los delifos del

articulp 362.
020.07 362 DE LOS DELITOS Dopping en el deporte | 1. Los que, sin jushiicacion lerapéulica, prescriban,
[quinqui |CONTRA LA SALUD 2 it 80 X inistren, i ofrezcan o
es PUBLICA. faciliten a federados no i i no
MEDICAMENTOS federados que pracliquen el deporte por recreo, 0 deporlisias
que participen en compeliciones organizadas en Espaiia por
0 grupos
PASIVO prohibidos, asi como métedos no reglamentarios, destinados a

aumenlar sus capacidades fisicas 0 a modificar los resultados
de las compeliciones, que por su confenido, relleracion de la
ingesta u olras circunslancias concurentes, pongan en peligre
la vida © la salud de los mismos

PASIVO
368, 369|DE LOS DELITOS |Cultivo, elaboracion o Los que glecuten actos de cultivo, elaboracién o tréfico, o de
(f DNTRA LA SALUD trafico de drogas olro modo promuevan, favorezcan o facifiten el consumo degal
PASIVO IANTES) [PUBLICA.TRAFICO DE de drogas I6xicas, fentes o ias psicotrdpicas, o
DROGAS las posean con aquelos fines
PASIVO
De la falsificacion de El que altere, copie, reproduzca o de cualquier otro modo
PASIVO DE LAS TARJETAS DE  |tarjetas de crédito y lalsifique tarjelas de crédilo o débilo o chegues de viaje
CREDITO Y DEBITO Y débito y cheques de
CHEQUES DE VIAJE viaje
PASIVO
(Cohecho La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de
funcionario.Acto injusto |un lercero, recibiere o solicitare, por si o por persona
interpuesta, dadiva, favor o retribucién de cualquier clase o
PASIVO aceptare ofrecimiento o promesa para realizar en el gjercicio de
su cargo un acto contrario a los deberes inherentes al mismo o
para no realizar o retrasar injustificadamente el que debiera
practicar
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La autoridad o funcionario pablico que. en provecho propio o de
un tercero, recibiere o solicitare, por si o por persona
interpuesla, dadiva, favor o retribucién de cualquier clase o
aceplare ofrecimiento o promesa para realizar un acto propio de
su Cargo

PASIVO

023.03

422

COHECHO.

Cohecho funcionario.
Consideracion a su

cargo

La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de
un tercero, admitiera, por 81 0 por persona interpuesta, dadiva o
ragalo que le fueren ofrecidos en consideracién a su cargo o
funcién

PASIVO

023.04

224

COHECHO.

|Cohecho Particular que
ofrece dadiva o
retribucion a funcionario

1. El particular que ofieciere o enliegare déddiva o reliibusion de
cualquier otra clase a una autoridad, funclonario publico o
persona que parlicipe en el gjercicio de la funcidn puablica para
que realice un aclo conlrario & los deberes inherentes a su
Cargo 6 un acto propio de su cargo, para que no realice o
relrase el que debiera practicar, 0 en consideracién a su cargo o
funcion.

2. Cuando un particular enlregare la dadiva o reliibueion
alendiendo la solictud de la autoridad, funcionario publico
persona que participe en el ejercicio de la funcidn piblica.

3. Si la acluacion conseguida o prefendida de la auloridad o
funcionario Wviere relacion con un procedimiento de
conlralacion, de subvenciones o de subasias convocados por
las Administraciones o entes publicos.

PASIVO

PASIVO

PASIVO

023.05

024.01

427

1428

COHECHO.

TRAFICO DE
INFLUENCIAS

Cohecho. Extension a
funcionario UE,
extranjero u

Lo dispuesto en los articulos precedenltes serd lambién
aplicable cuando los hechos sean imputados o alecten a:
a) Cualquier persona que ostente un cargo o empleo legislativo,

internacional

Trafico de influencias.
Funcionario

acminisirativo 6 judicial de un pais de la Unién Europea o de
cualquier otro pals extranjero, tanto por nombramienio como por
eleccion.

b) Cualquier persona que ejerza una funcidn pablica para un
pals de la Unidn Europea o cualquier ofro pais extranjero,
incluido un organismo publico o una empresa publica, para la
Unidn Europea o para otra organizacién internacional pubiica.

¢) Cualquier funcionario o agente de la Unién Ewopea o de una

publica

El funcionario publico o autoridad que influyere en olro
funcionario piblico o autoridad prevaliéndose del ejercicio de las
facultades de su cargo o de cualquier otra situacidn derivada de
su relacion personal o jerdrquica con ésle o con otro funcionario
0 auloridad para consequir una resolucian que le pueda generar
directa o indirectamente un beneficio econémico para si o para
un lercera

PASIVO

024.02

429

TRAFICO DE
INFLUENCIAS

Trafico de influencias.

El particular que influyere en un funcionario publico o autoridad

i de cualguier situacién derivada de su relacion
personal con éste o con alra funcionario publice o aulordad
para consequir una resolucion que le pueda generar directa 0
indirectamente un beneficio econdmico para si o para un tercero

PASIVO

024.03

Documento N° 00.07

430

TRAFICO DE
INFLUENCIAS

Oferta de realizar trafico
de influencias

Los gue, ofreciéndose a realizar [as conductas descritas en los
dos arficulcs anleriores, solicitaren de terceros dadivas,
o cualquier olra i6n, o

ofrecimiento o promesa
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PASIVO

PASIVO

DE LOS DELITOS
COMETIDOS CON
(OCASION DEL
EJERCICIO DE LOS
DERECHOS
FUNDAMENTALES Y DE
LAS LIBERTADES
PUBLICAS
GARANTIZADOS POR LA|
CONSTITUCION

Delitos de
discriminacién

MAPA RIESGOS

) N

a) {Or.i'enes publicamente fomenten, promuevan o inciten directa
o indirectamente al odio, hoslilidad, discriminacidn o violencia
conlra un grupo, una parte del mismo o conlra una persona
deferminada por razon de su pertenencia a aquél, por molives
racisias, antisemitas u otros referentes a la ideologia, religion o
creencias, situacion familiar, la pertenencia de sus miembros a
una etnia, raza o nacién, su origen nacional, su sexo,
orlenlacién o identidad sexual, por razones de género,
enfermedad o discapacidad.

b) Quienes produzcan, elaboren, posean con la finalidad de
distribuir, faciliten a terceras personas el acceso, distribuyan,
difundan o vendan escritos o cualquier olra clase de malerial o
soportes que por su contenido sean iddneos para fomentar,
promover, o incitar directa o indirectamente al odio, hostilidad,
discriminacion o violencia contra un grupo, una parle del mismo,
o conlra una persena i por razon de su Ve

a aquél, por motivos racistas, antisemilas u olos referentes ala
ideologia, religién o creencias, siluacién familiar, la pertenencia
de sus miembros a una etnia, raza o nacién, su origen naclonal,
su sexo, orlenlacion o idenlidad sexual, por razones de género,
enfermedad o discapacidad.

c) Publicamente nieguen, triviaicen gravemente o enaltezcan
los delitos de genocidio, de lesa humanidad o contra las
personas y bienes protegidos en caso de conflicto armado, o
enallezcan a sus aulores, cuando se hubieran cometido contra
un grypo o una parte del mismo, o confra una persona
determinada por razon de su pertenencia al mismo, por molivos
racisias, anlisemilas u olros referenles a la ideologia, religion o
creencias, la situacion familiar o la pertenencia de sus
miembros a una etnia, raza o nacién, su origen nacional, su
sexo, orientacion o identidad sexual, por razones de género,
enfermedad o discapacidad, cuando de esfe modo se promueva
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576 bis |DELITOS DE Recaudacién de fondos |1. El que por cualquier medis, directa o indirectaments, provea
TERRORISMO. para organizacién o o recolecte fondos con la intencidn de que se uliicen, o a
FINANCIACION DEL lgrupo terroristas sabiendas de que serdn ulfizados, en lode o en parle, para
TERRORISMO comeler cualquiera de los dellos comprendidos en esle
Capilulo o para hacerlos legar a una organizacion o grupo
lerroristas.
Si los fondos fegaran a ser empleados para la ejecucion de
actos lerroristas concrelos, el hecho se casligara como
PASIVO coauloria 0 complicidad, segn s casos, siempre que le
correspondiera una pena mayor.
2. El que eslando especificamente syelo por fa Ley a colaborar
con la auloridad en la prevencion de las actividades de
iacidn del : dé lugar, por imp ia grave en el
de dichas obligacit a que no sea o
impedida cualquiera de las conduclas descritas en el apartado
primero de esle articulo.
PASIVO GRUPO Il IDELITOS CON TRASCENDENCIA EN LA PERSONA
URIDICA
PASIVO
027 316- 317(DELITOS CONTRA LOS |Delitos de riesgo contra [Los que con infraccion de las normas de prevencion de riesgos
DERECHOS DE LOS la seguridad laboral. laborales y estando legaimente obligados, no faciliten los
PASIVO TRABAJADORES Doloso mezjf!::s necesarios para que los f!ai_:qi&dma _dﬁempeﬁen su
actividad con las medidas de seguridad e higiene adecuadas,
de forma que pongan asi en peligro grave su vida, salud o
integridad fisia.
PASIVO
DELITOS Y FALTAS Delito de homicidio El que matare a otro
IMPRUDENTES DE
RESULTADO
PASIVO APLICABLES A LA
DY SALUD
LABORAL
028.02 142 DELITOS Y FALTAS Delito de homicidio 1. El que por imprudencia grave causare la muerte de otro, serd
TES DE ( como reo de homicidio imprudente (...).
RESULTADO Si el homicidio imprudente se hubiera cometido utiizando un
APLICABLES A LA vehiculo a motor o un ciclomolor, |...)
'SEGURIDAD Y SALUD Si el homicidio imprudente se hubiera cometido utiizando un
LABORAL arma de fuega, |...).
Si el homicidio se hubiera comelido por imprudencia profesional,
(
2. El que por imprudencia menos grave causare la muerte de
PASIVO otraf...)
Si el homicidio se hubiera comelido uliizando un vehiculo a
motor o un ciclomator (..).
Si el homicidio se hubiera cometido utilizando un arma de fuego
(
El delilo previsto en este apartado s6lo sera perseguible
mediarte denuncia de la persona agraviada o de su
representante legal .»
40 MAPA RIESGOS
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DELITOS Y FALTAS Delito de lesiones 1. El que, por cualquier medio o procedimiento, causare a otro
IMPRUDENTES DE una lesién que menoscabe su integridad corporal o su salud
RESULTADO fisica o mental, (...) siempre que la lesion requiera objetivamente
APLICABLES A LA para su sanidad, ademas de una primera asistencia facullativa
SEGURIDAD Y SALUD tratamiento médico o quirdrgico. La simple vigilancia o
LABORAL seguimiento facultativo del curso de la lesion no se considerard
tratamiento médico.
PASIVO 2. El que, por cualquier medio o procedimiento, causare a otro
una lesién no incluida en el apartado anterior (...)
3. El que golpeare o maltratare de obra a otro sin causarle lesion
()
028.04 152 DELITOS Y FALTAS Delito de lesiones 1. El que por imprudencia grave causare alguna de las lesiones
TES DE ist; los arliculos anteriores |...).
RESULTADO Si los hechos se hubieran cometido utilizando un vehiculo a
APLICABLES A LA motor o un ciclomator (...).
'SEGURIDAD Y SALUD Si las lesiones se hubieran causado utilizando un arma de fuego
LABORAL (...)
Si |as lesiones hubieran sido cometidas por imprudencia
profesional (...).
PASIVO 2. El que por imprudencia menos grave causare alguna de las
lesiones a que se refieren los arliculos 149y 150 (...).
Si los hechos se hubieran cometido utilizando un vehiculo a
motor o un ciclomator (...).
Si las lesiones se hubieran causado utilizando un arma de fuego
()
028.05 146 |DELITOS ¥ FALTAS Delito de aborto IE que por imprudencia grave ocasionare un aborto (...}
TES DE Cuando el aborto fuere cometido por imprudencia profesional
RESULTADO (...
PASIVO APLICABLES A LA
DY SALUD
LABORAL
028.06 157 DELITOS Y FALTAS Delito de lesiones al feto [El que, por cualquier medio o procedimiento, causare en un feto
IMPRUDENTES DE una lesién o enfermedad que perjudique gravemente su normal
PASIVO RESULTADO desarrollo, 0 provogue en el mismo una grave tara fisica o
APLICABLES A LA psiquica
'SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL
028.07 158 DELITOS Y FALTAS Delito de lesiones al feto |El que, por imprudencia grave, comeliere los hechos descritos
TES DE en el articulo anterior(...).
PASIVO RESULTADO Cuando los hechos descritos en el articulo anterior fueren
APLICABLES A LA cometidos por imprudencia profesional (...).
'SEGURIDAD Y SALUD
LABORAL
028.08 195 DELITOS Y FALTAS Delito de de [1. El que no iere a una persona que se halle desamparadal
IMPRUDENTES DE auxilio y en peligro manifiesto y grave, cuando pudiere hacerlo sin
RESULTADO riesgo propio ni de terceros (...
PASIVO APLICABLES A LA 2. (...) el que, impedido de prestar socorro, no demande con
DY SALUD urgencia auxilio ajeno.
LABORAL 3. Sila victima lo fuere por accidente ocasionado fortuitamente
por el que omiti6 el auxilio (...)
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DELITO DE ACOSO Delito de acoso laboral [Con la misma pena seran castigados los que. en el &mbilo de

LABORAL cualquier relacion laboral o funcionarial y prevaliéndose de su
relacion de superioridad, realicen contra otro de forma reiterada
aclos hostiles o humillaries que, sin llegar a constitui trato
degradante, supongan grave acoso conlra la victima
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